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 التوني عادل هبة

 ماجستير رسالة من مستل بحث

  مُقَدمَةال

تتحافة باَتتَت    أََ اة  وصدداهل هددلوت ل ل وَنشددِ  ل الأخ ددل  نقدد  فدد  الخصْدد   الوسددل   إِحْدد   ةالإلكترونيتت الص ِّ

 الإعْددلا  وَسددل ِ  مزايددل  ددي  عالجمدد  فدد كلنيلتهددلإِم بجَلندد إِلدد  ،الات ِسددل  مِدد  كَ ِيددَ ة  َ  جدد علدد  إِعْلاميَّدد 

 ،الإخْ ل يَّ  لاتهيظو تعَلظُ  عليْه بتَ ت لمم ، ل لِلْْخ المتواص   يثوالتح  ليالتالع لأْ  ز   عوَل ،الح يث 

ددحايَّ  المواقددع مِدد  الَعِ يدد  حلليًّددل وَيوُجَدد   لهوُْ عضْدد قددعالموا  َدديْ  فقدد  يْ لَدد التَّنددلف  مِدد  حَللَدد  خَلقَدد   الَتِدد الصَّ

حلف مِهنَ  ل ع خ ً ا المنلفس  َ ذِه وتشك ِ  ،التَّقْلي يَّ  الإعْلا  وَسل ِ  مع أيْضًل وَلكِ  ،لِ عَض  .  الص ِ

دحلف مَسِيَ ة عل  الأحْيل  مِ  كثي  فِ  الَمهْنِّي الأدَاء يَنعكَِّس كمَا       دل ،لمصْد يَّ ا  الص ِ  ضَدُ وَ ة  يلُْدزِ  مِمَّ

  فِدد التَّقْيدي  تدل ِ نَ عَتمْدل ا خِدلَا  مِد  التَّْ ددوي  لِعمليَّدل  جَدوَ ِ   أسََدل  الأَ اء فلعليد  تقَيِدي  لِأ َّ  الأَ اء تقَيدي 

يَّدد  نظددً او ،الأَ اء عدد لَا مُ  وَتحِ يدد  المسْدد وليَّل  وَتوزِيددع والتَّحْايددز والتَّددْ  يب التَّْ ددوي  أسَددللِيب إقِددَ ا   لِأ م ِ

ِ  مِ  لِذَلك ،التَّنلفسيَّ  الَقُ  ة وزيل ة تحَسِي  فِ  والْمهْنيَّ  الَْجَو ة دل َ اءالأ لِجدوْ ة سْتم  ِ الم التَّقْيي  الضَّ و     مِمَّ

 . الأَ اء فَلعلِي  زِيل ة ف  يسُلع 

ِ  العم  جَوَ ة وَتعَ  حَا    يَّد عَمَل فِد  تمَثلَد    َللِغ أََ ميَّ  لمنحهَ  الَذِ  الأمْ  ،الأَ اء  فَلعلِي زِيل ة فِ  أسََل  الصَّ

ددل ،الأَ اء  مِسْددتوَ  الاْ تقددلء لِزيددل ة تحَقِيدد   إخِْ ل يَّدد  ضددلمِي مَ  تقَددِ ي  فِدد  هِ يسُْدد الأَ اء فَلعلِيدد  تقَيِددي  كددل  وَلمَّ

دح  قِدعمَوا فِد  متسدل ع ال الت كِْنولوجيَّد   ا التَّ دو   ظِد  ِ  وَفِد  ،لِلْْحْ اث وَمهنِي  وموْضوعيَّ  مُتوازي   الص 

 لاقْتصدل يَّ ا والْ ي د  لمنلفسد ا َ ذِه تَ فَع وق  ،الَأخُ   الص ح  مَواقِع و يْ   يْنهَل التَّنلف  وزيل ة  الإلكت وني

ددحايَّ  لِلْمؤسَّسددل  المضْدد     ددحايَّ  الَْجَددو ة مَعددليِي  اِنتهِددلك إلِدد  الصَّ  ْ  تهَِلقدُد علدد  الحاَددلظ جْدد أَ  مِدد  الصَّ

 وقِدعمَ  وَتحقِيد  ،ت ِصدل  ِللا القل   َ اءأَ  فَلعلِي  وزيل ة مُؤَسسَ ال لِنجلح ليً أسلس علملاً  الَْجَو ة تعَُ  لِذَا ،التَّنلفسيَّ 

  . يَّ والْالعل و ةالَْجَ  مِ  عَللِ  مُستوََ  لهََل تضَمَ  الَتِ   ِللْمعليي  الالْتزا  ظِ  ِ  فِ  تنلفس    

ل لِّذَا       راستة تحَُتاوِّ دحل فِد  ت ِصدل  ِللا لِلْقدل   لمهْنِد اَ  الأَ اء فَلعلِيد  تقَيِدي  علد  التَّعَد    الحاليَّتة الد ِّ  ف الص ِ

وْء تلق ِ  ال  ِ اس  فجلء ْ  ،المصْ يَّ   الإلكت وني د ا  مَعليِي  عل  عل  الضَّ  يَدتِ  الَتِد  المهْنيَّد  لْجَدو ةاَ  ومؤش ِ

 العمد  ِ  تثُدْ اسِْدتنْتلجل  إلِد  الَوُصدو  الَحُصدو   غَِ ض الأَ اء فَلعلِي  زِيل ة فِ  أسَلسِي  كمعليي  تمل َ لاِعْ 

دح  فِ  صل ت للا لِلْقل   نِ الَمهْ  الأَ اء فَلعلِي  تقَيِي  خِلَا  مِ  ذَلِك وَيتِ   الإلكت وني الص ح  مَواقِع فِ   الص 

  النخ   ظ ن وُجهَ  مِ   الإلكت وني
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لة     راسة مُشْكِّ  الد ِّ

نة فِّي        لِلات صِل  القل مي  ال عْض اِتَّه  حَيْث ،واضحًل انِْتقلً ا الصَّحايَّ  الممل سل  شَهَ   ةخيرالأ الَآوِّ

ؤْي  وُضُوح وَعَ    ِللتَّخ    الإعْلا  فِ   َ ذِه لِإ ا ة و  المْ ل والْخْ  ة الكلف  التَّأْ ي  إلِ  الافْتقل  أو ،ال  

 الات هِلمل  وشمل ْ  ،وظل اهَل أََ اء ع  والاْ تعل  والْأخْلاقيَّ  المهْنيَّ   ِللْمعليي  الالْتزا  وَعَ   إعِْلاميًّل المْ حل 

ِ  والْمسْمو  الَمْ  ِ  الإعْلا  قِ لعَل  جميع حلف  أ َّ  كمَل ،والْمْ  و  والْإليكت ون    ق   الإلكت وني الص ِ

 مُشْكِل  تتَحَ َّ  وَلذَلِك ،مِصْ  فِ  تشْه َ ل الَتِ  التَّ و  ا  إلِ  إِضلف  الات سِل  مِ  كَ ِيَ ة َ  جَ  عل  ح أصَ َ 

حلف  فِ   لِلات صِل  لِلْقل   الَمهْنِ  الأَ اء فلَعلِي  تقَييِ  فِ  ال  ِ اس   آ اء ضَوْء فِ   الإلكت وني المصْ يَّ  الص ِ

 . الالعليَّ  تلِْك عل  المؤث ِ ة العوام  وَمعِ ف  والْمهْنيَّ  الَْجَو ة لِمعليي  وفْقلً الإعْلاميَّ    الن خْ  مِ  عَينَ 

راسة أهََميَّة    الد ِّ

يَّة تكَمُن راسة والْموْضوعيَّة العلْميَّة الأهم ِّ  : الَآتِّية الجوانب فِّي لِّلد ِّ

 حافة أهََميَّة ن كَبِّيرَة درَجَة ىعل أصَبحَت الَتِّي ةالإلكتروني الص ِّ راتال إِّلى ضافةإِّ  الات ِّساع مِّ  الَتِّي تَّطوُّ

 . تشْهدهَا

 َن بِّالات ِّصال القائم يعُد ن كثير نظر وُجهَة مِّ ن الباحثين مِّ  لات ِّصالا عَمَليَّة فِّي الحاكمة العناصرأهم  مِّ

 ِّ ة الجماهيري  حافة مَجَال فِّي خَاصَّ ا الص ِّ مَّ م مِّ نْد لعنُصراَ  هذاَ بِّدراسة الاهْتمام يسَتلْزِّ راسة عِّ  .الَمهْنِّي لأداَءا دِّ

 راسات قِّلَّة حاف فِّي الات ِّصالبِّ  لِّلْقائم الَمهْنِّي الأداَء فَاعلِّية تقَيِّيم تتَنَاوَل الَتِّي الد ِّ ن ةترونيالإلك المصْريَّة ةالص ِّ  مِّ

لََل  . والْمهْنيَّة الَْجَودة مُؤشرَات خِّ

 ه تسَُاهِّم راسة هَذِّ يد الجامعيَّة المكْتبة إِّثرَاء فِّي الد ِّ نهيت بِّمَا الإعْلَم قْلحَ  فِّي الدَّارسين وَتزوِّ ن ضمَّ  مُعطياَت مِّ

حافة فِّي الات ِّصالبِّ  لِّلْقائم يالَمهْنِّ  الأداَء لِّفاعليَّة الإعْلَميَّة النُّخْبة تقَيِّيم عن وواقعيَّة نظََريَّة  ةلكترونيالإ الص ِّ

 . عليْهَا المؤث ِّرة والْعوامل

 السابقة  الدراسا 

ل المحْتتور    تتحا جَتتودَة ومعتتايير تقَيِّتتيم تنَاَولَتت  الَتِّتتي الدَّرستتا  ":  الأوَّ  علتت  عكاستتهَاوانْ  ةالإلكترونيتت فةالص ِّ

 " لمهْنِّياَ  الأدَاء

ي   (1) (2022) سَعْد يسُْرِّ

راسة اِّسْتهْدف ْ        الن خْ د   ِلت جِل دل  علاقتهَدلو الايدْ يو  ِصدحلف  المق َّمد  الَْجَو ة عَنلصِ  عل  التَّعَ    الد ِّ

ِ  المسْح مَنهَ  تَ  ِي  خِلَا  مِ  ،نحْوَ ل الإعْلاميَّ   واسْتمل ة ،مَضمُو  تحَلِي  اسِْتمل ة واسْتخْ م ْ  ،الإعْلام  

                                                

ر ،عل  سَعْ  مُحمَّ  يسُِْ   (1) حافة مُحتوََى فِّي الَْجَودة عَناصِّ  ،هَانحْو الإعْلاميَّة النُّخْبة وات ِّجاها  الإخْباريَّة بِّالْمواقع لِّفيدْيوا صِّ

قلزي  جَلمِع  ،الآَ اب كُليَّ  مَجلَّ  ،تْ  يقيَّ  ِ  اس   .202 - 175 ص ص.  2022 ،101   ،، كلي  الأ ابالزَّ
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 سددلتذِةأَ  مِدد  (112) ،مِصْدد  فِدد  والْمهْنيَّدد  الأكل يميَّدد  الن خْ دد  مِدد  مَ حُوثددل 200 عشْددوا يَّ  لِعي ِندد  الاسْتقْصددلء

ِ ي  - مُخْدد جِي ) مُاددَ َ ة (88) و الإعْددلا  ِ   مِقددل ع المنْشددو  لَِ صدد  وَذلِددك ،(مُددونْتيْ ي  - مُعَدد ي  – مُصددو 

ً  َ الَّد  اِْ ت ل يَّد  عَلاقَد  وُجُدو  عد  :  ال  ِ اسد  نَتدل ِ أ    وكلن ْ  ،ثِقته  وحجْ  الايْ يو  متغْيد    َديْ  إحصدل يل

ض حَجْ )  َ الَّ  اِْ ت ل يَّ  عَلاقَ  وَوجَ  ،الَْجَو ة عَنلصِ  نحَْو الن خْ   وات جِل ل  (الايْ يو  مِحْتوَ   الَثقَ  - التَّعَ  

 ً  .الَْجَو ة عَنلصِ  نحَْو وات جِل لته  الايْ يو مِلاَّل   مِتل ع  الن خْ   اِ تمِل  م    َيْ  إحصل يل

راسة -2   Eman M. Arafat  (2021) (1) دِّ

ه  هَدفَ       راسة هَذِّ  فعمل ْ  ،الْإخْ اجو ،التَّصْمي :  يْثحَ  مِ  الخليجيَّ  الص ح  مَواقعِ جَوَ ة تقَييِ  إلِ  الد ِّ

 اخِْت َ  ْ  كمَل.  اس ال  ِ  صُحُ  لِمواقع والتَّصا ح والاسْتخْ ا  ،ال  خو  سُهُولَ  م   عل  التَّعَ    خِلَا  مِ 

.  إلِخ ..  ص و لا واسْتخْ ا  ،الَخُ و  وحجْ  وأنْوَا  ،العنلوي  وانْق ا يَّ  صوصالن   قِ اءة سُهُولَ  ال  ِ اس 

ِ الإعْ  لمسْحا مَنهَجِ  ل ع اعِْتمَ  ْ  وق  ،الاسْتكْشلفيَّ  الوصْايَّ  ال  ِ اسل  مِ  ال  ِ اس  َ ذِه وَتعَ   ،لام  

 عِ مَوق ييِ وَتق ،ل  ِ اس ا صُحُ  مَواقعِ جَوَ ة لِتقْييِ  مِقيَل  تصَمِي  إلِ  ال  ِ اس  وعم  ْ .  والْمقل  

.   ي ال حْ  مِ  نيِوز وجلْ  ،الس عو يَّ  الع  يَّ  الممْلك  مِ  الَْأوَس  الشَّْ ق وَ مَل خِليجْتي  صحياتيْ ِ 

 خ ًّل عل يَضَ  يل حْ الأ  عَْضيث إنح ،الصَّحياتيْ ِ  كِلْتلَ فِ  مُتوَفَ ة غَيْ  العنلوي  جَلذ يِ  أ َّ  إلِ  وَتوَصلَ 

علً ل َ ملِ ي  العنلوي  تكَُو  وأحْيلنلًالأخ ل   عُنْوا  تحَْ  مُتق  ِ  وَحَ ة عل  ؤث ِ يُ   مَِل هَلجلذ يَّت مِ  يقُل ِ  مِمَّ

اْح  أ َّ  كمَل ،الموْضو   اْح الصَّ  وِ تحَتَ  يْثحَ  خَلصَّ  زَا  مِي تتَمَيَّز ال  ِ اس  موْقع ْ  لِكلَا  ال َّ يسيَّ  الصَّ

ِ الا لتَّواص ا ووسل   الأقْسل  لِكلفَّ  وَجَ ولَ  إعِْلانل  عل  الَْأوَس  لِلشَّْ ق ال َّ يسيَّ   تحَتوَِ  ولاَ  ،جْتملع  

ِ  عل  ل ، الألْوا مِ  تسَتاِي  ول  جَذَّا   تكَُ  لَ  ذَلِك ومع إخِْ ل يَّ  مَل َّة أ   اْ  أمََّ  وزنيِ لِموْقع يسيَّ ال َّ  ح الصَّ

ِ  ش ي  ك تعَلِي  مع كَ ِيَ ة صُوَ ة  هِ الإخْ ل    ل اتِ جِل يْ ِ  فِ  يتَحَ َّ  .ت لهالانْ  شت  تَ  إلِ  ؤ  ِ يُ  مِمَّ

راسة -3 يرَة دِّ د أمَِّ  (2) (2021) مُحمَّ

راسة هَدفَ          التَّنْمي  ضليَلوَقَ  لِمشْ وعل  علام الإ التَّنلو  لِمصْ اقيَّ  الن خْ   تقَييِ  عل  التَّعَ    الد ِّ

 المسْح مَنهَ  عل  واعْتم  ْ  ،خْ ل يَّ الإ المواقع فِ  الس عو يَّ  الع  يَّ   ِللْممْلك  المسْت ام  قْتصل يَّ لإا

 الن خْ   مِ  مُاَ َ ة( 90) قِوامهَل  لغ عَمِ ي  عَينَ  مِ  ال يلنل  لِجَمع كَأَ اة الاسْتْ يل  و لسْتخْ ا  ،علام الإ

 ،قْتصل يَّ لإا التَّنْمي  لِمشْ وعل  علاميَّ الإ التَّغْ ي  مُتلَ عِ  مِ  والْأكل يميَّ  ،قْتصل يَّ لإا ،ميَّ إِلاعلا

                                                

(1) Eman M . Arafat , Standards for evaluating the quality of newspaper websites An applied 

study on Gulf newspapers websites , Journal of Mass Communication Research , AL - Azhar 

university , Faculty of communication , Issue 56 , part 5 , pp 2323 - 2352. 
عا  إِّلاعلاميَّة التَّغْطية لِّمصْداقيَّة النُّخْبة تقَيِّيم ،أحم  مُحمَّ  مُحمَّ  أمَِيَ ة (2)  السُّتعوديَّة ةالعربيَّت بالْممملْكة الاقْتصاديَّة التَّنْمية لِّمشر ِّ

حْم  عَْ   الإمَل  جَلمِع  ،الس عو يَّ  ،والْمجْتمع نْسل الإ عُلوُ  مَجلَّ  ،مَسحِي  ِ  اس :  إِّلاخْباريَّة المواقع فِّي    ،10 م َّ  ،فيَصَ  ْ   ال َّ

 متلح عل   ذا ال ا   ،605 – 571:  ص ص ،2021 ،1

https://article ‹ www.asjp.cerist.dz/en/article/1499801 
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 فِ  قْتصل يَّ لإا التَّنْمي  لِمشل يع علاميَّ الإ لِلتَّغْ ي  الن خْ   مُتلَ عَ  نم  أ َّ  إلِ  نتَل ِ  لِع َّة ال  ِ اس  وَتوَصلَ 

 يليه ،نِ ْ  الع  يَّ  لِموْقع مُتلَ عَ  نسِْ َ  أعَلَ  وجلء ْ  ،ال َّا م  المتل ع  نم  عليْه غلب ،خْ ل يَّ إِلا المواقع

 إلِاخْ ل يَّ  المواقع تغَِ ي  لِمصْ اقيَّ  الم حوثي  تقَييِ  َ  جَ  أ َّ  أك   كمَل ،ألَْاوَس  الشَّْ ق صَحِياَ  مَوقِع

 و  َ ج  مُتوَسَ   و  َ ج  مُنخاضَ   ِ  ج   يَْ  مَل تََ اوحَ  حَيْث ،مُتالوت  يَّ قْتصل لإا التَّنْمي  لِمشْ وعل 

 ،مُنخاضَ   ِ  ج  الثَّلني  المْ ت   فِ  يلَِيهَل%  50  ِنسْ   مُتوَسَ   فِ   الأول  المْ ت   فِ  جَلءَ  حَيْث ،عَللِي 

 . % 16.67  نِسْ   ة خيالأ المْ ت   فِ  عَللِي   ِ  ج  فِ   جَلءَ  حِي  فِ 

 (1)( 2021) جُودَةأحمد  دِراسة - 4

راسة اِّسْتهْدف ْ           القل عم   تحَكُ  الَتِ  قيَّ الأخْلا المعليي  عل  المؤث ِ ة المتغي ِ ا  ع  الكشْ  الد ِّ

يلضيَّ   الإلكت وني والْمواقع الص ح  فِ   ِللات ِصل  قَّ  ا ؤش َ مُ  يَل قِ  خِلَا  مِ  ،المصْ يَّ  ال  ِ   ال  ِ

يلضي يِ  لِلْمح  ِ ي  الَمهْنِ  لِلَْْ اء  ِللن سِْ   والْموْضوعيَّ   ه شِقَّيْ  المسْح نهَ مَ  عل  س ال  ِ ا  ْ واعْتم  ،ال  ِ

 ِ ِ  الكم ِ    لِلص ح  صَحَايَّ  مَل َّة 3135 مَضمُو  تحَلِي  خِلَا  مِ  ،المنْهجيَّ  المقل ن  وأسْلوب والْكيْا  

 - السَّل ع  اليوْ  - ْ  ْ سِ و الو   - ليوْ ا الَمصِْ   - الوفْ  - الأْ  ا ) ال  ِ اس  مح َّ   الإلكت وني مواقعوالْ 

ق  المقل لا  وَأَ اة ،(لجو ا فِ  يلضي يِ   ي المح  ِ  مِ  مُاَ َ ة 25 قِوامِهَل لِعي نِ  المتعم ِ  الأقْسل  و ؤسَلء ال  ِ

يلضيَّ  يلضيَّ   الإلكت وني والْمواقع الص ح  ل  مِخْتَ  العلملي  ال  ِ  لتَّجلوزا ا ل  ِ اس ا نتَل ِ  ح أوَضَ .  ال  ِ

يلضيَّ   الإلكت وني والْمواقع الص ح  اِْ تك تهَْل الَتِ  المهْنيَّ   الخ   فنَ ِ  عل  ْ كيزالتَّ :   مَثَّ  ل  ِ اس ا عَينَ  ال  ِ

ِ  والتَّقْ ي  حَا    والْجملعيَّ   الاْ  يَّ  الألْعلب سَلبحِ  عل  الق   كَُ ة لِ يلض  الإعْلاميَّ  التَّغْ ي  وتزاي  ،الصَّ

أْ  المعْلوم   يَْ  والْمَزْج ،الَأخُ   الأخ ل   ونشْ  ، المصل  ي وَتجهِ  ،يَّ الإعْلام التَّغْ ي  فِ  والتَّحي ز ،وال َّ

ً والْإ  الأْ قل   يَْ  الت وزا  وَعَ   ،الأْ قل  تاَسِي  وَعَ   ،الأْ قل  وتضل ب ،الكلذ    . ةالمنْشو  حصل يل

راسة -5  (2) (2021) القادر عَبْد ميْ  دِّ

راسة اِّسْتهْدفتْ        الإخْباريَّة المواقع مُسْتقْبلَ نحَْو المصْريَّة والنُّخْبة الخبراء اِّت ِّجاهات وَتحلِّيل رَصْد الد ِّ

ة العربيَّة ناعتهَا فِّي ؤث ِّرةالم والْمتغي ِّرات والْعوامل ،الخاصَّ ر إِّحداَث فِّي والْمؤث ِّرة ،صِّ ل والتَّغيُّر التَّطَوُّ  داَخِّ

ه راسة وَتوَصلتَ ،الظَّاهرة هَذِّ ن كبير عدد رأى أنََّه إِّلى الد ِّ ز هُناَك سَيكُون بِّأنَه الخبراء مِّ ِّ  بيَْن حَاجِّ حَفي   الصَّ

ه ِّ  الَموْقِّع غَلْق أو الماليَّة الغرامات أو نبِّالسَّجْ  سَوَاء ،المشدَّدة العقوبات فرَْض بِّسَبب وَقلمَِّ  بيْنمَا ،الإخْباري 

ه قَبْل لِّلْخبر الدَّقيقة المراجعة على الحرْص سَيتِّم بِّأنَه الآخر البعْض يرى نْتشار منْعاً ،نشَرِّ  المزيَّفةالأخبار  لاِّ

ير اِّحْتماليَّة مع ،والشَّائعات  على أكدت كمَا.  الخفيفة موْضوعاتبِّالْ  والاهْتمام الإخْباريَّة المضامين تطَوِّ

                                                

ياضيَّة والْمواقع الصُّحف فِي المهْنيَّة الممارسة أخْلاقيَّات على المؤث رِة المتغي رِات ،جَودةَ سُرُور أحمد (1) راسة ،المصْريَّة الر ِ  دِّ

حافة قِسْم ،الإعْلام كُليَّة ،القاهرة جَامِعة ،ماجسْتير رِسالة ،بِّالات ِّصال والْقائم لِّلْمضْمون  .2021 ،الص ِ
(2)

ة العربيَّة الإخْباريَّة المواقع مُسْتقْبلَ نحَْو المصْريَّة والنُّخْبة الخبراء اتِ جِاهات ،القادر عَبْد سعيد ميْ   سالة ،الخاصَّ  ،ماجسْتير رِّ

عة حافة قِّسْم ،الإعْلَم كُليَّة ،القاهرة جَامِّ  .2021 ،الص ِّ
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يادة يارَات عدد زِّ ِّ  الَموْقِّع زِّ  شَبكَات مَواقِّع عَبْر إِّخْباريَّة صَفحَات إِّنشَاء فِّي التَّوَسُّع طريق عن الإخْباري 

ِّ  التَّواصل ب الَتِّيالأخبار  ونشْر ،الاجْتماعي   متهُِّ  الَتِّي والْخدْمات بِّالْمحْتوى والاهْتمام ،الجمْهور تجَذِّ

يادة اِّحْتماليَّة هُنَاك أنَّ  الآخر العدد وَيرَى ،الجمْهور يارَات عدد زِّ ِّ  الَموْقِّع زِّ  اِّسْتخْدام طريق عن الإخْباري 

ل وَالتِّي ،البحْث مُحركَات عَبْر المفْتاحيَّة كلماتال ِّ  الَموْقِّع إِّلى الجمْهور وُصُول تسُه ِّ  وإمْكانيَّة ،الإخْباري 

دين اِّسْتضافة نينو المغر ِّ ِّ سْهامات المخصَّصة المساحة وزيادة ،الْمدو    .الجمْهور لإِّ

 

 D . Apuke and Bahiyah Omar Oberiri )2021( (1) دِراسة -6

راسة رَصدَ       يل  الد ِّ حلف  الأخْلاقيَّ  والْقضليلَ التَّح  ِ  إج اء  خِلَا  مِ  ،نيْجيْ يَل فِ   الإلكت وني لِلص ِ

ِ  الات ِصل  محلض   مع جللينْكو فِ  مُقل لا   ل إِ  ل  ِ اس ا وَتوَصلَ  ، ةوَاحِ  حُكومِيَّ  جَلمِع  فِ  الجمل ي   

حلف  فِ  الأخْلاقيَّ  غي  الممل سل  مِ  مُْ تاَِع مُع َّ  وُجُو   احِْتلَّ ْ  أ َّ  كمَل ،نيْجيْ يَل  فِ   الإلكت وني الص ِ

 ،موْضوعيَّ ال إلِ  فْتقل الا مِثْ  الَأخُ   القضليَل عْض َ  إلِ   ِللْإضلف  ،الأول  المْ ت   الكلذ  الأخ ل  

غْ   أ َّ  إلِ  أك  و ،الك ا ي  وخ ل ل  ،الخصوصيَّ  وانْتهلك ،الحشْم  وانْع ا  " خ ل  الأ نشَْ  فِ  ال َّ

ِ  السَّْ   حَا    خْلاقيَّ الأ ل سل مالم عل  ث ِ تؤُ الَتِ  العوام أ    مِ  الَمهْنِ  لِلتَّْ  يب والافْتقل "  الصَّ

حلف   عِنْ  المهْنيَّ  للْقِي  ِ  مس كوالتَّ  فيَّ والشَّال  لِلْموْضوعيَّ  الالْتزا  ضَُ وَ ة إلِ  وَأشَلَ   ، الإلكت وني لِلص ِ

ِ  المحْتو  نشَْ  حَا    . لِلصَّحاي يِ  الَمهْنِ  والتَّْ  يب الصَّ

 

غْبي عَلَاونَة دِراسة -7  (2)( 2020) والزُّ

راسة هَدفَ       ض الَتِ الأخ ل   مِصْ اقيَّ  م   عل  التَّعَ    الد ِّ  يَّ الإخْ ل   الإلكت وني المواقع فِ  تعَ َّ

 إلِ  ال  ِ اس  هَ ذِ  تمَِ تنَ ، اقيَّ المصْ  مِنهَل تتَكَوَّ  الَتِ  والْعوام  ،الأْ  ن يِ يِ  الصَّحاي يِ  نظ  وُجهَ  مِ 

 مِ  (130) فِ   اس ال  ِ  عَينَ  وَتمَثلَ  ،المسْح مَنهَ  عل  ال  ِ اس  َ ذِه اعِْتمَ  ْ  وق  ،الوصْايَّ  ال  ِ اسل 

 المؤث ِ ة حْتو الم نلصِ عَ أ    أ َّ  إلِ  ال  ِ اس  وَأوَضحَ  ،اليوْميَّ  الأْ  ن يَِّ   ِللص ح  العلملي  الصَّحاي يِ 

ً الْإ و فللْأْ قل  ،الخ   مَصَ   ذك  تلَيهَل ،الوثل    الإلكت وني المواقع مِصْ اقيَّ  فِ   أكَثَ   توَافُ  ثُ َّ  ، حصل يل

 .لِلْخ   َ ا ِ  مِ 

                                                

(1) Oberiri D . Apuke , Bahiyah Omar , The ethical challenges and issues of online journalism 

practice in Nigeria : What do professionals and academics think ? , Technology in Society , 

Volume 67 , November 2021 ,P 101713  , availabe at 

 https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160791X21001883       
صْداقيَّة ،الَزغْ ِ  عُمَ  ع ي  ،عَلَاونَ  سلي  حَلتِ   (2) ن الإخْباريَّة الإلكْترونيَّة المواقع فِّيالأخبار  مِّ  الصَّحفي ِّين نظر وُجهَة مِّ

 ، متلح عل   ذا ال ا  2020 ،1   ،17 م َّ  ،والاجْتملعيَّ  الإنْسلنيَّ  لِلْعلو  الشَّل ق  جَلمِع  مَجلَّ  ،نيَّ ميْ ا ِ  اس  ،الأرْدن ِّي ِّين

https://spu.sharjah.ac.ae/index.php/HSS/article/view/2053 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160791X21001883
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 (1)( 2019) وآخ و  عُ يْقلَ أحم   ِ  اس  -8 

راسة سع ْ      حلف  جَوَ ة عل  التَّعَ    إلِ  الد ِّ   ِ ي تَ  َ ي َ  أعَضَلء ظ ن وُجهَ  مِ   الإلكت وني الص ِ

حلف   تَ ِ ي  َ ي َ  عُضْو (27) مِ    ِ اس ال عَينَ  وَتكَونَ .  الأْ  ن يَِّ  الجلمعل  فِ  الإعْلا  كُل ِيَّل   فِ  الص ِ

 نَتل ِ  َ زأَ  مثلَ وَتَ  ،لات ِصل ا وَسل ِ  جُمْهُو  مَسْح مَنهَ  خِلَا  مِ  الإخْ ل  َّ  عَمُو  مَوقعِ ِ  اس  وَتمَّ 

 اله   بقَللَ   ا اسِْتخْ  تثنْلء ِلسْ  وح اته  مِعْظ  مُتوَسَ    ِ  ج  جلء المضْمو  ةجَو َ  مِعيلَ ف  أ  :  ال  ِ اس 

يلس    والنَّم  ،عَللِي   ِ  ج  جلء الَذِ  المقْلوب   ِ  ج  أيْضًل لءج ل  ِ اس ا نَ عَي الصَّحيا  مَضمُو  فِ  الس ِ

وا   إلِ  و الَوُص وَسهُول  سُ عَ  مِعيَل  جَوَ ة جَلءَ  كمَل ،عَللِي   وَجوَْ ة ،عَللِي   ِ  ج  جلء ق  ال َّ

 ،العليَّ والتَّ  ،ةالمتع  ِ   الوسل  وَتوظِي  ،التَّنْظي  وَجوَْ ة ،التَّصْمي   جِوْ ة المتمث لِ  المعليي التسع 

يَّ  ،الَموْقِع مِ  والْهَ   ،المسْتخْ   وَواجِه  ،الاكْ يَّ  والْمسْؤوليَّ   ق  ،الصَّحيا  تشل وانْ  ، الصَّحايَّ   والْح  ِ

 جَو تهِل جل َ  َ  كلن ْ و عَللِي   جَ  َ  الت سِْع  المعليي  تلِْك الوح ا  مِ  وَحَ ة أيََّ  تحُق ِ  ول  ،مُتوَسَ   جَلءَ 

 .مُتوَسَ    ِللْمجْم 

 

                      . والْعوامل ةينلإلكتروا الصُّحف يفِّ  بِّالات ِّصال القائم تنََاولَ  الَتِّي الدَّرسا :  الثَّاني المحْور 

 . أدَائِّه فاَعلِّية عل  المؤث ِّرة

 

 (2)( 2022) اََللَّ  عَبْدأحمد  دِراسة -1

ا   الوضْع وَتحلِّيل رَصْد اِّسْتهْدف ْ        ،مُسْتقْ لهَل واسْتشْ ا  ،مِصْ  فِ   الإلكت وني الايْ يو لِصحلف  ال َّ

 ال لحث قل  وق  ،المسْح مَنهَ  عل  ال  ِ اس  َ ذِه اعِْتمَ  ْ  ،المسْتقْ ليَّ    ِ اسل ال إلِ  ال  ِ اس  َ ذِه تنَتمَِ 

صي  لِلْخ  اء (58)  ِواقع ،خ ي  (116) قِوامَهَل الخ  اء مِ  عَينَ  َ أْ   ِلسْتْ لا   صِحلف  فِ  المتخص ِ

حلف  أسَلتذِة) للَاكل يمي  (58) و الايْ يو  ضَُ وَ ة عل  ال  ِ اس  نتَل ِ  أك  و ،( يَّ المصْ  الجلمعل  فِ  الص ِ

 المؤسَّسل  الِتزِا  مُتلَ عَ  ع  المسْ ول  والْجهل  الايْ يو صِحلف  تلَتزَِ  حَتَّ  القلنو  فِ  إلِْزاميَّ   نُوُ  وُجُو 

يل  وَمِ  ،النَّشْ   قِواني  الإعْلاميَّ   الموْضوعيَّ  وَمِنهَل ،المهْنيَّ  وليَّ المسْ  الايْ يو صِحلف  توَُاجِه الَتِ  التَّح  ِ

قَّ  والْمصْ اقيَّ   وتجله المجْتمع تجَُله الاجْتملعيَّ  و للْمسْ وليَّ  الأخْلاقيَّ   ِللْقواع  والالْتزا  والتَّواز  وال  ِ

غْ  وَعلَ  ،ال َّوْل   لِتحْقِي  ووسل   أسَللِيب  لِاعْتمل خَلصَّ  الايْ يو وصحلف  عَلمَّ   الإلكت وني المواقع سع  ال َّ

                                                

الصحافة فت  كليتا  الإعتلام جودة الصحافة الإلكترونية الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة تدريس  ،ع يقل  وآخ و  أحم  (1)

، متدلح 362-345ص ص ،2019 ،3   ،46 مد  ،العلدو  الإنسدلني  والاجتملعيد  ،" عمدو  ند  " نموذجًدل ،ف  الجامعا  الأردنية

 عل   ذا ال ا  

https://journals.ju.edu.jo/DirasatHum/article/view/101704 
حافة مُسْتقْبلَ عل  المؤث ِّرة العوامل ،اََللَّ  عَْ   مُحمَّ  أحم  (2)  لِ حوث المصْ يَّ  المجَلَّ  ،المصْريَّة الإلكْترونيَّة المواقع فِّي الفيدْيو صِّ

ِ  الات ِصل   67 - 1 ص ص ،2022 ،1   ،3 م َّ  ،الإعْلا  كُليَّ  ،سُوَي   نُِ  جَلمِع  ،الجمل ي   
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ِ  التَّحْ ي   قِواع  الالْتزا  ع  :  مِنهَل والْوسل   الأسلليب تِلْك عل  عَِ يَ ة مَآخِذ ُ نَلك أ َّ  إلِاَّ  المهْنيَّ  المعليي  حَا    الصَّ

ل يَّل  انِْتهلكًل يشُك ِ  مِمَّ  تَ  وُ  إلِ  سيؤ  ِ  ذلَِك فإَِ  حلس  لِلْم آليَّل  وُجُو  ع   ظِ  ِ  وَفِ  ،الشَّخْصيَّ  لِلْح  ِ

    .مُسْتقْ لاً  الايْ يو صِحلف 

 

 (1)( 2022) ابْوالمْجد إِبْراهيم دِراسة  -2

راسة سع ْ      المواقع  فِ   ل يَّ الإخْ  التَّغْ ي  جَوَ ة  مِعليي   ِللات صِل  القل   الِتزِا  مُستوََ  َ صْ  إلِ  الد ِّ

 نمَوذَجوَ  لمهْنيَّ ا الممل س   مَ خَ  عل  واعْتم  ْ  ،نحْوَ ل الَقُ اء  لِت جِل ل  وعلاقتهَل المصْ يَّ   الإلكت وني

 (200) وامهَلقِ  ت ِصل  لِلا لقل مي ا مِ  عشْوا يَّ  لِعي نِ  إحِْ ا مَل الاسْتقْصلء أََ اة واسْتخْ م ْ  ،الخْ م  جَوَ ة

 وَتوَصلَ  ،وثلمَ حُ  (400) قِوامِهَل لِعي نِ  الَْعل  لِلْجمْهو  لْأخْ  وا الصَّحايَّ  المؤسَّسل  مُخْتلَِ  فِ  صحايًّل

هَل نتَل ِ  عِ َّة إلِ  ال  ِ اس    حَوْ   ِللات ِصل   القل مي   لَ  يَّ إيجل   اتِ جِل ل وُجُو  ع  ال  ِ اس  نَتل ِ  تشُي  أ م 

 لِتغِْ ي  خ  الَأُ  مواقعال مع تَّنلف ال"  وَتصَ َّ  خْ ل يَّ الإ التَّغْ ي  جَوَ ة تحَقِي  فِ  توُاجهه  الَتِ  الض غو 

 الأمَل  مِ  يَ ةكَ ِ   جَ  َ  الَموْقعِ  لِ  يوُف ِ "  يلَِيهَل ،الأوَّ  التَّْ تيب فِ  ،والْأحْ اث لِلْوقل ع مُختلاَ  زوايلَ

ِ  والاسْتقْ ا   مَلك الَموْقعِ فِ  سهأمُل ِ  ذِ الَ العم  عم جْتملعيًّلوا ناْسيًّل مُتوَافِ  أنَنِ  أشَعُ "  وَيلَيهَل ،الوظيا  

ً  َ الَّ  اِْ ت ل يَّ  عَلاقَ  وُجُو  ال  ِ اس   أث ت  التَّغْ ي  ي مَضلمِ  وَ ةجَ  عل  ؤث ِ تُ  الَتِ  العوام   يَْ  إحصل يل

ِ  واص التَّ  واقِعمَ  أثيِ تَ  ،المهْنيَّ  الممل س ) التَّللي  والْمتغي ِ ا   لِلات ِصل  لِلْقل مي  الإخْ ل يَّ   عل  الاجْتملع  

 فِ   ل يَّ الإخْ  التَّغْ ي  ةجَو َ  يي  مِعل لقل  ا الِتزِا  مُستوََ  ،الإخْ ل يَّ  التَّغْ ي  جَوَ ة  تِحْقِي  الصَّحاي يِ  الِتزِا 

 .   (  الإلكت وني المواقع

 (2)( 2021) العاطي عَبْد آيات دِراسة -3

 عل  المؤث ِ ة والتَّنْظيميَّ  ،القلنونيَّ  ،الأخْلاقيَّ  ،الت كِْنولوجيَّ  ،الاجْتماعيَّة العوامل أبَرَز رَصْد إِّل  سع ْ    

ه  الايْ يو صحاي ِ  أََ اء  صِحلف  فِ   ِللات ِصل  القل مي  وخصل ص وسمل  ،مِصْ  فِ  الصَّحايَّ  لِمهلم ِ

 إلِ  ال  ِ اس  َ ذِه تنَتمَِ  ،العم  أثَنلَء أملمَه  تقَِ  الَتِ  ص عو ل وال العق ل أ    تحَِ ي  وَكذَلِك ،الايْ يو

 عَينَ  عل  الاسْتقْصلء اسِْتمل ة واسْتخْ م ْ  ،المسْح مَنهَ  عل  واعْتم  ْ  ،والاسْتكْشلفيَّ  الوصْايَّ  ال  ِ اسل 

 لِلْمؤسَّس  ال َّاخليَّ  اللَّوا ح أ َّ  إلِ  ل  ِ اس ا وَتوَصلَ ، مِصْ  فِ  الايْ يو صَحاِ  مِ  مُاَ َ ة (100) قِوامِهَل

ِ  الأَ اء عل  تؤُث ِ  الَتِ  والتَّشْ يعيَّ  القلنونيَّ  العوام  أَ َ ز مِ  تعَُ  حَا   ِ  الصَّ  52  ِنسْ   وَذلِك الايْ يو لِصحا  

                                                

 المصْتريَّة الإلكْترونيَّتة المواقتع فِّتي الإخْباريَّتة التَّغْطيتة جَتودَة بِّمعتايير صتالبِّالات ِّ  القتائم اِّلتِّتزام مُستتوََى ،اْ والمْجد  مُحمَّ  إِْ  ا ي  (1)

دحلف  لِ حوث العلْميَّ  المجَلَّ  ،نحْوهَا الَقرُاء بِّات ِّجاها  وعلاقتهَا  ص ص ،1،2022 ج ،23   ،الإعْدلا  كُليَّد  ،القدل  ة جَلمِعد  ،الص ِ

129 - 251. 
تتحافة فِّتتي بِّالات ِّصتتال القتتائم علتت  المتتؤث ِّرة العوامتتل ،مَحمُددو  العددل   عَْ دد  ن يدد  آيددل  (2) ددح  علدد  ميْ انيَّدد  ِ  اسدد  ،الفيتتدْيو صِّ  الص 

حلف  قسِْ  ،الإعْلا  كُليَّ  ،القل  ة جَلمِع   سلل  ملجستي ، ،المصْ يَّ  الإلكْت ونيَّ    2021 ،الص ِ
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 حِملي  فِ      إيجل   شَِك  تؤُث ِ   والتَّشْ يعيَّ  القلنونيَّ  العوام  أ َّ  الم حوثي  عَينَ  مِ %  50 واجْمع ،%

حلف  حُ يَّ  ِ  وواج ل  حُقوُق وَتحَ َّ  ،% 31  نِسْ   وَذلِك والصَّحاي يِ  الص ِ حَا     يْنمَل ،% 21  نِسْ   الصَّ

َّاقوا حَيْث ،ذَلِك عل  ال  ِ اس  عَينَ  الم حوثي  مِ %  50 اِعتَ ض  لِلْعوام  سَل ِ  تأَثيِ  وُجُو  عل  اتِ

ِ  الأَ اء عل  والتَّشْ يعيَّ  القلنونيَّ  حَا    المعْلومل  تَ اوُ  حُ يَّ  عل  قيُوُ  فَْ ض فِ  الايْ يو لِصحاِي ِ  الصَّ

 .  العم  مُمَل سَ  فِ  الحملي  مِ  مُنَلسِب قَْ   توَفِي  وَعَ   ،% 37  ِنسْ  

راسة -4  (1) (2021) سمير عَايدَة دِّ

راسة هَدفَ       ضَل عل  المؤث ِ ة العوام  َ صْ  إلِ  الد ِّ ِ  ال  ِ  ح الص   ي   ِ  فِ   لِلات صِل    لِلْقل الوظيا  

 تعَ     وَنظِ ي ي العلمل ذا   نظََ يَّ  عل  الاعْتمل  إَِ ل  فِ  وَذلِك ،الَمهْنِ  الأَ اء عل  وَأثِ  ل  الإلكت وني

 والْأْ  ا  السَّل ع اليوْ  حِياَ صَ  فِ   لِلات صِل  القل مي  تمَعلِمجْ  ،المسْح مَنهَ  ال لحث  فلسْتخْ م ْ .  الحلجل 

 ةكَأَ ا الاسْتْ يل  اسِْتمل ة  ا اسِْتخْ    ي  ع  ،مُاَ َ ة 140 قِوامهَل عَمِ ي  عَينَ  عل   ِللتَّْ  ي  ، الإلكت وني

هَل النَّتل   مِ  ع   إلِ  ال  ِ اس  وَتوَصلَ  ،ال يلنل  لِجَمع  عمَوقِ  مِ  كُلاًّ   فِ  ت صِل  لِلا القل مي  غَلل يِ  أ َّ  أ م 

ضَل يشَعُ و  والْأْ  ا  السَّل ع اليوْ  ِ   لِل  ِ  فِ  ذلِكوَ   ت ونيالإلك لصَّحيا ا َ اخِ  العم  علاقَل  ع  الوظيا  

 يظ    لكِ وَ  ،خْتلا الم يَّ لوظياا الا لَ   يَْ  التَّواص  وَمُ ون  الإنْسلنيَّ   لِلْعلاقل  يهَتَ  عم  مُنلَخ ظِ  ِ 

ِ  العل   اِنخِالض ضَل الش عو  ُ و  تحَُو  الَتِ  العوام أ    مِ  المل  ِ    صَّحايَّ ال سل مؤسَّ ال أ َّ  كمَل ، ِلل  ِ

  ِ يبتَ  عل  لسْتمْ ا  ِ  وَتحِ ص هَلعليْ  لِلْقل مي  الَمهْنِ  الأَ اء مُستوََ  َ فْع فِ  التَّْ  يب أََ ميَّ  مُْ ِ ك 

 . المهْنيَّ  وق  اته  كالءته  وَت وِي  عليْهَل القل مي 

راسة -5  (2)( 2020) درْويش وَفاَء دِّ

فة اِّسْتهْدف ْ        فِ   الإلكت وني الإخْ ل يَّ  المواقع فِ  العلملي  المصْري ِّين الصَّحفي ِّين اِّسْتخْدام مدى مَعرِّ

ِ  التَّحْ ي  فنُوُ  كَلفَّ  تحَِ ي  فِ  الح يث  لِلْْسلليب مِصْ  حَا    المسْح مَنهَ  عل  ال  ِ اس  واعْتم  ْ  ،الصَّ

 ِ  اليوْ  الَمصِْ    مِواقع صحايًّل (100) قوِامهَل مُتلَحَ  عَينَ  مِ  المعْلومل  لِجَمع الاسْت لن  وَأَ اة الإعْلام  

هَل النَّتل   مِ  لِعَ   ال  ِ اس  وَتوَصلَ  ،ومْص او  السَّل ع والْيوَْ   يَصلوُا لَ  المصْ ي يِ  الصَّحاي يِ  أ َّ :  أ م 

ِ  لِلتَّحْ ي  الح يث  الأسلليب اسِْتخْ ا  فِ  الاحْت افيَّ  لِ  ج  حَا   يلس  أ َّ  النَّتل   أظَهَ   كمَل ،الصَّ  الس ِ

ِ  لِلْموْقع التَّحْ ي يَّ   العوام  وتعت  ضم  حَا َّ الصَّ  العم  تحَكُ  الَتِ  المح  ِ ا أ    مِ  تعَُ  الإخْ ل   

ِ  القللب اسِْتخْ ا  عل  المؤث ِ ة ِ  لِلتَّحْ ي  الان ِ   حَا   ا  أ َّ  أك   كمَل ،الإلكت ون  الصَّ ا   حُ َّ  يتحكَّمو  ال وَّ

 ع  سِ ْ  الم حوثي  اِ تمِل  إلِ  وَأشَلَ   ،الإخْ ل يَّ  الَْمَوا  نشَْ  وأسْلوب وََ  يقَ  الق ا ا  اِت خِلذ فِ 

                                                

ضَاا على المؤث رِة العوامل ،جاد    مَحمُود سمير عَايدةَ (1) ِ  لر ِ حافة فِي باِلات ِصال لِلْقائم الوظيفي  راسة ،المصْريَّة الإلكْترونيَّة الص ِ  دِّ

عة ،الآداَب كُليَّة بحُُوث مَجلَّة ،ميْدانيَّة  . 26 - 3 ص ص.  2021 ،4 ج ،124 ع كلية الأداب، ،المنوفيَّة جَامِّ
ر نحَْو المصْري يِن ينالصَّحفي ِ  اتِ جِاهات ،الغفَّار عَبْد درْويش جَمَال وَفَاء (2) ِ  التَّحْرير أسَالِيب تطَوُّ حَفي   الإخْباريَّة بِالْمواقع الصَّ

عة ،الإعْلَميَّة الَبحُوث مَجلَّة ،المصْريَّة الإلكْترونيَّة  .4926 - 4837 ص ،2020 ،7 ج ،54 ع ،الإعْلَم كُليَّة ،الأزْهر جَامِّ
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ِ  السَّْ   أجَْ  مِ  الإخْ ل يَّ  المل َّة صِيلغ  حَا    وَ ذَا والْمسْتخْ مي  الجمْهو  مِ  ع   أكَ َ  لِجَذب ؛ الصَّ

 فِ  الح يث  الأسلليب تنَو    ِض و ة ال  ِ اس  أوَصَ  كمَل ،والْأزمل  الَحُ وب أوَقَل  فِ  جليًّل يظَهَ 

   . الإلكت وني المواقع فِ  الصَّحايَّ  الَانُو  تحَِ ي 

)1( (2018)Marju H.Kadakas and Greete Palmiste راسة  6- دِّ

راسة سْتهْدف ْ إ    زم  والْكالءا  المهل ا  مَجمُوع  َ صْ  الد ِّ حلف لِ  صَّحايَّ ال الممل س   تحُ  ِ  الَتِ  اللاَّ  لص ِ

 الإسْتوني يِ  الْمح َّ ي و المْ سلي  مع قَل لَ مُ  (20) إج اء وت َّ  ،مُحْتواَ ل جَوَ ة عل  ث ؤوِت  الإلكت وني

 الإْ  اك  يَْ  ت لينلً  ال  ِ اس نَتل ِ  وعكس ْ  ،(2015) و (2012) عَلمَ  فِ   الإلكت وني  ِللص ح  العلملي 

حلف الأخ ل   غَُ   َ اخِ  الصَّحايَّ  المهل ا  وَأَ اء المتوقَّع  إنِتلَج ةو َ  َ  لَّبتتََ  كمَل ، الإلكت وني لِلص ِ

 ح َّ و الم أشَل وَ  ،سْ يًّلنِ  مُتجلنسًل مَهلَ ة أََ اء  الإلكت ونيالأخ ل   لِمحْتوَ  المعْلومل  ومعللج الأخ ل  

 ،تع  ِ ةالم هل ا والْم ،يَّ الان ِ  والْمهل ا  ،المتع  ِ ة الإعْلاميَّ  المهل ا  إلِ  الإسْتوني يِ  والْم اسلو 

 أك  و ، مُختلاَ  ل مِنصَّ  عل  وً مُحْت إنِتلَج عل  الَقُ  ة لَ يهِ  الصَّحاي يِ يكو   أ َّ  وَ ةضَ ُ  إلِ   ِللْإضلف 

ح فِ  ل ا المه أََ اء عل  مُتزاي ة ضُغوً ل تمُث ِ  القَ ا  وات خَِلذ الوقْ ِ  ضُغوُ  أ َّ  عل   .    ونيالإلكت لف الص ِ

د ربيع دِراسة -7  (2)( 2018) مُحمَّ

راسة كَشفَ       هل  ع  الد ِّ ِ  المضْمو  تقَِ ي  فِ  الح يث  التَّوج  حَا    ،المصْ يَّ   الإلكت وني  ِللْمواقع الصَّ

"  أوُنلَ"   مِجْموع   لِلْ يلنل  المْ عوم  الصَّحايَّ  القصص إنِتلَج فِ  المتع  ِ ة الوسل   لِاسْتخْ ا  حَللَ  ِ  اس 

حلف  ق  المقل ل  سْتخْ م ْ إو.  الحلل  ِ  اس  مَنهَ  عل  ل  ِ اس ا واعْتم  ْ .  والْإعْلا  لِلص ِ  وَعلَ  ،المتعم ِ

 عل  الم لش  والْمشْ    لِلْمجْموع  التَّحْ ي  عل  مُ ي  مِ  عَينَ  عل  تْ  يقه  وت َّ  ،الم لش ة الملاحظ 

ِ ي  (3) عل  إجِْ اؤَ ل ت َّ  كمَل ،الأخْ ل  غُ فَ  فِ  المتع  ِ ة الوسل   اسِْتخْ ا   المجْموع  أخَ َل   غِْ ف  مُح  ِ

 الأْ  ع  المؤسَّس  مَواقِع فِ  المتع  ِ ة الوسل    ِ  يق  وَع ضِهل ال يلنل   صِحلف  الَصلَ  ذَوِ  مِ 

 ع  كَشاَ  المقل لا  أ َّ  عل  مُؤَكَ ة ال  ِ اس  نَتل ِ  وجلء ْ .  (والْكونْسلتو ،كَوَ ه ويْلا ،وأونَل ،مَصَْ او )

ِ  العم  فِ  الج ي ة  لِلْأسلليب الصَّحاي يِ  توَعِي  فِ  أْ  زَ ل يتَمَثَّ  الم للب مِ  مَجمُوع  حَا    خِلَا  مِ  الصَّ

                                                

(1) Marju H . Kadakas , Greete Palmiste , Expectations and the actual performance of skills in 

online journalism , Journal of Baltic Studies , Volume 50 , Issue 2 , 2018 , Pp 251 – 

267,available at: 

https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01629778.2018.1479718 
ِّ بِّالْمواقع الإلكْترونيَّة المصْريَّة :  ،  يع حُسَي  مُحمَّ  (2) حَفي  يم المضْمون الصَّ ها  الحديثة فِّي تقَدِّ ِ  اس  التَّوجُّ

حايَّ  المْ عوم   ِللْ ي حلف  والْإعْلا حَللَ  لِاسْتخْ ا  الوسل   المتع  ِ ة فِ  إنِتلَج القصص الصَّ  ،لنل   مِجْموع  أوُنَل لِلص ِ

، ع  ،كُليَّ  الإعْلا  ،جَلمِع  القل  ة ،المجَلَّ  المصْ يَّ  لِ حوث الإعْلا   665 – 607، ص ص 2018  خلصٌّ

 متلح عل   ذا ال ا  

http : / / search . mandumah . com / Record / 980657 

https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01629778.2018.1479718


 يدانيةمسة راد "تقييم فاعلية الأداء المهني للقائم بالاتصال في الصحافة المصرية الإلكترونية"

 2023العدد الأول/ سبتمبر                     (  249 )       المجلة المصرية لبحوث الاتصال والإعلام الرقمي  

 فنَ ِ  ف ي  تخَصِيص عل  وَالحِ ص ،ال يلنل  صِحلف  لِممل س  مهل اته  وزيل ة تْ  ي يَّ  َ وْ ا  تنَظِي 

  ِلسْتخْ ا  وَع ضِهل  ِللْ يلنل  المْ عوم  الصَّحايَّ  القصص إنِتلَج فِ  التَّحْ ي     الَاِ ي  يَ عَ  مُتخَصص

ِ ي  مِ  مزي  تعَييِ  خِلَا  مِ  ،المتع  ِ ة الوسل   م  والْم ْ مجي  الم و   إنِتلَج يَتسَنَّ  حَتَّ  الج افيك ومصم ِ

ملاء حلفزًا تكَُو  الَتِ  الأعْمل  مِ  مزي    لِلات جِل ل  الوعْ  نشَْ  تسَتهِْ   الَتِ  تم ا المؤْ  وَتنظِي  ،لِلز 

ِ  العم  فِ  الح يث  حَا    . المجَل   ذَا فِ  ال َّوْليَّ  التَّجل ب وَعَ ض الصَّ

ام دِراسة -8  (1)( 2017) عَنانِزة عَزَّ

راسة اِّسْتهْدف ْ       لصَّحاي يِ لِ  لمهْنِ اَ  َ اءالأ عل   ةالمؤث ِ  والْخل جيَّ  ال َّاخليَّ  العوام  مَعِ ف  إلِ  الد ِّ

 إج اء خِلَا   مِ  ،مهْنِ الَ أَ ا هِ  عل  العوام  َ ذِه تأَثيِ  وَ  جَ  ،الأْ  ن يَِّ  الإخْ ل يَّ  المواقع فِ  العلملي 

 توَصلَ وَ .  المخْتلا  الأْ  ن يَِّ  الإخْ ل يَّ  المواقع فِ  عَلمِ  صَحاِ  (100) قوِامِهَل عَينَ  عل  مَيَْ ان  مَسْح

  َ وْ ا  زَ لأ ْ  ،مُختلاَ    مجللا  فِ  تْ  ي يَّ   ِ وَْ ا  الِتحقوا ق  ال  ِ اس  عَينَ  مِ  (% 60) أ َّ  إلِ  النَّتل  

ِ  التَّحْ ي  فِ  حَا   ِ  يلْتحقوا لَ  العي نِ  مِ  (% 40) وأ َّ  ،الإخْ ل يَّ  والتَّغْ ي  الصَّ   لِعَ  نظً ا ؛ َ وَ ة  أِ  

 الأَ اء عل  المؤث ِ ة ال َّاخليَّ   العوام أَ َ ز وَكَل  ، هِ يقومو  الَذِ  العم  إَِ ل  فِ  تنََ ِ ج َ وْ ا  عِقل اِن

ملاء العلاق  لِلصَّحاي يِ  الَمهْنِ  يلس وا ،الَموْقعِ فِ  العلملي  الصَّحاي يِ   للز   حِي  فِ  ،لِلْموْقع  حْ ي يَّ التَّ  لس ِ

 وَتهِ ي  ،ال عي ة لأملك ا فِ  تجَِ   الَتِ  الأحْ اث تغَِ ي  عل  الَقُ  ة ع   الخل جيَّ  وام الع أَ َ ز كل 

 .مَعهَل يتَعَلَ ض مَل نشَْ  حل  فِ  الغ ام  أو  ِللْحَْ   الس لْ  

عْبلاوي فوَزِي دِراسة -9  (2) ( .2017) الزَّ

راسة اِّسْتهْدف ْ        هل  َ صْ  إلِ  الد ِّ وا   نحَْو  لِلات صِل  لِلْقل مي  المهْنيَّ  التَّوج   والْمعليي  القلنونيَّ  الضَّ

يل  عل  لِلتَّغلَ ب مُقْت حلته  عل  والتَّع    الإلكت ون  الصَّحَا َّ  النَّشْ  تحَكُ  الَتِ  والْأخْلاقيَّ  المهْنيَّ   التَّح  ِ

حَا َّ  النَّشْ  توَُاجِه الَتِ  والْمعْلومل   الوصْايَّ  لِل  ِ اسل  ال  ِ اس  َ ذِه وتنْتمَ  ،مِصْ  فِ  لكت ون الإ الصَّ

ِ  المسْح مَنهَ  عل  واعْتم  ْ  ،التَّحْليليَّ   القل مي  مِ  (150) قوِامهَل عَمِ ي  عَينَ  اخِتيِل  وت َّ  ،الإعْلام  

  ِللْقواع  يلْتزمو   لِلات صِل  القل مي  أ َّ  إلِ  ال  ِ اس  وَتوَصلَ  ، الإلكت وني الص ح  مَواقعِ فِ   ِللات ِصل 

م  المهْنيَّ  والْمعليي  ِ  لِلْعم  المنظ ِ حَا    تأَثيِ  وُجُو  ع   مع مُتالوت  و   جل  (% 65.4)  نِسْ   الصَّ

ِ  الَمُؤ  ) التَّللي  لِلْمتغي ِ ا   وال َّوْ ا  ي الصَّحاي ِ  نقِل   عُضْوِي  فِ  والاشْت اك ،الخْ  ة وسنوَا  ،ال  ِ اس  

                                                

ا  (1) تتحفي ِّين الَمهْنِّتتيداء الأ علتت  المتتؤث ِّرة العوامتتل ،عَنددلنِزة علدد  عَددزَّ  اتِ ِحددل  مَجلَّدد  ،الأرْدن ِّيَّتتة الإخْباريَّتتة المواقتتع فِّتتي العتتاملين لِّلصَّ

 متلح عل   ذا ال ا   ،484 – 449 ص ص ،2017 ،2   ،15 م َّ  ،لِلَْْ اب الجلمعل 

https://aauja.yu.edu.jo/images/docs/v15n2/v15n2r2.pdf 

حْم  عَْ   فوَزِ  (2) عْ لاو  ال َّ ها  ،الزَّ لْقائمين المهْنيَّة التَّوجُّ ِّ  النَّشْر ضَوابِّط نحَْو بِّالات ِّصال لِّ حَفي  ِّ  الصَّ  فِّي الإلكْتروني 

صْر حلف لِ حوث العلْميَّ  المجَلَّ  ،ميْ انيَّ  ِ  اس  ،مِّ  - 227 ص ص.  11،2017   ،الإعْلا  كُليَّ  ،القل  ة جَلمِع  ، الص ِ

295. 

https://aauja.yu.edu.jo/images/docs/v15n2/v15n2r2.pdf
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ِ  لِلْعم  المهْنيَّ  المعليي  حَوْ  التَّْ  ي يَّ  حَا   ِ  الِتزِا  َ  جَ  فِ  (الصَّ حَا   م  والْمعليي   لِلْقواع  الصَّ  المنظ ِ

ِ  لِلْعم  حَا   قل   إلِ  يَ جِع ق  وَالذِ  ،الصَّ ِ  الذَّاتيَّ  ال  ِ حَا   ِ  الَضمِي  مِ  النَّل ع  لِلصَّ حَا    والْإيمل  ،الصَّ

حلف  و سلل   ِأْ َ ا   خِلَا  مِ  المهْنيَّ  القي  اكِتسِلب إمِْكلنيَّ  إلِ   لِلْإضلف  ،والْمجْتمع الاْ   خِْ مَ  فِ  الص ِ

يلس  ضَوْء فِ  العم  وزملَاء الصَّحايَّ  القيل ا  مِ  المهْنيَّ  الخْ  ا  نَقْ   .   لِلصَّحايَّ  التَّحْ ي يَّ  الس ِ

 
 

راسات على الَْعام التَّعْليق       السَّابقة الد ِ
 

راسات اسِْتعْراضهَا بعَْد لِلْباحثة اِتَّضح  ضبعَْ  جُودوُ  البحْث ضوعبِموْ  الَصلَة ذات وَهِي السَّابقة لِلد ِ

 الَآتِية باِلن ِقاط تلْخيصهَا يمُْكِن وَالتِي القيمة الملاحظات

راسات كَثرَة - 1  ة الإعْلَم بِّوسائل لات ِّصالبِّا القائم على المؤث ِّرة العوامل تنَاَولتَ الَتِّي السَّابقة الد ِّ  عَامَّ

حافة ة والص ِّ يات ،خَاصَّ هه الَتِّي خْلَقيَّةالأ والتَّحد ِّ حا يفِّ  لات ِّصالبِّا وأدْوَارالقائم ،توُاجِّ  ،ةالإلكتروني فةالص ِّ

 شْريعيَّةوالتَّ  ةالتَّنْظيميَّ  والضُّغوط المهْنيَّة والْمعايير ،بِّالات ِّصال القائم فِّي توافرهَا الواجب والْمهارات

ن ،بيَّةوأجْن عَرَبيَّة مُختلفةَ بِّيئات فِّي الَمهْنِّي الأداَء على المؤث ِّرة والْمجْتمعيَّة راساتا قلََّت وَلكِّ  ناَولتَتَ  الَتِّي لد ِّ

حاف يفِّ  بِّالات ِّصال لِّلْقائم الَمهْنِّي الأداَء فاَعلِّية على المؤث ِّرة العوامل  . ةالإلكتروني ةالص ِّ

ع - 2   . اأنْواعهَ  اِّختِّلَف ىعل ةالإلكتروني المواقع تقَيِّيم عَمَليَّة فِّي المسْتخْدمة المعايير تنَوُّ

 .  الإنْترْنت شَبكَة على المواقع فَاعلِّية زاد كُلمَا الَموْقِّع جَودةَ مَعايِّير زَادتَ كُلمَا - 3 

ع - 4 راسات تسْتخْدمهَا الَتِّي بوالْأسالي المناهج تتَنَوَّ راسات بيَْن مَا السَّابقة الد ِّ د يْثحَ  لوصْفيَّةا الد ِّ  تعَتمَِّ

راسات ههَذِّ  بعَْض فِّي المضْمون تحَلِّيل أسُلوُب اِّسْتخْدام وتمَّ  ،المسْح منهج على أغْلبهَا  اعْتمدتْ و ،الد ِّ

راسَات را وبعْض ،الاسْتبْيان أدَاَة تطَبِّيق على أخُرَى دِّ راسة يفِّ  حَثةابال اسْتخْدمتْ و ،التَّجْريبيَّة ساتالد ِّ  الد ِّ

ن المسْح مَنهَج الحاليَّة لََل مِّ ن كُل    على الاسْتبْيان صحيفتَيْ  تطَبِّيق خِّ  . الإعْلَميَّة النُّخْبةو بِّالات ِّصال ئمالقا مِّ

راسات مِن الاسْتفادة أوَجُه     السَّابقة الد ِ
 

ن السَّابقة راساتالد ِّ  على ةالباحث إِّطلََع بعَْد  يص يمُْكِّ  :اليالتَّ  حْوالنَّ  على نهَامِّ  الاسْتفادة أوَجُه تلَخِّ

ف إِّمْكانيَّة - 1   أدَائِّه علَىوَ  ةلكترونيالإ الصُّحف مَواقِّع يفِّ  بِّالات ِّصال القائم على المؤث ِّرة العوامل على التَّعرَُّ

ف انيَّةإِّمْك اليوبالتَّ  ،ههتوُاجِّ  الَتِّي والْعقبات ياتوالتَّحد ِّ  ،لدَيْه توافرهَا الواجب والْمهارات ،الَمهْنِّي  على التَّعرَُّ

 . أدَائِّه فاَعلِّية على المؤث ِّرة العوامل

ن الباحثة اِّسْتفادتْ  كمَا - 2  راسات مِّ يد فِّي كثيرًا السَّابقة الد ِّ را المتعل ِّقة المفاهيم بعَْض تحَدِّ  ،التَّقْييم) سةبِّالد ِّ

 . (ةالإلكتروني الصُّحف وَجوْدةَ ،بِّالات ِّصال والْقائم ،الَمهْنِّي الأداَء

راسات مَكنتَ - 4  ن الباحثة السَّابقة الد ِّ ف مِّ  يالَتِّ  ثيَّةالبحْ  والْأساليب ،لْأدواتوا ،المناهج على التَّعرَُّ

نهَا الاسْتفادة وَكيفِّية ،فِّيهَا اِّسْتخْدمتْ  راسة لِّخدْمة وتوْظيفهَا مِّ  . الد ِّ
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يد فِّي تْ ساعد كمَا - 5  لة وصياغة تحَدِّ راسة مُشْكِّ راسةا تساؤلات وصياغة ،الد ِّ  إِّلى افةبِّالْإض ،وفروضهَا لد ِّ

راسة مَوضُوع فهَْم ق لَم الَتِّي الجوانب على والْوقوف جَي ِّد بِّشَكل الد ِّ راسات هَالَ  تتَطَرَّ  فِّي وَكذلَِّك ،لسَّابقةا الد ِّ

ير ي بِّمَا النَّتائج تفَسِّ راسة يثُرِّْ  . الد ِّ

  

 النَّظريَّة المداخل   

د راسة تعَتمَِّ ن مُتكاملة مَنظُومة عل  الد ِّ  : ةالنَّظريَّ  والْمنْطلقا  المداخل مِّ

  ابة حَارِس نظََريَّة  البوَّ

د فهَِّي ض الَتِّي والضُّغوط بِّالات ِّصال القائم أدَاَء على تؤُث ِّر الَتِّي العوامل مَجمُوعة تحُد ِّ  تكَانَ سَوَاء لهََا يتَعَرَّ

هْنِّية ضُغوُط يَّة أو اِّجْتماعيَّة أو مِّ ياسِّ  (1). سِّ

ن الَتِّي وَالقِّيم  هْنِّية قِّيم تتَضَمَّ   (2). والسُّرْعةالأخبار  إِّنتاَج وعمليَّات كالْفاعليَّة ،وتنْظيميَّة مِّ

راسة أشارتْ  حَيْث ِّ  جُزْئِّها فِّي الد ِّ  فاَعلِّية على ةالمؤث ِّر غوطوالضُّ  املعولل بِّالات ِّصال بِّالْقائم الَْخاص الميْداني 

 .بِّالات ِّصال لِّلْقائم الَمهْنِّي الأداَء

 الاجْتماعيَّة المسْئوليَّة نظََريَّة  

ن مَجمُوعة هُنَاك أنَّ  وَترَى ،الصَّحفيَّة لِّلْممارسة الحاكم والْأخْلَقيُّ  الَمهْنِّي الإطَار قدَّمتُ  حَيْثُ   المهْنيَّة القيم مِّ

ي الَتِّي دْق الصَّحفيَّة التَّغْطية نهَاتتضمَّ  أن ينَبغَِّ  أخُرَى قِّيم عن فضْلَ ،والشُّمول ،والْموْضوعيَّة والْأمانة كالص ِّ

ثلْ يَّة مِّ راسة واعْتمدتْ  ،والْفائدة الأهم ِّ ة المعايير وَضْع فِّي الد ِّ  المعايير على الإعْلَميَّة النُّخْبة بِّتقْيِّيم الخاصَّ

 (3). والْأخْلَقيَّة المهْنيَّة

 الإعْلام لِوسائل الَعضْوِي التَّشَكُّل يَّةنظََر  

ه تحَُاوِّل ر أن الباحثين بيَْن يشَُاع مَا تنَفِّي أن النَّظريَّة هَذِّ  مَرْحَلة وَخصُوصا الات ِّصال وَسائِّل بيَْن تطَوَّ

قْميَّة الوسائل ي الرَّ يلةَ فِّنَاء إِّلى يؤُد ِّ يلَة ظُهُور مُقَابِّل وَسِّ ماج عَمَليَّة هُو ثيحَدُ  مَا وان ،أخُرَى وَسِّ  تجَزئِّية اِّندِّ

ه بيَْن ر مَرْحَلة أثَنَاء الوسائل هَذِّ  (4) . التَّطَوُّ

                                                

جازي على(1) ان) 1 ط ،الَبدِيل الإعْلام ،إِّبْراهيم حِّ لنَّشْر الَمُعتز ،عَمَّ  .102 ص (،2017 ،والتَّوْزيع لِّ

جامعة  ،مجلة كلية الآداب ،علاميةالمهنى للقائم بالاتصال فى الدراسات الاداء المداخل النظرية لدراسة الأ ،مدحت رشدى مسعد (2)

 .309ص ،2017 ،ملحق ،45ع ،كلية الأداب،سوهاج
دراسةة للمضةمون  ،المعايير المهنية الحاكمة للتغطية الإخبارية لأحداث الارهاا  فاى الصاحف المصارية ،متولى أحمدأمل السيد  (3)

 .73ص ،2016 ،55ع ،ية الاعلَمكل ،جامعة القاهرة ،المجلة المصرية لبحوث الاعلَم ،والقائم بالاتصال
  اس  تحليلي  للإنتدلج العلمد  المنشدو  فد   و يدل   ،اتجاها  البحث والتنظير ف  وسائل الاعلام الحديث ،حسن  محم  نص  (4)

 .31ص ،2015 ،جلمع  الامل  محم     سعو  ،مؤتم  وسل   التواص  الاجتملع  : الت  يقل  والاشكلليل  المنهجي  ،محكم 
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راسة تاِّسْتفاد حَيْث   ن الد ِّ ماج مِّ  ،" حيفةالصَّ "  ةالتَّقْليديَّ  يلةالوس وبيْن"  الإنْترْنت"  الجديدة الوسيلة اِّندِّ

راسة فاعْتمدتْ  ج لتِّياَ  الصُّحف جَودةَ مَعايِّير على الد ِّ  ومعايير ،لإلكترونيا الَموْقِّع ةجَودَ  مَعايِّير بيَْن تدُمِّْ

ِّ  العمل جَودةَ حَفي  هنَة الصَّ   .كَمِّ

راسة فِّي المسْتخْدمة مُصْطلاحا وال المفاهيم       لها ةالإجْرائيَّ  والتَّعْريفا  الد ِّ

 المفاهيم والمصطلحات 

 التَّقْييم 

 مُسْ قلً مُحَ َ ة أَ َ ا  وُجُو  ذَلِك وياْتَ ض ،مُعيَنَ  عَمَليَّ  أو لِنظل  الَكُلي  لقيم ا تقَِ ي  عَمَليَّ  هُو لتَّقْييما     

     (1) . الأْ  ا  َ ذِه إلِ  لِلْوصو  زَمنِ  جَ وَ  وَفْ  سلي   شَِك  والتَّخْ ي  ،لِتحْقيقهَل نسَعَ 

 

 فاَعلِيةال  

 مِ  يُْ ِ يه مَل أ ْ  مَل شَخْص فلَعلِي  تقَوُ  ،الأفْعل  لِإتيَْل  ال َّ يع َّ  التَّ و   وَ ِ  ،الَمُؤثر الت ِّلْقائيُّ  النَّشَاط هِّي     

 وفلعليَّ  ،والْإ ا ة والتَّ و   ِللْعوا   المتَّصل  النَّاْسيَّ  الظَّوا   جُملَ  ِ   النَّاْ  عِلْ  فِ  والْالعليَّ  . نشََل 

 (2).   يولوج     حَ كِ  نشََل  مِ   هَِل يتَصِ  ومَل العقْليَّ  يَّلتهعمل أو سُلوكيَّلته جُملَ  الَحَ  الكل  

 تأثْي ه  مَِ   وتقل  ،لِمهْنَته مُمل سته فِ   ِللات ِصل  القل   نجََلح م   تعُنَ  الالعليَّ  فَإِ  الات ِّصال مَجَال وَفِّي     

ه الَذِ  الجمْهو  فِ   (3) . عَللِي   كِالءة الات ِصل  عَمَليَّ  عَنلصِ   َلقِ  أََ اء وَفِ .  إلِيْه  يَتوَجَّ

 الأدَاء  

 الأَ اء مِ  ُ نَل والْمقْصو  ،قضَُلة أ َّ  ِ ينه وَأ َّ  ،أََ اء والاسْ  ،أوَصَله أ ْ  ،الشَّْ ء أَ َّ  مِ  الَلغَة فِّي الأدَاء     

ِ  الأَ اء عل  الاْ   قُ َ ة يعَنِ  verbal performance الل غَو    والْأ اء ،الأمْ  قضََلء ُ و  الَصحِيح الل غَو  

 (4). وتعْ يً ا وَتحَ ثلَ  وكتل   قِ اءة

د وإعْلاميًّا    هَل وَمِ  ،وَجْه أكَمَ  عل  الإعْلا   ِواج ل  قيِلَ  أ ْ  ،الإعْلاميَّ  الَمهِم  قَضَلء بِّه يَقصِّ  نقَْ  أ م ِ

حَا    الأَ اء ويقل  ،عَلمَّ  الإعْلا   ِوظل   يل والْق عليْهَل والتَّعْلي  وتاْسي َ ل الحقل    تقَوُ  أ  نِ عيَ  الصَّ

 وتاْسي َ ل أخَ َل  عل  الَحُصو :  وَظياِي  كَمَهل  مِنهَل مَ لوُب ُ و مَل  كِ  ِ "   لِلات صِل  القل  "  الصَّحيا 

 (5).  والتَّوْجيه والْإْ شل  عليْهَل والتَّعْلي 

 

                                                

يرَةأَ  (1) ي ِّد مِّ د السَّ ِّ  مُحمَّ احف الَمهْنِايداء الأ نحَْاو باِلات صِاال والْقائمين الَقرُاء اتِ جِاهات ،البرْبري  ِ  المنْظاور مِان المصْاريَّة لِلصُّ  ،الأخْلاقاي 

سالة عة ،ماجسْتير رِّ حافة قِّسْم ،الإعْلَم كُليَّة ،القاهرة جَامِّ  .88، ص2015 ،الص ِّ
 .1799( ص2003 ،دار الفجر للنشر والتوزيع ،)القاهرة 5مج،عة الإعلاميةالموسو ،محمد منير حجاب (2)
 .1799ص ،المرجع السابق  (3)
 .34ص (2004 ،الع  يَّ  الوحْ ة ِ  اسَل  مَ كَز ،القل  ة، )الإعْلاميُّ  الَمُعجم ،حِجَلب مُني  مُحمَّ  (4)
 34 ص ،ناَسِه الَمْ جِع (5)
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 الَمهْنيِ الأدَاء 

ن مَجمُوعة هُو       مِنْه مَ لوُب كَمَهل  الصَّحايَّ  المؤسَّسل  فِ   لِلات صِل  القل    هَِل يقَوُ  الَتِ  المهارا  مِّ

 لِلنَّشْ  الصَّحايَّ  المل َّة تحَِ ي  ثُ َّ  ،المخْتلا  مصل  َ ل مِ  الصَّحايَّ  والْمعْلومل  ال يلنل  جَمْع مِثْ  تنْايذَ ل

 لِلنَّشْ  وإخْ اجهَل الصَّحيا  تصَمِي  يتَِ  ذَلِك و عْ  ، الإلكت وني الن سْخ  أو المْ  وع  ص ح ال فِ  سَوَاء

 (1). الإلكت ون  أو المْ  و 

 باِلات صِال القائم 

ي هُو      ِ  الجهَلز أعَضَلء لِيشْم  الات صِلليَّ  العمليَّ  أَ َ ا  مِ  أسَلسِيل   فلً يمُث ِّل الَذِّ ِ  التَّحْ ي    حَا    الصَّ

ِ ي  مِ  حي  وم اجعي  وم اسلي  وكتَّلب ومنْ و ي  مُح  ِ ِ ي  ومصح ِ  (2) . و سَّلمي  ومصو 

 النخبة 

ن هُناَك      ف مِّ  أو كُ  ِ  فِ  تتَحَكَّ  أو تؤُث ِ  ،المجْتمع أفََ ا  مِ  قلَِّ  قِوامِهَل فِ   أو جَملعَ   ِأنَّهَل النخبة يعَرِّ

 (3).  اجِْتملعيًّل  هَِل مُعتََ   نسِْ يَّ  مزايلَ مِ   ِه تتَحَلَّ  مَل عل  لء نَِ  قِ لعلته  عَْض

حلف          الإلكت وني الص ِ

ياَن هِّي       ي إِّخْباري   كِّ  والص و  والْمقللا الأخ ل   ونشْ   ِإنْتلَج وَيقوُ  الأحْ اث  تِوات  مُْ تَ ِ  رَقمِّ

قْميَّ  الان يَِّ  والتَّصلمي  يَّ  ال ص يَّ  أو السَّمْعيَّ  والْوثل    ال َّ يًّل  ِللْحَ ث العلاق  ذا  والنَّص ِ  مُعْتمًِ ا جُزْ يِل أو كُل ِ

 كَلفَّ  ووسل له الإنْتْ ن  عَْ   وينْش  الأحْ اث توَت   مع ينَسَجِ   مَِل المنْشو ة لِلْمعْلومل  ال َّا   التَّحْ يث عل 

 .(4) 

 ئيَّةالإجْرا التَّعْريفات  

 الَمهْنِي الأدَاء فاَعلِية  

ه اِّت ِّسام تتَمَثَّل بِّضرورة اى جودة الاداء و الَمهْنِّي الأداَء فَاعلِّية  قيَّةبِّالْمصْدا شاطاتوالنَّ  ام ِّ والْمه ئفالوظا هَذِّ

ي والتَّحْليل ،والْموْضوعيَّة لاستخدام اوسهولة  لمتعددةاوالتوظيف الأمثل للوسائط  ،وتحقيق التفاعلية ،الَعلْمِّ

 لَقية.والأخ ةالمهْنيَّ  بِّالْمعايير والالْتزام ،والتصميم والتنظيم الجيد ،قبلمن قبل الجمهور المست

                                                

ل الَمهْنِّيداء لِّلْ  الحاكمة المعايير ،قنِْ ي   الَحمِي عَْ   حَمِ   أسَمَلء (1)  .2015 ،م جع سل   ،المصْريَّة بِّالصُّحفالأخبار  غُرَف دَاخِّ
 –دراسة ميدانيةة مقارنةة للقةائمين بالإتصةال) المسةاء  ،أخلاقيات الممارسة الصحفية فى الصحف المسائية ،محمود منصور هيبة (2)

مةايو  3ج،كليةة الإعةلَم ،جامعة القةاهرة ،أخلَقيات الإعلَم بين النظرية والتطبيق ،السنوى التاسعالمؤتمر العلمى  (،الأهرام المسائى

 . 999ص ،2003
ل  الاتَّلح عَْ   ولي  (3) صْداقيَّة حَوْل ،النَّجَّ  ةالنُّخْب جُمْهُور يراهَا كمَا عليْهَا الاعْتماد بِّدرجة وعلاقتهَا الإلكْترونيَّة الصَّحفيَّة المواقع مِّ

 .377 ص ،2011 يوُنْيَ  - ينَليِ  ،37   ،الإعْلا  كُليَّ  ،القل  ة جَلمِع  ،الإعْلا  لِ حوث المصْ يَّ  المجَلَّ  ،المصْريَّة الإعْلاميَّة
، مجل  الصحافة الالكترونية ماهيتها والمسؤولية التقصيرية الناشئة عن   نشاطهاخلي  إ  ا ي  محم ،  ،نوا  حلز  خلل  (4)

 ، متلح عل   ذا ال ا  2011ا  ي ،46يع  والقلنو ،   الش 

Available at: sljournal.uaeu.ac.ae/issues/46/images/6-%20.pdf 
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 باِلات صِال القائم  

راسة فِّي بِّالات ِّصال بِّالْقائم المقْصود   .ةالإلكتروني حفالصُّ  فِّي العاملين الصَّحفي ِّين كُلَّ  الد ِّ

 

  النخبة الإعلامية 

راسة فِّي ابِهَ  وَيقصِد فْوة الد ِّ نة الأكاديميَّة الصَّ ن المكوَّ يستَ  هَيئةَ أعَضَاء مِّ صْ  فِّي الإعْلَم درِّ  والْقيادات ،رمِّ

ير رئيس) فِّي مُتمَثلَة المصْريَّة الصُّحف فِّي الصَّحفيَّة ي رئيس نَائِّب ،تحَرِّ   (يرتحَرِّ  مُدير ،رتحَرِّ

 حافة  ةالإلكتروني المصْريَّة الص ِ

 صحيفةلِّ  لكْتروني   إِّ  إِّصداَر أو ةنسُخَ  كَانتَ سَوَاء ،العالميَّة الإنْترْنت شَبكَة على إِّصْدارهَا ميتَِّ  الَتِّي هِّي 

يفةَ أو وَرَقيَّة مَطبوُعة ي نتَكَا سَوَاء ،ةوَرَقيَّ  مَطبوُعة إِّصداَر لهََا لَيْس إِّلكْترونيَّة صَحِّ  لِّلنُّسْخة دقيق لتسَجِّ

يثتحَ يتَِّم أيْ  مُنظَّم بِّشَكل أنَهَا طالمَا ،بِّهَا لِّلْمنْشور مُلخصَات أو الورقيَّة ن أو خرلآِّ  يوَْم نمِّ  مضْمونهَا دِّ  مِّ

خْرى سَاعَة ن أو لأِّ ين مِّ خر حِّ  . لآِّ

 

راسة أهَدَاف    الد ِّ

راسة تسَعَ  ي هدف تحَقِّيق إِّل  الد ِّ ف وَهُو رَئيسِّ  . عل  التَّعَرُّ

حلف  فِ   لِلات صِل  لِلْقل   الَمهْنِ  الأَ اء فلَعلِي  تقَييِ "   مِ  عَينَ   اءآ ضَوْء  فِ  المصْ يَّ   الإلكت وني الص ِ

 لعلي   تلك الا  المؤث ة علومع ف  العوام"  والْمهْنيَّ  الَْجَو ة مُؤشَ ا  خِلَا  مِ  الإعْلاميَّ  الن خْ  

ِّ  الهدف تحَْ  وينْدَرج ئيسي  ن عدد الرَّ  : لياكالتَّ  وَهِّي ،الفرْعيَّة الأهْداف مِّ

 ف  .  المصْريَّة ةالإلكتروني لِّلصُّحف الإعْلَميَّة النُّخْبة اِّسْتخْدام على التَّعرَُّ

 ن المصْريَّة ةالإلكتروني الصُّحف مَضمُون وَمهنِّية جَودةَ تقَيِّيم رَصْد  ةالإعْلَميَّ  لنُّخْبةا نظر وُجهَة مِّ

 ن المصْريَّة ةالإلكتروني لِّلصُّحف التَّصْميم جَودةَ تقَيِّيم عن الكشْف  .  ةالإعْلَميَّ  لنُّخْبةا نظر وُجهَة مِّ

 ف ن المصْريَّة ةالإلكتروني لِّلصُّحف التَّنْظيم جَودةَ تقَيِّيم على التَّعرَُّ  .  عْلَميَّةالإ النُّخْبة نظر وُجهَة مِّ

 يةةف جَةةودةَ تقَيِّةةيم رَصْةةد دة الوسةةائط توَظِّ ةةحف المتعةةد ِّ ةةن المصْةةريَّة ةالإلكترونيةة لِّلصُّ  بةةةالنُّخْ  نظةةر ةجهَةةوُ  مِّ

 .  الإعْلَميَّة

 ن المصْريَّة ةالإلكتروني لِّلصُّحف التَّفاعليَّة تقَيِّيم عن الكشْف  .  الإعْلَميَّة خْبةالنُّ  نظر وُجهَة مِّ

 ف ةةحف الاسْةةتخْدام سُةةهُولَة جَةةودةَ تقَيِّةةيم علةةى التَّعَةةرُّ ةة المصْةةريَّة ةالإلكترونيةة الصُّ  خْبةةةالنُّ  نظةةر وُجهَةةة نمِّ

 .  ةالإعْلَميَّ 
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راسة تساؤلا    الد ِّ

  ة المصرية؟الإلكترونيما  استخدام النخبة الإعلَمية للصحف 

  ؟ة المصريةالإلكترونيلصحف لما مستوى رضا النخبة الاعلَمية عن تطبيق معايير جودة مضمون 

  ؟ يةة المصرالإلكترونيلصحف لما مستوى رضا النخبة الاعلَمية عن تطبيق معايير جودة التصميم 

  ية؟ة المصرالإلكترونيلصحف لما مستوى رضا النخبة الاعلَمية عن تطبيق معايير جودة التنظيم 

  يفما مستوى رضا النخبة الاعلَمية عن تطبيق معايير دة الوسائط توَظِّ ة لكترونيالإلصحف ل المتعد ِّ

 المصرية؟

  ة يالإلكترونحف لصلما مستوى رضا النخبة الاعلَمية عن تطبيق معايير جودة سهولة الاستخدام

 المصرية؟

 

 فروض الدراسة

 المهن   اء  الأي  للعوام  والضغو  المؤث ة عل  فلعلييجل علاق  ا ت ل ي   ي  التأثي ا  الإ توج   -1

 الإلكت ون الموقع ف   ع  العم  ، و ي  مستو  ال ضل للاتصل للقل مي  

 مهن ال  اءلأالمؤث ة عل  فلعلي  اللعوام  والضغو   السل ي توج  علاق  ا ت ل ي   ي  التأثي ا   -2

 .الإلكت ون الموقع ف   ، و ي  مستو  ال ضل ع  العم  للاتصل للقل مي  

 صل  للات  للقل مي المهن   اء ي  ف  العوام  المؤث ة عل  فلعلي  الأإحصلتوج  ف وق ذا   لال   -3

 لمتغي  نو  النخ   تعُز    الإلكت وني مواقع الصح  

و ة جلال  إحصل ي   ي  مع   تصاح الصح  الإلكت وني  و ي  مستو  تقيي  توج  علاق  ذا    -4

 وفلعلي  مضمو  الصح  الإلكت وني 

  عتوج  علاق  ذا   لال  إحصل ي   ي  مع   تصاح الصح  الإلكت وني  و ي  مستو  ال ضل  -5

 سهول  الاستخ ا 

راسة المنْهجيَّة ا جراءالإ      لِّلد ِّ

يد وتتضَمَّن راسة نَوْع تحَدِّ  العي ِّنا  يدوَتحدِّ  اوتحْليلهَ  نا البيا جَمْع وأدوَا  المسْتخْدمة والْمناهج الد ِّ

 . ومعالجتهَا اِّخْتيارهَا وأسْلوب

راسة نَوْع - 1  الظَّوا   أو الظ  و  ِ  اس  إلِ  تهَِ   الَتِ  الوصْايَّ  ال  ِ اسل  إلِ  ال  ِ اس  تنَتمَِ :   الد ِّ

 تاَسِي  عل  ويسلع  ،لهََل  قي  وَصْ  عل  والْحصو  ،مَوجُو ة ِ   كمَل ل العلاق أو المواق  أو

نهَل الَتِ  المشْكلا   (1)   . هَِل الخلصَّ  الأسْ ل  ع  الإجل   أو تتضمَّ

                                                

حْمن عَبْد (1)  . (2014 ،،الَكُتب عَالَم ،القاهرة) 1 ط ،البحْث مَناهِج ،سُليْمَان سَي ِّد الرَّ
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  يلإلكت وناحلف  حيث تسع  ال  اس  إل  التع   عل  تقيي  فلعلي  الأ اء المهن  للقل    للاتصل  ف  الص

لمؤث ة اوام  ء أ اء عين  م  النخ   الاعلامي   م  خلا  مؤش ا  الجو ة والمهني  والعالمص ي  ف  ضو

 عليهل.

راسة فِّي المسْتخْدم المنْهج - 2 ِ  المسْح مَنهَ :  الد ِّ  عل  لِلْحصو  مُنظَمل جُهًْ ا المنْه   ذَا يعُتَ َ  الإعْلام  

 مِ  الأسلسيَّ  القلع ة تكَوِي   هَِ   الَآنِ  وضْعهَل فِ  الإعْلاميَّ  الظَّل  ة ع  وأوْصَل  ومعْلومل   يلنَل 

  (1). التَّخَص ص مَجَل  فِ  المْ لو   والْمعْلومل  ال يلنل 

ن عَينَة بِّمَسح الباحثة تقَوُم وسوْف      فة الإعْلَميَّة النُّخْبة مِّ  لِّلْقائم نِّيالَمهْ  داَءالأ لِّفاعليَّة مهمتقْيي لِّمعْرِّ

حافة فِّي بِّالات ِّصال  .،المصْريَّة ةالإلكتروني الص ِّ
 

  البيانا  جَمْع أدَوَا     

يفةَ       تعَُ  وَالتِ  الاسْتْ يل  أو الاسْتقْصلء اسِْتمل ة عل  ال لحث  اعِْتمَ  ْ   :(الاسْتبْيان) الاسْتقْصاء صَحِّ

 لِجَمع الاجْتملعيَّ  الَعلُو  فِ  ال لحثي  مِ  وغيْ    الإعْلامي و  ال لحثو  يوَُظاهَل الَتِ  ال َّ يسيَّ  الأ وا  أح 

 عل  تتَعَ َّ  أو  أيْهَل تسَتْ لِع ، حَثِي  مُا َ ا  الجمْهو  مِ  تتَخِذ الَتِ  الميْ انيَّ  الَمُسوح إَِ ل  فِ  ال يلنل 

 (2). مُحَ َ ة وأحَْ اث قضليلَ  شَِأ  مواقاهَل

 الَمهْنِ  اءالأ َ  ليَّ لِالع تقْييمه  ف لِمعْ ِ   ِللات ِصل  والْقل مي  الإعلامي   الن خْ  مِ  ال يلنل  لِجَمع وَذلِك     

حلف  فِ   لِلات ِصل  لِلْقل    . الالعليَّ  تلِْك عل  المؤث ِ ة العوام  وَمعِ ف  المصْ يَّ  الص ِ

  نلءَاو ،ال  ِ اس  فُ وضوَ  تسلؤلا  ضَوْء فِ  الم حوثي  مِ  المطْلوبة البيانا  نَوْع الباحثة حَددَ      

 مَن قِي   ِ  يق  تْ تي هَلو وتصْنياهَل لأسْ لتهَ  تقَسِي  وت َّ  ،لِلاسْتمل ة الَْعل  والْهيْك  الإَ ل  تحَِ ي  ت َّ  عليْهَل

 .  ال  ِ اس  أَ َ ا  لِتحْقِي  مُتتل ع 

راسة وَعينةَ مُجتمََع     الد ِّ

لا  راسة مُجتمََع:  أوَّ   : الد ِّ

 لْأكل يمي يِ وا مِصْ  فِ  صَّحايَّ ال  لِلْمؤسَّسل  العلملي  الممل سي  مِ  الن خْ   فِ  ال  ِ اس  مُجتمََع ح َّ يَتَ 

حلف  أسَلتذِة) ليشَتَ  البحْث مُجتمََع فإَِّن وَبذَلِّك(،المصْ يَّ  ل ع ِللْجلم الص ِ   : أساسيَّتيْنِّ  موعتيْنِّ مجْ  عل  مِّ

 ختيِل اِ   فِ  ُ وع  وق  ،مِصْ  فِ   الإلكت وني  ِللْمواقع العلملي  الخ  اء وع مَجمُ :  الأول  المجْموعة• 

 :  يلَِ  مَل المجْموع  َ ذِه مُا َ ا 

                                                

ِ  عِمَل  مُهيَْ ة (1) ن ةالأفْريقيَّ  القضايَا ،الس  لع   ِّ  المنْظور مِّ  ،والتَّوْزيع لِلنَّشْ  العَ   َّ  ،القل  ة) 1   ،المعللج .   الأزما  الإعْلامي 

 متلح عل   ذا ال ا   ،43 ص (2017

https : / / books . google . com . eg / books ? id = 7 Vt 9 DwA QBAJ & pg = PA 43 & dq 
 .112ص ،مرجع سابق ،المقْصو  عَْ   عَ يَّ  و شل  الل ِ َل   ْ ويش ش ي  (2)
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حلف  مُمَل سَ  مَجَل  فِ  الخْ  ة سَنوَا  -  . عل      شَِك  الص ِ

 ،تحَِ ي  ي   ) أيْهَل   لِسْتْ لا  ل لحث ا قَلمَ  الَتِ  الماْ  ا  مِ  مُاَ َ ة لِك     الحلل    الوظيا    الَموْقعِ - 

 . (قسِْ    ي  ،تحَِ ي  مُ ي  ،تحَِ ي    ي  نَل بِ

 . لوات جِل لتهَ  تهَلمِلْكيَّ  أنَمَل  واخْتلا  المصْ يَّ  الصَّحايَّ  المؤسَّسل  فِ  التَّنوَ   - 

صي  الأكل يمي يِ  الخ  اء : الثَّانية المجْموعة•    -   الَآتِ     اخِْتيل فِ  وع  ُ  وق  ،لإعْلا ا فِ  المتخص ِ

 . المصْ يَّ   ِللْجلمعل  الإعْلا  وأقْسَل  ومعل   كُل ِيَّل  فِ  التَّوْزيع

 .  الإلكت وني الصَّحايَّ  المواقع مُسْتخْ م  مِ  يكَُو  أ  - 
 

 

 

 

راسة عَينَة:  ثانياً  : الد ِّ

راسة عَينةَ - أ   الد ِّ

 وَحتَّ  ،2022 ولْيويُ  شَهْ  مِ  لاتْ ةا فِ  الإعْلاميَّ  لِلن خْ   الميْ انيَّ  ال  ِ اس   ِتْ  يِ   ال لحث قَلمَ       

 عل  مل ةالاسْت توَزِيع ت َّ  وق  ،الإعْلاميَّ  الن خْ   مِ  مُاَ َ ة (100) عَمِ ي  عَينَ  عل  ،2022 سِْ تمْ   شَهْ 

  ِلسْتْ عل  ال لحث  لم ْ وق ،ال  ِ اس  عَينَ  عل  لِلْحصو  (% 78) جل  الاسْت نسِْ َ  و لغ ْ  ،مُاَ َ ة (130)

 (50)  وِاقع ةمُاَ  َ  (100) ل  ِ اس ا عَينَ  مُا َ ا  إجِْملل َّ  يَ لغُ ث َّ  وَمِ  ،(اسِْتمل ة 2) مِنهَل المكْتم  غَيْ 

 أسَلتذِة مِ  الاكل يمي   اءالخ  مُاَ َ ة (50) ، الإلكت وني الص ح  مَواقِع فِ  الممل سي  الخ  اء مِ  مُاَ َ ة

حلف   . المصْ يَّ   لِلْجلمعل  الص ِ

دْق ا إجراء    ِّ  التَّطْبيق فِّي والثَّبا  الص ِّ  الميْداني 

لا  دْق اِّختِّبار:  أوَّ  الص ِّ

د      دْق اِّختِّبار بِّه يَقصِّ  تسَعَ  مَل قيِلَ  عل   تهَِلقُ ْ  عل  التَّعَ     هَِ   التَّْ  ي  فِ  المسْتخْ م  الأَ اة صِّ

خ  اء  مِ  مَجمُوع  عل  ال  ِ اس  اسِْتمل ت  عَْ ض ت َّ  ذَلِك مِ  التَّحَق   يتَِ  وَلكَ  ،فعِْلا قيِلسه إلِ  ال  ِ اس 

 تعْ يلا  عل  و نلء ،ال  ِ اس  لِأْ َ ا  الأسْ ل  مَُ ل قَ  م   تقَييِ   غَِ ض1)*( الصحلف  ومنل   ال حث

  .الن هِل يَّ  صُو تهمَل فِ  والْخ  اء  لِلات ِصل  القل   اسِْتمل ة لِصيلغ  التَّوَص   ت َّ  كَّمي المح

                                                

 )*( أسماء المحكمين وفقا للترتيب الأبجدى . 1
 س تاذ الإعلام الإلكترونى وعميد كلية الإعلام وتكنولوجيا الإتصال جامعة جنوب الوادى أ –حلمى محمود محسب  (1

 جامعه مصر الدولية  –أس تاذ الإعلام  –حنان كيلانى  (2

 اعلام لش ئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة جامعة عين شمس دينا فاروق أبو ذيد وكيل كلية  (3

 رضا عبد الواجد امين عميد كلية الإعلام جامعة الأزهر  (4

 رزق سعد عبد المعطى أس تاذ العلاقات العامة والإعلام كلية الإعلام جامعة مصر الدولية  (5

 سعيد الغريب النجار أس تاذ الإعلام بكلية الإعلام جامعة القاهرة  (6

 رويش اللبان اس تاذ ورئيس قسم الصحافة بكلية الإعلام جامعة القاهرة شريف د (7

 محرز حسين غالى اس تاذ الصحافة بكلية الإعلام جامعة القاهرة  (8
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 الثَّباَ  اِّختِّبار:  ثانياً

 الاسْت لن  ل ثَ َ  مِ   وللتَّأك   ،ذاتهَل  القيَل أَ وَا  ع  المعْلومل  اسِْتقْلاليَّ  م   قيَِل  إلِ  الثَّباَ  يشُير     

"  تملعيَّ الاجْ  علو لِلْ   يَّ حصللإا الحزْ "   ْ نلم    ي  ع  كِ ونْ لخ ألَاَل مَعلمِ  َ ِ يقَ  ال لحث  سْتخْ م ْ اِ . 

SPSS  " علمِ مَ  وص  حَيْث ،ألَاَل مَعلمِ  قِيم  عل  حَصلَ  حَيْث ،الاسْتْ يل  ثَ َل  لِقيل  َ َّ   الَكُل ل الث

   َل الثَّ  مِ  عَللِي   ِ  ج  تتَمَتَّع أنَهَل عل  ُ  يَ  وَ ذَا.  (897) إلِ  لِلاسْت لن 

 

 ئية حصاأساليب المعالجة الإثالثا : 

راسة ئيَّةحصاالإ الأساليب إجراء تمَّ  وقد  ثمَُّ  ،الَآلِّي الحاسب لىإِّ  ترْميزهَا دبعَْ  وإدْخالهَا البيانات جَمْع بعَْد لِّلد ِّ

 لِّلْعلوم ئيَّةحصالإا الحزْم مجبرْنا بِّاسْتخْدام الدَّقيقة ئيَّةحصاالإ النَّتائج واسْتخْراج وتحْليلهَا مُعالجتهَا

 ،تباطيَّةالارْ  العلَقات داولوج والْمركَّبة البسيطة لِّلْجداول اللُّجوء تمَّ  النَّتائج ولعرْض ،spss الاجْتماعيَّة

 راسةالد ِّ  فروضبِّ  مُرتبطَة ةئيَّ إحصا دلَالةَ لهََا وَالتِّي المطْلوبة ئيَّةحصاالإ والْمعاملَت التَّحْليل إجراءو

 وتساؤلاته البحْث وأهْداَف

 : التَّالية ئيَّةحصاالإ والاخْتبارات المعاملات خِلَال مِن وَذلِك

o المئويَّة والن ِّسب البسيطة التَّكْرارات . 

o طات  . المعْياريَّة والانْحرافات الحسابيَّة المتوس ِّ

o ي الَنسْبِّي الوزْن ط) الَآتِّية معادلةبِّالْ  يحَسُب الَذِّ ِّ  المتوس ِّ  . لِّلْعبارة الَعظُمى الدَّرَجة لِّيعَ  (100*  الحسابي 

o ل رونْباخ ألَفَا ثبََات مَعامِّ داة الدراسة ألقياس ثبات  . Reliability Analysis Cronbach ' s Alpha كِّ

. 

o  اِّختِّبار (T - test) ن يْنِّ لِّمجْموعت الحسابيَّة طاتلمتوس ِّ ا بَيْن لِّلْفروق ئيَّةحصاالإ الدَّلالة لِّدراسة  مِّ

 . المبحوثين

o ي التَّباين تحَلِّيل  الدَّلالة دراسةلِّ  Anova بِّاخْتبار والْمعْروف (one way Anova) الواحد الَبعُد ذِّ

طات بيَْن لِّلْفروق ئيَّةحصاالإ كْثر الحسابيَّة المتوس ِّ ن لأِّ  . لن ِّسْبةا أو فِّئةالَ تغي ِّراتمُ  أحد ف مجْموعتيْنِّ  مِّ

o  الارْتباط تحَلِّيل  ِّ ي  ل Pearson بِّيرْسون الخط ِّ نْهمَا لُّ كُ  مُتغي ِّرين بيَْن الارْتباط مَعامِّ ن مِّ  لبياناتا نوَْع مِّ

 المتَّصلة

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                   

 وائل عبد البارى أس تاذ الإعلام جامعة عين شمس       (9
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 الإطار المعرفي للدراسة
 مق م 

 أنَوَا  ولكلفَّ  نْظيميَّ التَّ  المسْتويل  كَلفَّ  فِ  الأسلسيَّ  المال ي  وَمِ  الجذَّا   المصْ لحل  مِ   اءالأ يعَُ    

ة آثل  ذا  تكَُو  ق   اءالأ  ذَا مُخ جَل  لِأ َّ  ؛ المؤسَّسل   تكَُو  ق أو  ،يَّ علامالإ المؤسَّس   ِأْ  لَح ضَل َّ

 (1).يَّ علامالإ المؤسَّسل   يَْ  التَّنلفسيَّ  قُْ  تهَِل تعُز  وَ   َقل هِل فِ  الأسَل 

 

هَا نوَمِّ  ،داءبِّالأْ  مُباَشرَة عَلاقةَ لَهَا وَالتِّي مةالَمهِّ  المفاهيم بعَْض وهناك  : أهم ِّ

يَّ  تحَُققهَل حَيْث مِ  المخْ جل  عل  والتَّْ كيز اله   تحَقِي  َ  جَ  الالعليَّ  تعُنَ :  الفاعليَّة -1   ِللْكم ِ

 الم   أ ْ  ،أْ  افهَل تحَقِي  فِ  م المنظَّ  فَلعلِي  م   مِقيَل  وَِ   ،المنلسب الوقْ ِ  فِ  المْ لو   والنَّوْعيَّ 

 قُ َ ة تعَنِ  الالعليَّ  أ َّ "  يقَوُ  آخ  َ أْ  و نلك ،المْ تق  أو  المتوقَّع  النَّتل   ،المنظَّم  فِيه تنَتِ  الَذِ 

 (2) " الأْ  ا  تحَقِي  يَضمَ  الَذِ   ِللشَّكْ  واسْتخْ امهَل المتلح  الموا   تأَمِي  عل  المنظَّم 

 فِّي الصَّحفيَّة المؤسَّسة قدُرَة مدى عن تعُب ِّر الَتِّي والْمخْرجات المدْخلَت بيَْن الن ِّسْبيَّة العلَقة وَهِّي:  الكفاءة -2

 (3). الأهْدافإلى  لِّلْوصول وتشْغيلهَا واسْتغْلَلهَا الصُّور بِّأفْضل المخْتلفة والْبشريَّة الماليَّة مواردهَا اِّسْتثمْار

  داءلأا تقَيِّيم  

 ،Performance Evaluation  اءالأ تقَييِ  اِصِ لاح الأفْ ا  تقَييِ إل   يهَِ   الَذِ  جراءالإ عل  يطُْلِّق   

 الَتِ  المسْتويل  جميع فِ  فَْ   لِك  ِ   اءالأ جَوَ ة م   عل  التَّعَ    ُ و عَلمَّ   اءالأ تقَييِ  مِ  والْغَ ض

 (4). الأفْ ا  شُؤُو  إِ ا ة وَكذَلِك ،المشْ و  إِ ا ة نظ  تحَْ  المعْلومل  َ ذِه وضْعو التَّنْظي  مِنهَل يَتكَوَّ 

زم  المعْلومل  عَنْه تتَوَلَّ  لِلتَّْ قي  نظَِل  داءالأ تقَيِّيم يعَدُ وَبذَلِّك    قل   اللاَّ  ،المنظَّم  فِ  العمليَّل  وَتوجِيه لِل  ِ

 الأفْ ا  فِ  والضَّعْ  الَقوُة نِقلَ  لِإْ َ از ويسْتخْ   ، اءالأ فعَللِي  قيَِل  عَمَليَّ  ع   اءالأ تقَوِي  ويع  ِ 

                                                

 ،الل ِّيبيَّة أمُُّ  أف أل إِّذاعَا  فِّي بِّالات ِّصال لِّلْقائمين الَمهْنِّيداء الأ  عل المؤث ِّرة العوامل ،الوْ فل  أَ  قِي  اََللَّ  عَْ   مُحمَّ  اََللَّ  عَْ   (1)

 .111 ص .2015 ،والْإعْلا  الات ِصل  عُلوُ  قسِْ  ،الآَ اب كُليَّ  ،شَمْ  عَيْ  جَلمِع  ،ميْ انيَّ  ِ  اس 

ِ  الإبْداع وأسْرَار المتمي زِ القائد ،البارودي أحمد مَنَال( 2) لتَّدْريب العربيَّة المجْموعة ،القاهرة) 1 ط ،القيادي   ص (2015 ،والنَّشْر لِّ

69. 
، المجلة المصرية المؤسسات الصحفية المصريةداء في وعلاقته بجودة الأ يالتخطيط الاستراتيجموسى،  يالباق عيسى عبد (3)

 .75، ص15،2018ع ،جامعة القاهرة ،كلية الإعلَم ،لبحوث الصحافة
 الع  يَّد  المؤسَّسد  ،الاجْتملعيَّد  لِلْعلدو  الع  يَّد  المجَلَّد  ،الَمهْنِّتيداء والأْ  بِّالات ِّصتال القتائم ،أُ   قِِيده اََللَّ  عَْ د  مُحمَّ  اََللَّ  عَْ   (4)

 متلح عل   ذا ال ا  : ،384 ص ،2013 ،1ج،4 ،ال ش يَّ  الموا   وَتنمِي  العلْميَّ  لِلاسْتشل ا 

https://aauja.yu.edu.jo/images/docs/v15n2/v15n2r2.pdf 

https://aauja.yu.edu.jo/images/docs/v15n2/v15n2r2.pdf
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 والْعقلب لِلْحوافز كَأسَل   اءالأ تقَوِي  عمليَّل  تصُْ حِ أ  يمُْكِ  ذَلِكإل   و للْإضلف  ،والْمنظَّمل  والْجملعل 

 (1). الوظل   تقَييِ  وَفِ  م المنظَّ  تْ كي   فِ  تغْيي ا  إج اء والتَّْ وي  والتَّغْيي 

رهَا الَمهْنِّي داءالأ مَقايِّيس    وتطوُّ

 ال  ام  مِ  لِك     المقْ  ة  ِتلْك حقَّقتهَْل الَتِ  الاعْليَّ  النَّتل    مِقل ن  المؤسَّس  أداء قِّياَس يَتِّم   

 وتتَ لَّب ،سَل يِ  أ  يَّ إيجل  أكلن ْ  سَوَاء ،الانْح افل  تحَِ ي إل    لِلْإضلف  ،الموْضوع  والْاسْت اتيجيَّل 

 عل  يجَِب الَتِ  المعليي  تحَِ ي  والْمق َّ ة الاعْليَّ  النَّتل    يَْ  المقل ن  إج اءو المؤسَّس  أ اء قِيَل  عَمَليَّ 

 الَذِ  الات جِله يحُ  ِ   الَذِ  الأمْ  ،المؤسَّس  أَ َ ا  تعَكِ  أ  يجَِب المعليي  وَ ذِه ،المؤسَّس  أ اء قيِلَ  أسَلسِهل

 ،اِنْح افل  وُجُو  حل  فِ  المنلس   التَّصْحيحيَّ  ا ج اءالإ تتَخِذ لِأ  يؤَُ لهَل وَالذِ  ،المنظَّم  عليْه تسي 

 (2). كَلفَّ   اءالأ مجللَا  تغُ  ِ  كوْنهَل فِ  تشَتَِ ك أنَهَل إلِاَّ  أخَُ  إل   مُؤَسسَ  مِ  المعليي  َ ذِه وتخْتلَ 

يد وهناك ن الَعدِّ راسات الأبْحاث مِّ ِّ  يالَمهْنِّ  داءالأ قايِّيسمَ  تنَاَولتَ الَتِّي والْعربيَّة الأجْنبيَّة والد ِّ  والْأخْلَقي 

ل لِّلصَّحفي ِّين فة المخْتلفة الصَّحفيَّة بِّالْمؤسَّساتالأخبار  غُرَف داَخِّ  المهْنيَّة معاييربِّالْ  حفالصُّ  التزام ىمد لِّمعْرِّ

 .يَّةالأخْلَقو

ص  راسات إحِْدى وتلخ ِ  : لتَّاليةا المقاييسلى إ الَمهْنِي داءالأ لِقياس المسْتخْدمة المهْنيَّة المقاييس الد ِ

ن الاتصالب القائمين التزام مدى : الإخبارية لِلتَّغْطية المهْنيَّة المعايير مَقايِيس - 1  قياداتوالْ  ي ِّينالصَّحف مِّ

قَّة:  وَهِّي ،الإخبارية التَّغْطية فِّي عليْهَا المتعارف نيَّةالمهْ  بِّالْمعايير الصَّحفيَّة  ،والتَّوازن ،وعيَّةوالْموْض الد ِّ

 .والْمصْداقيَّة والنَّزاهة ،والْحياد

ِ  داءالأ مِقياَس - 2 حَفي  ن : المهْنة بأِخْلاقيَّات المرْتبط الصَّ ن جمُوعةمَ  يتَضَمَّ  لَقيَّاتأخْ :  هِّيوَ  العبارات مِّ

سوم الصُّور نشَْر وأخْلَقيَّات ،الصَّحفيَّة الَْمَواد نشْرو جَمْع ناتالمك عدَدبِّ  خَاصَّة اتوأخْلَقيَّ  ،والرُّ ِّ  المرْتبطة و 

حَفيُّ  يحَُافِّظ وأن ،يَّةعلَمالإ الوسيلة بِّمصْداقيَّة د على الصَّ  فِّي العمل بيَْن جمْعال وَعدمَ ،ةمُصَادرَ  مع الَموْعِّ

أيْ وبيْن الخبر نبيَْ  والْفَصْل ،إِّعْلَنيَّة مَوَاد توَقِّيع وَعدمَ ،الإعْلَن وقطاع التَّحْرير قِّطَاع  .التَّعْليقو الرَّ

 ،هْنِّيالَم دْريبوالتَّ  ،زالإنْجا:  تهَاأمْثل وَمِن ،الأخْبار غُرَف دَاخِل لِلْعاملين الَمهْنِي داءالأ مِقياَس - 3 

ل ،العمل وعلَقات  والْمهارات ،البالاتص ائمالق لهََا ضيَتعَرَّ  الَتِّي والْإداريَّة لمهْنيَّةا والضُّغوط ،التَّقْدير وَعامِّ

ضَا الصَّحفيَّة  .الوظيفيُّ  والر ِّ

                                                

ي ِ  أمَِيَ ة (1) ِ  مُحمَّ  السَّ  .88 ص ،م جع سل   ،،ال ْ     
ِّ داء بِّتالأْ  وعلاقتهَتا ريَّةالبشت المتوارد إِّدارة إِّسْتتراتيجيَّة وفاعليَّتة كَفتاءَة قِّياَس مَعايِّير ،الحيلصل  مُحمَّ  خَللِ  (2)  المؤسَّستي 

تتحفيَّة المؤسَّستتا  فِّتتي تتن الأرْدن ِّيَّتتة الصَّ  الَعلُددو  ،34 الَمُجلدد  ،الأْ  ن يَِّدد  الجلمعدد  ،ِ  اسَددل  مَجلَّدد  ،المتتديرين نظتتر وُجهَتتة مِّ

 ، متوف  عل   ذا ال ا  :392 ص ،2007 ،2   ،الإ ا يَّ 

https://journals.ju.edu.jo/DirasatAdm/article/download/550/5923 
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لات مِقياَس - 4  ي وَهُو: الأخبار  غُرَف دَاخِل والثَّقافيَّة الت ِكْنولوجيَّة التَّحوُّ ن مَجمُوعة على يحَتوَِّ  مِّ

فا:  المثاَل سبيل على ،العبارات ل العاملين أعَداَد ضاِّنخِّ يادة ،الأخْبار غُرَف داَخِّ  ،الفيدْيو صحفي ِّي أعَداَد زِّ

فاية عدم ،لِّرؤسائهم بِّتسْليمهَا الصَّحفيُّون يقَوُم الَتِّي الموْضوعات فِّي الَْجَودة بِّمعايير الاهْتمام عدم  الموارد كِّ

يب المخصَّصة الماليَّة (1). الصَّحفي ِّين لِّتدْرِّ
 

  

حافة فِي بالاتصال القائم أداء فِي رةالمؤث ِ  العوامل   ةالإلكتروني الص ِ

 اولا : العوامل السياسية 

 يضغوط النظام السياس 

ياسا  تخَتلَِّف   مة الس ِّ قل   وَأنظِّ ِ  الن ظَِل   ِلخْتلا  يَّ علامالإ ال  ِ يلس    نظِلمه مُجتمََع فلَكُ  ال َّوْل  فِ  الس ِ

 ِ يلس   يلسل  مَجمُوع إل   الأْ  ا  َ ذِه وَتتْ جِ  ،تحْقيقهَلإل    يسَعَ  الَتِ  وأْ  افه الس ِ  ا ج اءوالْإ  الس ِ

يَل  مِ  المجْتمع يوَُاجِه مَل مُعَللجَ  تسَتهِْ   الَتِ  التَّنْايذيَّ    للاتصل  والْقل مو  الصَّحايَّ  والْمؤسَّسل  ،تح  ِ

يلسيَّ  الحيلَة مِ  جُزْءًا  ِلعْت ل    هل  َ ذِه إَِ ل  فِ  يعْملو  ،تمعالمجْ  فِ  الس ِ  (2). التَّوج 

يد وضع وقد     ن الَعدِّ ِ  الن ظَِل  وََ  يعَ  ال َّوْل  سِيلس  الباحثين مِّ يلس    المؤث ِ ة العوام      قمَِّ  عل  الس ِ

 الصَّحاي يِ  أ اء وَعلَ  الصَّحايَّ  المل َّة ومضْمو  مُحتوََ  عل  العلملا  َ ذَا  يؤُث ِ  إذِ ،الَمهْنِ   اءالأ عل 

 (3). المخْتلا  المؤسَّسل  فِ 

 

س حَيْث      وات جِل لتهَل مواقاهَل مع تتَنَلسَب ومواق  اِت جِل ل  لِتْ ن  الصَّحاي يِ  عل  ضُغوُطَه الن ِّظَام يمَُارِّ

أْ  تهُِ  وَالتِ  والْحسَّلس  الهلمَّ  القضليلَ مِ  الَعِ ي  نحَْو لا  أَ َّ   وق ،الَْعل  ال َّ يلسيَّ  الأنْظم  فِ  التَّحو   الس ِ

 اِضِ هل  شأنْهَل مِ  اسِْت لقيَّ  ِ قل    اِْ ضِهَل تتَمَيَّز مَل ح  ِ إل   صَلِ م  وقواني  قَواعِ  ل جإيِإل   يَّ علاموالْإ 

                                                

ل الَمهْنِّيداء لِّلْ  الحاكمة المعايير ،قنِْ ي  الَحمِي  عَْ   حَمِ   أسَمَلء (1)  عل  حَللَ  ِ  اس  ،المصْريَّة بِّالصُّحفالأخبار  غُرَف دَاخِّ

 .110 - 109 ص ص ،م جع سل   ،المصْ يَّ  الص ح  مِ  عَينَ 
ناعة فن ِّ  ،زَكِ  خَللِ  (2) ِّ  القرَار صِّ حَفي   ،والتَّوْزيدع لِلنَّشْد  العَ  د َّ  ،القدل  ة) 1   ،ولآليَّا  والْمراحل المحدَّدا  .الصَّ

 .33 ص (،2018
د يْح    سَدلْمل  ْ   مُحمَّ  (3) دْوارهتم السُّتعودي ِّين الإعْلامي ِّتين إِّدرَاك ،الص  تي الإعْتلام بِّيئتة فِّتي والْمهْنيَّتة الوظيفيَّتة لأِّ  ،الَرقْمِّ

، متلح عل  60 ، ص2017 ،18 ،والات ِصل  لِلْإعْلا  الس عو يَّ  الجمْعيَّ  ،والات ِصل  لِلْإعْلا  الع  يَّ  لَّ المجَ 

  ذا ال ا  :

https://0810go4ts-1105-y-https-search-mandumah-

com.mplbci.ekb.eg/Search/Results?lookfor= 

https://0810go4ts-1105-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Search/Results?lookfor
https://0810go4ts-1105-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Search/Results?lookfor
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ل ،الَمهْنِ  أَ ا هِ  وَتقوِيض ،سِيلسِيًّل الصَّحاي يِ   ،الأخْ ل  فِ  التَّع   يَّ  مُسْتويل  ت ن ِ  فِ  ك ي   شَِك  سَلَ   مِمَّ

 (1). مُسْتقل ِي  مِهْني يِ  كمحْت في  لِسلْ ته  الصَّحاي يِ  وفقَْ ا 

حلف   ِه تتَمَتَّع الَذِ  الَحُرية مُناَخ يؤُث ِّر كمَا     المهْنيَّ  الممل س  عل   حْ لًأو  ضِيقلً الَمُنلخ أكََل  سَوَاء الص ِ

ِ  ومسْ وليَّل  ،الصَّحايَّ  حَا   ا ه مُجتمعِه تجَُله الصَّ ِ  أ اءفَ  ،وق َّ حَا   حَا    يحُِ  عِنْ مَل يزََ ِ   الصَّ  الأمَل  الصَّ

ع  المعْلومل  عل  لِلْحصو  الَجُه   ذَْ  مِ  يمُْكِنه حَيْث .عَملِه فِ  ِ  ُ و   حَِ ي  مُتعل ض  مَصلِ   مِ  المتنو 

ل ،لاحق والْم  لِلتَّقْيي  يشَعُ  أ  ي   مِصل   لِلاسْتعلن  يْ فعه مِمَّ  عل   هَِل الاسْتعلن  ع  أو  مَجْهَل أو  سِ  ِ

حَا     اءالأ ويت ْ و  وظياَته عل  وحالظًل لِلسَّلام  إيِثلً ا الإْ لاق  تتناَّسه الَذِ  الَحُ ي  مُنلَخ اخِتنَ  إذَِا الصَّ

حلف   (2). القل ئ مِ    لا لِلس لْ   لوَخلِ م تلَ عِل الصَّحَا    وأصْ ح الص ِ

ِّ  الن ِّظَام تأَثِّير يخَتلَِّف لِّذَلك    ياسي   ،عل      شَِك   كت ونيالإل ص ح ال وَعلَ  اي يِ لِلصَّح الَمهْنِ   اءالأ عل  الس ِّ

 ظم الأنْ  اِ حيث إن ، ل َّوْلا يمقْ ا يَّ  ِ  لِمسْتوًَ  ووفْقلً ،الصَّحاي و   هَِل يَتمَتَّع الَتِ  الَحُ ي  لِمسْتوَ  وفْقلً

ِ  الن ظَِل  تأَييِ  عل  الص ح  تعَمَ  الاسْتْ  ا يَّ  يلس    ع  النَّظ     ِصَ  ؛ مصللحهو أْ  افه زتعُز  وَ  الس ِ

ل ،عَ مِه مِ  والْمهْنيَّ  الأخْلاقيَّ  المعليي  مُ اعلتهَل  ل   ع سْتوَ  مِ لص ح ا تمَتَّعتَ  يمقْ ا يَّ ال  ِ  الأنْظم  فِ  أمََّ

ه  الصَّحاي و  ويمل   ،الصَّحايَّ  الَحُ ي  مِ   .حُكوم     ضَغْ  ُ و  مهلمَّ

 الملْكيَّة نمط  

 تجَُله الوسل   َ ذِه تْ  حهَل الَتِ  التَّصو  ا  صِيلغ  فِ  أسَلسِ   شَِك  تؤُث ِ  علا الإ وَسل ِ  مِلْكِي  نوَعِي 

إل   يَصِ  الَذِ  الاخْتلا  عل  قَلِ  ة يَّ إعلام وَسِيلَ  تصَو   الصَّعْب  فمَِ  ،المخْتلا  والْأحْ اث القضليلَ

 (3). أفََ ا  مَجمُوع أو  َ ولَ  كل  سَوَاء مللكيهَل مَصْلحَ  مع التَّنلقض مَْ حَل 

 ثانيا : العوامل المهنية 

د   ض الَتِ  المهْنيَّة الضُّغوط بِّهَا وَيقصِّ  (الأخْ ل  حُجَ ة) وَضغوُ  العم  مَجَل  فِ  صل  للات القل   لهََل يَتعَ َّ

 ،إلِيْهَل ينَتمَِ  الَتِ  يَّ علامالإ المؤسَّس  سِيلس  مع توافقهإل   وتؤ  ِ  ،الَمهْنِ  أَ ا هِ عل  تؤُث ِ  وَالتِ 

 ،يَّ علامالإ الوسيل  لس سِي:  المهْنيَّ  المعليي  وتتضَمَّ  ،الات ِصل  نظَِل  فِ  َ وَ ه تحُ  ِ  الَتِ  والتَّوق عل 

 (4) .وَضغوُ ه العم  علاقَل  ،الأخْ ل  مَصلِ  

                                                

(1) Claudia Mellado, Claudia Lagos, Professional Roles in News Content: Analyzing 

Journalistic Performance in the Chilean National Press, International Journal of 

Communication.Vol. 8 , P.2019. 
 .250ص ،2009)القل  ة،  ا  العلل  الع   ( 1  ،العالم المعاصرفي  إدارة المؤسسا  الصحفية واقتصادياتها ،مح ز غلل  (2)

 ،رسةالة ماجسةتير ،للقاائم بالاتصاال بوكالاة أنبااء الشارس الأوساط يالمهناداء العوامال الماؤثرة علاى الأ ،مروة عبد الهةادى ثابةت (3) 

 .103 ، ص2016،م الإعلَمقس ،كلية الآداب ،جامعة أسيوط
ي  عِصَددل  (4) ِّ  والْإعْتتلان المعْلومتتا  تِّكْنولوجْيَتتا اِّقْتصتتاديَّا  ،صَددللِح مُصددَ اَ  الدد  ِ  1   ،العربيَّتتة المجْتمعتتا  فِّتتي الإلكْترونتتي 

ِ  الاكْ   ا  ،الإسْكنْ  يَّ )  .79 ص (2020 ،الجلمع  
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 عَوامِ  فِ  الض غو  َ ذِه وتتمَثَّ  ، للاتصل  القل   عل  ك ي   شَِك  يَّ علامالإ المؤسَّس  ضُغوُ   وتتْعَ ْ   

ِ  الن ظَِل   مِ  الوسيل  مَوقِع الخل جيَّ   ِللْعوام  وَنعُنَ  ،َ اخلِي  وعوام  خَل جِي   وَمَ   ،القل   الاجْتملع  

ل ،مُنَلفسَ  مَحَ ل  وُجُو  مِثْ  مُعيَنَ   مِصللح اِْ ت ل هَل  أسَللِيب ،الملْكيَّ  نم :  فتشْم  ال َّاخليَّ  العوام  أمََّ

 (1) . مو المضْ  شَكْ  فِ   ل      َِ و  العوام  َ ذِه وَتسهِ  العم  وضغْ  الإ ا يَّ  الن ظ  ،السَّيْ  ة

 ية علامسياسة المؤسسة الإ 

  هَِل يقُ  ِ  الَتِ  ال َّ يق أو  الأسْلوب فِ  تتَحَكَّ  الَتِ  الع يض  والْخ و  والْقواع  المبادئ مَجمُوعة هِّي  

حَا    المضْمو   الجهَلز أفََ ا  جَلنبِ مِ  ضِمْنيًّل مَاهُوم     ؛ مَكتوُ   غَيْ  الغللب فِ  وتكو   ،الصَّ

 ِ  (2) .التَّحْ ي   

ن مَجمُوعة وهناك ن وَالتِّي بالاتصال القائمين عل  يَّةعلامالإ المؤسَّسة تمُارسهَا الَتِّي ا جراءالإ مِّ  تضَمَّ

ن لالِّهَا مِّ ه وتعْتبَر ،المؤسَّسة بِّسياسا  همالتزام خِّ غْط وَسائِّل إِّحْدى ا جراءالإ هَذِّ ض الَتِّي الضَّ  لَهَا يَتعَرَّ

نهَا ،لبالاتصا القائمون  (3): وَمِّ

 الموْضوعات يةبِّتغْطِّ  لينالموا ي ِّينعلَمالإ يفتكَلِّ  إِّمْكانيَّة مع العقوبات وَتوقِّيع ،الإداريَّة السُّلْطة اسِْتخْدام - 1

يَّة ذات والْمجْريات ،الخلَفيَّة  .متلق ِّيال ومتابعة بِّاهْتمام تحَظَى وَالتِّي الغالية الأهم ِّ

قص ِّ  واسْتعْمال ،يبالَرقِ  دَوْر مُمَارسَة - 2   مع تتَفِّق لَا  الَتِّي والْموْضوعات عْلوماتلِّلْم والْحَذْف ،المونْتاج مِّ

ياستهَا  .التَّحْريريَّة سِّ

غْط - 3  اغبين بالاتصال القائم على الضَّ يملِّتقْ  دفْعهمو ،بِّالْمهْنة لاحْتفاظاأو  والتَّميُّز بِّالتَّرق ِّي الرَّ  تنازلات دِّ

 .لِّلْمؤسَّسة

ة جَلسَة فِّي بالاتصال القائم إِّنتاَج وَتقيِّيم التَّحْرير مَجالِّس اِّجْتماعات عَقْد - 4   .عَامَّ
 

 

 ثالثا : العوامل الإقتصادية 

ِ  مع الاقْتصاديُّ  الوضْع يتَشَابكَ   يلس   ِ  فِ  الس ِ يلتهَل ال َّوْل  وَخَ    أِوْلويَّل  ويتأثََّ  فيؤث ِ  ،َ ولَ  أ    وتح  ِ

الأخ ل   عل  ذَلِك وينْعكَ  ،آخ  جَلنبِ مِ  الملْكيَّ  نم  عل  أيْضًل أثَُ ه ويتْ ك جَلنبِ مِ  ال  و   مِ   غِيِْ َ ل

                                                

جةازي على (1) لنَّشْةر الَمُعتةز ،القةاهرة) 1 ط ،الجمْهاور مُخَاطبَاة وفانُّ  الإعْلاميَّاة الحمالات ،إِّبْةراهيم حِّ  ص (2017 ،والتَّوْزيةع لِّ

77. 
تحفي ِّين الَمهْنِّتيداء الأ علت  المتؤث ِّرة الدَّاخليَّتة العوامتل ،مُحمَّ  خَللِ  عَلمِ  (2) كالتة فِّتي العتاملين لِّلصَّ  مَجلَّد  ،الأرْدن ِّيَّتة الأنْبتاء وِّ

   ،الع  يَّ  الإعْلا  كُل ِيَّل  جَمعِي  ،الع  يَّ  ال  و  جلمعَل  اتِ ِحل  ،الات ِصل  وتكْنولوجْيَل الإعْلا  وثلِ ح الع  يَّ  الجلمعل  اتِ ِحل 

 .207 ص ،2021 ،6
ة (3) ِّ  صُورَة ،كَلمِ  الَعزِيز عَْ   سَل َّ حَفي  ينمَا فِّي الصَّ  لِلنَّشْد  لعَ  د َّ ا ،القدل  ة) 1   ،العربيَّتة الأفْلام فِّي صَحفِّي مُشَاهدَة. الس ِّ

 .17 ص (،2018 ،والتَّوْزيع
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ه وفْقلً أخَ َل  عل  كللتَّْ كيز اخِْتيل َ ل يتَِ  الَتِ   الاقْتصل يَّ  المشْ وعل  أخَ لَ  عل أو  ،مُعيَّ  اقِْتصل      لِتوج 

 (1). والتَّنْمويَّ 

مصل   ف   تتمث  الت و  للاتصل القل    أ اءتؤث  عل   الت مق م  العوام  ف   بر العوامل الإقتصاديةتعت  

حيث تؤث   ،واجو  الصحايي  ،وضغو   جل  الأعمل  ،والإعلا  ،وال ع  الخل ج  المق   لهل ،التموي 

ي  م  خلا  علام  الإفللحكومل  تمث  علم  ضغ  عل  المؤسسل ،للوسيل  المهن سل يل عل  الانتملء 

 (2) .المهن كمل أ  التموي   و الذ  يح   إمكلني  ك  وسيل  فيؤث  عل  أ ا هل  ،تق ي  المسلع ا 

 

 (3) -عن طريق : بالاتصالكما تؤثر حجم الميزانية والعوامل الاقتصادية الأخرى عل  القائمين 

صدغ  ف ،يد علاميدل ة المؤسسد  الإيؤث  حج  الميزاني  عل  اختيدل  عد   المدلاك ونوعيد  المؤ د  لق -

  تدوف  وعد   تعيدي  العد   الكدلف  لعد  ،اختيل  ملاك ذو  كادلءا  أقد إل   حج  الميزاني  ق  يؤ  

 و ذا ينعك    و ه عل  كالءة العم . ،موا   مللي 

يدل ة عد   فح  الميواني  يسمح  ز ،ي علامتؤث  حج  الميزاني  تأثي ا    يل مع حج   ث ل سل   الإ -

 تقليله.أو  عل  ال ثسل

  كمي  تح ي  و للتلل ،تشت ك فيهل المؤسس  وع   الم اسلي  الت يح   حج  الميزاني  ع   الصح   -

 وم  ث  يؤث  عل  نوعي  الخ م  المق م . ،تستق لهل المؤسس  الت ال سل   أو الأخ ل  

   يمتد قدالمعلد   تدأثي إنحيث ي  علاممؤسسل  الإالف    للاتصل يؤث  الإعلا    و ة عل  القل مي   -

 ي .علامللمؤسس  الإالسيلس  الاتجله إل  

  الإعلان 

 الإعْلا  فإَِ  ، الإلكت وني لِلص ح  ملليًّل  خْلا توُف ِ  أ  يمُْكِ  الَتِ  المتع  ِ ة الملليَّ  المصل   وُجُو  ومع  

حلف  عليْهَل  تعَتمَِ  الَتِ  الملليَّ  المصل  أ    مِ  واحً ا يشُك ِ  الت جِل  َّ  يَّ  مُت لَّ لتهَل توَفيِ  فِ  عُمومًل الص ِ  المل  ِ

ِ  الإعْلا  مُسَل مَ  نسِْ َ  وتخْتلَ  ،والتَّ و   الاسْتمْ ا  لهََل تكَاُ  الَتِ   علا الإ ووسل   الص ح   يَْ  الت جِل   

 (4).  لِلص ح  تتَعَلَّ  أخَُ   وعوام  والاقْتصل يَّ  الاجْتملعيَّ  العوام  مِنهَل مُتعَ َ ة لِعوام  ت علً

                                                

ة (1) ي الوعْي تشَكِيل:  الخامس الجيل وَحرُو  الدَّوْلة ،نَصْر سَارَّ لنَّشْةر العرَبةيَّ  ،القاهرة) 1 ط ،لَه والتَّصد ِ  ص (2021 ،والتَّوْزيةع لِّ

 ، متاح على هذا الرابط:30

https://books.google.com.eg/books 

 ،  اسد  للمضدمو  والقدل    للاتصدل  ،العوامل المؤثرة عل  تغطيتة وكتالا  الأنبتاء العربيتة والدوليتة للحتداث ،م  مص ا  (2)

 .143ص ،2013 ،قس  الصحلف  ،كلي  الإعلا  ،جلمع  القل  ة ، سلل   كتو اة

 .96 -95ص ص، مرجع سابق ،مروة عبد الهادى ثابت( 3)
ا  (4) ل  أَ وُ عَزَّ ياسيَّة العوامل تأَثِّير ،الحمَّ تحافة علت  والاقْتصتاديَّة والاجْتماعيَّة الس ِّ تن الإنْترْنت  صِّ رين نظتر وُجهَتة مِّ ، المحتر ِّ

 .90 - 89 صص  ،م جع سل  

https://books.google.com.eg/books


 يدانيةمسة راد "تقييم فاعلية الأداء المهني للقائم بالاتصال في الصحافة المصرية الإلكترونية"

 2023العدد الأول/ سبتمبر                     (  265 )       المجلة المصرية لبحوث الاتصال والإعلام الرقمي  

 : العوامل الإدارية والتنظيمية  رابعا  

ضَل يشَعُ و  وَُ   أعْمالهم داءلأ الموظَّفين تحُف ِّز الَتِّي العوامل وَهِّي     العوام  َ ذِه وتتمَثَّ  ،والاْ تيلح  لِل  ِ

 عَلمِ  ُ و الثَّلن  والْعلم  ،سَلِيمَ   ِ  يق   وِظل اه مهقِيل عِنْ  لِلْموَظَّ  تمَنحَ الَتِ  العل ل  المكلفآ ِ  فِ 

 أسََل  عل  التَّْ قي  عَمَليَّ  يجَِ    حَِيث ،مثلا التَّْ قيل  خِلَا  مِ  الموظَّاي  أ اء زتعُز   أ َّ  التَّْ وي 

ل العم  تجَلِ ب ضَل زتعُز  إل   يؤُ  ِ  مِمَّ ِ  ال  ِ ل ،لهَُ  الوظيا   حيث  ؛ الَاُ ص عَلمِ  فهَُو لثَّللثا العلم  أمًُّ

ضَل مُستوََ  مِ  تزي  لِلتَّْ قي  فُ صَ  لِلْموَظَّ  تقَ َّ  الَتِ  للوظيا إن ِ  ال  ِ  تمَنحَ الَتِ  فللْوظيا  ،لَ يْه الوظيا  

ضَل تحَقَّ  المسْؤوليَّل  مِ  مزي  وتعْ يه  ،المشل يع فِ  المشل ك  فَُ ص مُوظَّايهَل  مِ  أكَثَ     الوظيا ال  ِ

 عل  المؤث ِ ة العوام أ    مِ  تعَُ  وَالتِ  الاسْت اح  وفتَ ا  العم  سلعل  وَكذلَِك ،الوظل   مِ  غيْ َ ل

 (1).لهََل وانْتمل ه وظياتَه ع  الاْ   ِ ضَل

ِّ  الفكْر نمط ويؤث ِّر     و وتينيَّ  تنْظيميَّ  وقواع   قيُوُ مِ  ياْ ضه ومَل ،الصَّحايَّ  المؤسَّس  تت نَّله الَذِ  الإداري 

ِ  مُنتجهَل عل  ث َّ  وَمِ  التَّحْ ي يَّ  سِيلستهَل عل   مضلمينهَل عل  يؤُث ِ  لِلْمؤسَّس  التَّنْظيم َّ  لل نَلءحيث إن ،الن هِل   

 (2). صُ وِ َ ل ومواعي  وات جِل لتهَل الصَّحيا  سِيلس  لِتلا   الصَّحايَّ  المل َّة تَ وَّ  حَيْث مِ  الصَّحايَّ 

 وتتَ لَّب ثلَ تِ  غَيْ  لِأنَّهَل نظً ا  الإلكت وني العم   يِ   فِ  مُتجَ   ضَغْ إل   بالاتصال القائم ويتعَرَّض   

ا تج  ً ا  أ َّ   يعُتقََ  جُمْهُو  ذَا ِق  وإْ ضَلء ،المتلاحق  الت كِْنولوجيَّ  التَّ و  ا  مُوَاك َ إل    ا مًل وت ل علً مُسْتمِ ًّ

 (3). والتَّأثْي  والْمشل ك  الَمزِي  مَعِ ف   ِوسْعه

 خامسا : العوامل القانونية والتشريعية 

حلف  فِ  العلملي  عل  القلنو  ياْ ضهَل الَتِ  ل لتزامالا مَجمُوعة وَهِّي     يخُللاهَل م  عل  وَيوجِب ،الص ِ

  (4) .المْ تكب الاعْ  َ  ِيعَ   حَِسب تتَحَ َّ  عُقو َل 

ن  :  التَّالي النَّحْو عل  إِّجْمالهَا وَيمكِّ

 حْكَام لتزامالا  .القانون لأِّ

 والسَّبُّ  والْقذَْف ،بِّالْباطل الات ِّهامأو  التَّشْهير عن الامْتناع. 

 هإلى  ونسبتهَْا الغيْر آراء اِّنتِّحال عدم  .نَفسِّ

                                                

ة (1) ضَا عل  المؤث ِّرة العوامل ،الَقلُيش حم  سَل َّ ِّ  الر ِّ ِّ  الت ِّلفزْيون فِّي صالبِّالات ِّ  القائم لَدى الوظيفي   ،ملجسْتي  ِ سلل  ،الكويْتي 

 .28 ص .2017 ،الإعْلا  كُليَّ  ،اليْ موك جَلمِع 
 الصُّحف فِّي بِّالات ِّصال القائم عل  المؤث ِّرة والتَّننظيميَّة الإداريَّة العوامل ،َ  مَش الك   عَْ   حس  إِْ  ا ي  سَلوَ  (2)

 .367 ص ،سل  م جع  ،المصْريَّة الإلكْترونيَّة
ِ  مَحمُو  كَمَل  وِسَل  (3)  .132 ص ،م جع سل   ،المصْريَّةالمواقع في  بِّالات ِّصال القائم عل  المؤث ِّرة العوامل ،الحنْ ل  
راسَات ،الَجدِيد والْإعْلام التَّقْليديُّ  الإعْلام ،الفلَح على حُسَين (4) ةن ومظةاهر صُةوَر فِّةي دِّ ِّ  الإعْةلَم مِّ يةد عْةلَموالْإ  التَّقْليةدي   1 ط ،الَجدِّ

ان) لنَّشْر غَيْداء دار ،عَمَّ  ، متاح على هذا الرابط:289 ص (2014 ،والتَّوْزيع لِّ

https://www.noor-book.com/-pdf 

https://www.noor-book.com/-pdf
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 على التَّحْريض عدم  ِّ دَّ  ،قَانوُني غَيْر عمل أي  ِّ  ضِّ ن مَجمُوعةأو  ،شَخْص أي    .لأشْخاصا مِّ

 ن ،أمُُور نشَْر عدم  (1) .العدالة سَيْر فِّي التَّأثْير شأنْهَا مِّ

المعمو   هل ف  مجتمع معي  عل  تح ي  و صيلغ  الخ  ،  والقانونية الدستوريةتؤثر التشريعا  و    

نوني  الم  ق  ف   ذا ي  للمسلءل  ال ستو ي  والقلإعلامفق  يتع ض مح   الخ   و المسؤو  لأ  مؤسس  

 (2). الأم  الذ  يحو   و  ا تمل  الح ي  الكلمل  لتح ي  الخ   ،المجتمع

 

 نتائج الدراسة: 

نة للتأكتد متن ثبتا  الاستتبا Reliability Analysis Cronbach's Alphaمعامتل ثبتا  ألفتا كرونبتاخ 

 ومدى تحقق الاتساق الداخلي لمحاور الاستبيان
 

عنةدما نةود قيةاس ثبةات التقةديرات التةي نحصةل  Cronbach's Alphaت ألفةا كرونبةاخ يستخدم معامل الثبةا

 وبالإضافة .التي تقيس موضوعا يفترض تجانس مفرداته (محاورهاأو ) الاستباناتأو  عليها من الاختبارات

 Correctedمعامل ارتباط كل فقةرة مةع مجمةوع الفقةرات الأخةرى  جراءمعامل " ألفا " يعطينا هذا الإإلى 

item - total correlation،  فنحصل على معامل ألفا ومعاملَت ارتباط الفقرات مع مجموع بقية الفقرات

 0.70ولابةد أن تكةون قيمةة المعامةل أكبةر مةن  .المجةالإلةى  في المجال التي تدل علةى مةدى انتمةاء كةل فقةرة

 لقبول ثبات الاستبيان

 (1) جدول رقم

 لقياس ثبا  الاستبيان نتائج اختبار ألفا كرونباخ يوضح

 معامل ألفا كرونباخ المجال

0.897 معامل ألفا كرونباخ للاستبيان
 

( و دذا يد   علد  أ  0.897يتضح م  الج و  السل   أ  معلم  الث دل  العدل  للاسدت لن  م تادع حيدث  لدغ )  

مد  صد ق وث دل  اسدت لن    أك الاست يل  يتمتع    ج  عللي  م  الث ل  ووفقلً لهذه ال  ج  تكو  ال لحث  ق  ت

ال  اس  ممل يجعلهل عل  ثق  تلم   صح  الاست لن  وصدلاحيتهل لتحليد  النتدل   والإجل د  علد  أسد ل  ال  اسد  

 وتحقي  أ  افهل والتحق  م  ف وضهل.

                                                

ِ  مَمُ وح مُني  ،الَحمِي  عَْ   مُحمَّ  صَلَاح (1)  ص (2012 ،والتَّوْزيدع لِلنَّشْد  َ ي َد  مُؤَسسَد  ،القل  ة) 2   ،الإعلام السياس  ،الشَّلم  

211. 
ل ،َ اوُو  جَالفِل  ،نَجلعِ  سَلمِي  (2) ل ِّ  فِّيالأخبار  اِّنتِّقاء عَوامِّ  ،35 الَمُجلد  ،1 الجزا د  جَلمِعد  حوْليَّدل  ،الحديثة الات ِّصاليَّة ئةَيالَب ظِّ

 متو ف  عل   ذا ال ا  : ،893 ص .2021 ،2  

https://www.asjp.cerist.dz/en/91360 
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 (2جدول رقم)

 لقياس ثبا  مقاييس الاستبيان نتائج اختبار ألفا كرونباخيوضح 

 المجال
 معامل

 لفا كرونباخأ

 .948لوأخلاقيً  لمهنيً  الجي  المضمو  مؤش ا  ع   ضل أف ا  العين لم  ألال ك ون لخ لمقيل  مع
 

  للصح  لتواف  ل وفقل ؛ الجي  التصمي  مؤش ا  ع   ضل أف ا  العين معلم  ألال ك ون لخ لمقيل  
 .المص ي   الإلكت وني

917. 
 

 .900 الجي  التنظي   ا مؤش ع   ضل أف ا  العين معلم  ألال ك ون لخ لمقيل  

 .913 لووضوحه المتع  ة الوسل   توظي  مؤش ا  ع   ضل أف ا  العين معلم  ألال ك ون لخ لمقيل  

 .809 التالعلي  تحقي  ع  مؤش ا   ضل أف ا  العين معلم  ألال ك ون لخ لمقيل  

 .887 والاستخ ا  التعلم  سهول  مؤش ا  ع   ضل أف ا  العين معلم  ألال ك ون لخ لمقيل  

 .908 .منهل الاستال ة يس   لت ا  الإلكت وني الصح  تقيي  خ مل  معلم  ألال ك ون لخ لمقيل 
 

 ضل أف ا  ( لمقيل  0.948يتضح م  الج و  السل   أ  معلم  الث ل  العل  لمقليي  الاست لن  م تاع حيث  لغ )

 تصدمي ال مؤشد ا  ع   ضل أف ا  العين لمقيل   (0.917و) ،وأخلاقيل مهنيل الجي  المضمو  مؤش ا  ع  العين 

 التنظدي  مؤش ا  ع   ضل أف ا  العين لمقيل  ( 0.900، و)المص ي   الإلكت وني  للصح  لتواف  ل وفقل ؛ الجي 

 (0.809و) ،وضدوحهل المتعد  ة الوسدل   توظيد  مؤشد ا  عد   ضدل أفد ا  العيند لمقيدل   (0.913) و ،الجيد 

 ا مؤشد  عد   ضدل أفد ا  العيند ( لمقيدل  0.887و) ،التالعليد  تحقيد  عد  مؤشد ا    العيند  ضل أف المقيل  

 سدتال ةالا يسد   التد  المصد ي   الإلكت وني الصح  تقيي  خ مل ( لمقيل  0.908و) ،والاستخ ا  التعلم  سهول 

  مد أكد    قد  ت  تكدو  ال لحثدو ذا ي   عل  أ  الاست يل  يتمتع    ج  عللي  م  الث ل  ووفقلً لهذه ال  جد ،منهل

لد  الإجل   عوص ق وث ل  است لن  ال  اس  ممل يجعلهل عل  ثق  تلم   صح  الاست لن  وصلاحيتهل لتحلي  النتل   

 أس ل  ال  اس  وتحقي  أ  افهل والتحق  م  ف وضهل.
 

 (3جدول رقم )

 الديموغرافيةلعوامل ل وفقايوضح وصف عينة الدراسة من النخبة 

النسبة  التكرار الجنس ل الديموغرافيةالعوام
 المئوية

 
 الجنس

 80.0 80 ذكر
 20.0 20 أنثي

 100% 100 المجموع
 
 السن

 43.0 43 40أقل من 
 40.0 40 عام 50: 40من 

 17.0 17 عام 50كثر من أ
 100% 100 المجموع

 
 نوع النخبة

 50 50 أكاديمي
 50 50 ممارس يإعلام
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 100% 100 المجموع
 

   يموغ افيالوص  عين  ال  اس  م  النخ   مح  ال  اس  م  حيث العوام   بيانا  الجدول السابق توضح  

 تشي  النتل  % إنلث، و20% م  عين  ال  اس  ذكو ،  ينمل نس   80 للنس   لنو  عين  ال  اس  فإ  أنه  ويتضح

: 40  مل  ي  % يقعو  ف  الا 40عل ، و نس    40% م  إجملل  عين  ال  اس  أق  م  43 للنس   للس  فإ  أنه 

ل  اس  فإ  ا للنس   لنو  عين  أنه  عل ، كمل ت ي  نتل   الج و  السل   50% أكث  م  17عل ، و نس    50

 % لك  نو  م  أنوا  النخ   عين  ال  اس .50الاختيل  جلء  نس   

   النخ ي   ي  العم الم اح إل  تالو     الس  يشي موجو   ي  ف ل اختلا  نلك 

 ،ي  عين  ال  اس علامالإ

 (4جدول رقم )

 يوضح وظيفة النخبة محل الدراسة

 
 الجنس

 النسبة المئوية التكرار

 50 50 أستاذ جامعي

 4 4 رئيس تحرير

 8 8 نائب رئيس تحرير

 27 27 مدير تحرير

 11 11 رئيس قسم

 % 100 100 المجموع
 

 

نس   و% م ي   تح ي ، 27% م  عين  ال  اس  أسلتذة جلمعيي ، ونس   50إل  أ   توضح نتل   الج و  السل  

 %  ؤسلء تح ي .4% نواب   ي  تح ي  ونس   8%  ؤسلء أقسل ، ونس   11

 (5)جدول رقم 

  الإلكت وني ةفاللصح يةعلامالإاد العينة من النخبة يوضح معدل استخدام أفر

 النسبة المئوية التكرار معدل الاستخدام

 2.0 2 نادراً 

 ً  13.0 13 أحيانا

 ً  85.0 85 دائما

 %100 100 المجموع
 

مدلً،  ينمدل  ا   الإلكت ونيديد  يسدتخ مو  الصدح  علام% م  النخ   الإ85  السابق أ تشُير نتائج الجدول

 .% فق  يستخ مونهل نل  ا2% يستخ مونهل أحيلنل، ونس   13نس   
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 د  نسد    ا مدل و  الإلكت ونيديد  تسدتخ   الصدح  علامماد  ا  النخ د  الإومن النتائج السابقة يتضتح ان 

لدد   النخ دد  ومدد   ح صدده  علدد  متل عدد    الإلكت ونيددوتاسدد  ل ال لحثدد   مدد   أ ميدد  الصددح   ،م تاعدد 

  الإلكت ونيد ي   متل عد  الصدح علامم   ا تمل  النخ   الإإل   ر هذه النتائجوتشي ،المستج ا  م  خلالهل

ويعت  ونهددل مصدد  ا للحصددو  علدد  معلومددلته  ومع فدد  آخدد   ،والا ددلا  علدد  كدد  ج يدد الأخ ددل  ومع فدد  

 .والأح اثالأخ ل  

يسدتخ مو     أ  النخ د أوضدح( حيث (1)()2021أحم  أمي ة محم  ) مع نتيج    اس وتتفق هذه النتيجة 

 ومع   اس  ،(%14.44 وجلء  يستخ مونهل احيلنل  نس  ) ،(%38.34 ا مل  نس   )  الإلكت ونيالصح  

( مدد  الم حدددوثي  44.2%  ا  )أوضدددح( حيددث (2)()2020عددد ي  عمدد  الزغ ددد   ،حددلت  سدددلي  علاوندد )

 .ل( منه  يتع ضو  احيلن%40.8 ينمل ) الإخ ل ي   الإلكت ونييتع ضو   ا مل للمواقع 

عيندد  ال  اسدد  يتع ضددو  للمواقددع حيددث إن( (3)()2017ن يدد  ع دد  الن دد  القلضدد  ) مددع   اسدد وتتفتتق ايضتتا 

   اسدد  متتعوتختلتتف  ،( متوسدد   التعدد ض%38.7حددي  جددلء  )فدد   ،(%58.7 ا مددل  نسدد   ) الإخ ل يدد 

 الإخ ل يد ( م  عين  ال  اس  يستخ مو  المواقدع 47.3%حيث جلء  ) (4) .(2018عل  الز  ان  أحم  )

ذلدك الاخدتلا  لإخدتلا  عيند  ال  اسدل   وترجتع الباحثتة ،(%35.5ويليهل يتل عونهل  ا مل  نسد   ) ،احيلنل

 تاوق الجمهو  العل .  الإلكت ونيي  لهل ا تمل  وخ  ة  للصحلف  علام لختلا  ا  افهل فللنخ   الإ

 

 (6)جدول رقم 

 صفحالتفي  معدل الوق  الذى يقضيه عينة النخبةيوضح 

 
 معدل الوق 

 
 التكرار

 
 النسبة المئوية

 15.0 15 ساعة من أقل

 37.0 37 ساعتين من أقل : ساعة من

 8.0 8 ساعا  3 من أقل : ساعتين من

 8.0 8 ساعا  4 من أقل:ساعا  3 من

 32.0 32 فأكثر ساعا  4 من

 % 100 100 المجموع

                                                

 السعودية العربية ملكةمالشرعا  التنمية الاقتصادية بلممية لالاعاصداقية التغطية لمتقييم النخبة أحم ، أمي ة محم  محم   (1)

 .589ص  ،م جع سل   ،لاخباريةاواقع المفي 
 .52، صم جع سل   ،،ع ي  عم  الزع   علاون ،حلت  سلي   (2)
مرجع  ،مصرفي  اتجاهات النخبة المصرية نحو ادارة المواقع الاخبارية لآليات حرو  الجيل الرابع ،ية عبدالنبى القاضىند (3)

 .26ص ،سابق
 .129ص ،م جع سل   ،،عل  الز  ان  أحم  (4)
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ق  لأ   سلع عين  ال  اس  يقضو  م ي علامنخ   الإال% م  37نس   إل  أ   تشُير بيانا  الجدول السابق

 س   الأف ا نذلك ف  الم ت   الأول ، يليهل ف  الم ت   الثلني   و  الإلكت ونيم  سلعتي  ف  تصاح الصح  

% 15 ينمدل نسد    ،%32وذلدك  نسد     الإلكت ونيدسلعل  فأكث  ف  متل ع  الصدح   4الذي  يقضو  م  

 3قد  مد  لأقضدو  مد  سدلعتي  ي% مد  8، ونسد    الإلكت ونيدصاح الصح  يقضو  أق  م  سلع  ف  ت

 سلعل . 4ق  م  لأ سلعل  3سلعل ، و نا  النس   م  يقضو  م  

لكثيد  مد  يد  مد  ممل سدي  و دو مليسدمح  قضدلء اعلاممن قي  ل  يع  عم  النخ   الإ وتعد هذه النتيجة   

لنخ د  مدل اختلا    يعد  عمد  اإل   اختلا  ع   السلعل وت جع ال لحث   ، الإلكت ونيالوق  عل  المواقع 

  ي  ممل سي  وأكل يمي  ممل يشك  اختلا  النسب السل ق .

حيددث جددلء مدد   ،(1)(2020عدد ي  عمدد  الزغ دد   ،حددلت  سددلي  علاوندد ) مددع   اسدد  وتتفتتق هتتذه النتيجتتة   

يليهدل مد  أ  دع سدلعل   ،(47.5يوميل  نس   )  الإلكت ونييقضو  م  سلع  لأق  م  سلعتي  عل  المواقع 

 ث  م  ثلاث سنوا  لاق  م  ا  ع سلعل .،(27.5فأكث   نس   )

فد   حيدث جدلء  مد  يتل عونهدل حسدب الظد و  (2)( 2020آي  صدللح ع د  الاتدلح ) وتختلف مع دراسة   

 ،(%22.3الم ت   الثلني  مد  يتل عونهدل سدلع  يوميدل  نسد   )ف   وجلء  ،(%63.8 نس   ) الأول الم ت   

  الإلكت ونيدفللنخ د  لد يهل خ د ة وا تمدل   للصدحلف   ، ذه النتيج  لأخدتلا  عيند  ال  اسدل  وترجع الباحثة

 تاوق خ  ة الش لب الجلمع .
 

 (7جدول رقم )
 ةالإلكترونييوضح تقييم أفراد العينة من النخبة لجودة وفاعلية مضمون الصحف 

 
النخبة لجودة وفاعلية مضمون  تقييم

 ةلإلكترونياالصحف 

 
 التكرار

 
 النسبة المئوية

 

 1.0 1 جداً  ضعيف
 

 9.0 9 ضعيف
 

 50.0 50 جيد
 

 34.0 34 جداً  جيد
 

 6.0 6 ممتاز

 %100 100 المجموع
 

                                                

(1)
 ،الاردنييننظر الصحفيين  من وجهة الاخبارية الالكترونيةفي المواقع الأخبار مصداقية ، عرين عمر الزعبيعلَونة،حاتم سليم  

 .53، صسابقمرجع 
، بالمسئولية المهنية الالكترونيةالصحفية  المواقعنحو التزام  يالجامعالشباب  اتجاها  ،آي  صللح ع   الاتلح الع و  (2)

 .1058ص ،م جع سل  

 



 يدانيةمسة راد "تقييم فاعلية الأداء المهني للقائم بالاتصال في الصحافة المصرية الإلكترونية"

 2023العدد الأول/ سبتمبر                     (  271 )       المجلة المصرية لبحوث الاتصال والإعلام الرقمي  

 

جيد  وذلدك  لأنهدقي  جو ة وفلعي  المضمو   % م  أف ا  العين  تُ 50أ  نس    بيانا  الجدول السابق تظُهر 

 نسد    ، وذلدكاً جد  قيمو  جو ة وفلعلي  المضمو   لنه جيد ف  الم ت   الثلني  م  يُ  ف  الم ت   الأول ، تليهل

ضدمو  قيمو  الم%، ث  م  يُ 8نه ضعي  وذلك  نس   أقيمو  المضمو   %، ث  ف  الم ت   الثللث  م  يُ 34

 %.1وذلك  نس    ج اً  قيمو  المضمو   أنه ضعي م  يُ  خي وف  الأ،%6   س لنه ممتلز وذلك  ن
 

 (8جدول رقم )

 ةالإلكترونيالصحافة في  معيارالدقةعن  يةعلامالنخبة الإبين مستوى رضا النخبة ي

 
 معيار الدقة

التكرارا  
والنسب 
 المئوية

 غير
 راض
 
 

 راض
حد إل  
 ما

 

 راض
 
 
 

 المجموع

 
 الوسط
 الحسابي
 

 

الانحراف 
 المعياري

 

الوزن 
 النسبي

 الاتجاه السائد

أي  عدم نشر
طه من معلوما  مغلو
 الرأيشأنها تضليل 
 العام

 1.95 100 20 55 25 التك ا 
 

0.6723 
 

65.00 
 
 

 

 ح  ملإل    اض
 

النس    
 الم وي 

25.0% 55.0% 20.0% 100% 

مصادر إل   الإشارة
 المعلوما 

 2.05 100 19 67 14 التك ا 

 

0.5752 
 

68.33 
 

 

 ح  ملإل    اض
النس    

 الم وي 
14.0% 67.0% 19.0% 100% 

عدم وجود أخطاء 
في  لغويةأو  قواعدية

 النصوص المكتوبة

 1.72 100 13 46 41 التك ا 

 

0.6828 
 

57.33 
 

 ح  ملإل    اض

النس   
 الم وي 

41.0% 46.0% 13.0% 100% 

اسماء في  الدقة
 الأماكن والمصادر

 2.1 100 22 66 12 التك ا 

 

0.5774 
 

70.00 
 

 

 ح  ملإل    اض
 

س   الن
 الم وي 

12.0% 66.0% 22.0% 100% 

الأرقام في  الدقة
ً والإ   حصائيا

 1.94 100 18 58 24 التك ا 

 

0.6485 
 

64.67 
 

 

 ح  ملإل    اض
 

النس   
 الم وي 

24.0% 58.0% 18.0% 100% 

إل   توفر وصلا 
مصادر المادة 
 الصحفية

 63.00 0.6948 1.89 100 19 51 30 التك ا 

 
 

 

 
 إل  اض 
 النس     ملح

 الم وي 
30.0% 51.0% 19.0% 100% 

 

متوس    المعلومل  مصل  إل   حيث جلء  الإشل ة ع  معيل  ال ق  مستوى رضا النخبةيوضح الجدول السابق 

 مغلو ده معلومدل أ   نش  ع   ،2.1والمصل    متوس  حسل    الأملك  اسملءف   وجلء  ال ق  ،2.05حسل   

ً والإ الأ قدل فد   ال قد  ، وجدلء 1.95جدلء   متوسد  حسدل    العدل  الد أ  لي تضد شدأنهل مد    متوسد   حصدل يل

 وتدوف  ،1.72المكتو    متوس  حسل    النصوصف   لغوي أو  قواع ي  أخ لء وجو  ع   وجلء  ،1.94حسل   

 .1.89جلء   متوس  حسل    مصل   المل ة الصحاي إل   وصلا 
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  ممدل يشدي ي    ج  كلف  الإلكت ونيي  ع  معيل  ال ق  للصح  علام   ضل النخ   الإع إل   وتشير هذه النتيجة

واقدع ا تمل  مإل   وت جع ال لحث   ذه النتيج  ،ح  ملإل    الإلكت ونيشعو  العين   لفتقل  معيل  ال ق  للصح  إل  

 حا الصدتحقيد  السد   إل    وايضل السع ، للس ع  والاو ي  كإح   خصل ص تلك المواقع  الإلكت ونيالصح  

 الاحيل  عل  حسلب  ق  المعلومل . عض ف   الذ  ق  يتحق 

 

جميع مؤش ا  معيل  ال ق  جلء     ج   ا  (1)(2019ع يقل  ووآخ و  أحم  )     اس أوضح وف  اطار ذلك

ومل   متوس  ، وتوف   وا   لمصل   المعل(2.14فجلء  خلو الصحيا  م  الاخ لء اللغوي   متوس  ) ،متوس  

 .(2.04الصحيا  ذا  مص اقي   متوس  )ف   المعلومل  ،(2.14)

 

وجو  الع ي  م  التجلوزا  المهني  الم ت     مؤش ا  قيدل  مد    قد   (2)(2021س و  جو ة أحم  )  أث تكمل 

 ، ة الصدحاي  اخ  الصح  والمواقع ال يلضي  وف  مق م  تلك التجلوزا  ع   تح ي  اسد  معد  المدل المهن   اءالأ

ً وجو  اشكل  متع  ة لتضل ب الا قل  والإ  أكد  و .ونش  الصح  والمواقع ال يلضي  للاخ دل  الكلذ د  ، حصل يل

الاجن يد  النل قد   للع  يد   الإخ ل ي المواقع  للتزا انخالض شعو  العين    (3)(2018عل  الز  ان  أحم    اس  )

واحتلد  قيمد  "  قد   ،ل   لجميع القدي  الم  وحد  لأقد  مد  النصد حيث انخاض المتوس  الحس ،ي علام للقي  الإ

 .(2المعلوم  " الم كز الاو   متوس  حسل  ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                

كليتا  فتي  دريس الصتحافةجودة الصحافة الإلكترونية الأردنية من وجهة نظر أعضتاء هيئتة تت ،ع يقل  وآخ و  أحم  (1)

 .352ص  م جع سل  ، ،" عمو  ن  " نموذجًل ،الجامعا  الأردنيةفي  الإعلام
 ،الصتحف والمواقتع الرياضتية المصتريةفتي  المتغيترا  المتؤثرة علت  أخلاقيتا  الممارستة المهنيتة ،س و  جو ة أحم  (2)

 .242م جع سل  ، ص ،دراسة للمضمون والقائم بالاتصال
 دراستة ميدانيتة، ،نحتو فاعليتة المواقتع الاخباريتة الناطقتة بالعربيتة ياتجاهتا  الجمهتور الستعود ،الز  ان  عل  أحم  (3)

.132ص  ،م جع سل  

 



 يدانيةمسة راد "تقييم فاعلية الأداء المهني للقائم بالاتصال في الصحافة المصرية الإلكترونية"

 2023العدد الأول/ سبتمبر                     (  273 )       المجلة المصرية لبحوث الاتصال والإعلام الرقمي  

 (9جدول )

 ةالإلكترونيالصحافة في  معيارالموضوعيةعن  يةعلامالإمستوى رضا النخبة يبين 

 

لمصلح ه انتقلء الصو  اف   ع   التحيز جلء حيث مستو   ضل النخ   ع  معيل  الموضوعي يوضح الجدول السابق 

عد   الدزج  ، و1.81 متوسد   د   جدلء إلد  أ   عد ض المعلومدل   و  تحيدز، و1.88 متوسد  للتغ ي  الصدحاي  

 ع يدد  عدد  مختلدد  وجهددل  النظدد   اخدد  الموضددو الت وجددلء ،1.8 متوسدد   الإخ ل يدد والقصددص الأخ ددل  فدد   لل أ  دد

 .1.7 متوس  الآخ   ال أ و ال أ ع ض  ، وجلء1.78 متوس  

ي   عل  أ   و و مل ،   ج  كلفي   الإلكت ونيع   ال ضل ع  معيل  الموضوعي  للصح   وتخلص الباحثة مما سبق

ي جع ذلك لسيلسدل  التح يد  ونمد  ملكيد  تعلن  م   عض المشكلا  المتعلق   للموضوعي  وق    الإلكت ونيالصح  

تغ يد  الاحد اث والموضدوعل  فد   قيدو ا تدؤث  علد  موضدوعيته  للاتصدل تاد ض علد  القدل    التد  عض الصح  

وجدو  الع يد  مد  التجدلوزا  المهنيد  الم ت  د   مؤشد ا   (1)(2021س و  جدو ة أحم  )   دراسةأوضحو ،المختلا 

                                                

 ،الصااحف والمواقااع الرياضااية المصااريةفااي  المتغياارات المااؤثرة علااى أخلاقيااات الممارسااة المهنيااة ،سةةرور جةةودة أحمةةد (1)

 .242ص ،سابق مرجع ،دراسة للمضمون والقائم بالاتصال

معيار 
 الموضوعية

التكرارا  
والنسب 
 المئوية

غير 
 راض
 

 راض
حد إل  
 ما

 راض
 
 

 المجموع
 
 

الوسط 
 الحسابي

 

الانحراف 
 المعياري

 

الوزن 
 النسبي

الاتجاه 
 السائد

المعلوما   عرض
إل  أي  دون تحيز

 طرف

 1.81 100 10 61 29 التك ا 

 

0.5979 
 

60.33 
 

  اض
إل  
 ح  مل

النس   
 الم وي 

29.0% 61.0% 10.0% 100% 

التعبير عن مختلف 
وجها  النظر داخل 

 الموضوع

 1.78 100 12 54 34 التك ا 

 

0.6448 
 

59.33 
 

  اض
إل  
 ح  مل
 

النس   
 الم وي 

34.0% 54.0% 12.0% 100% 

 الرأيعرض 
 الآخر الرأيو

 1.7 100 11 48 41 التك ا 

 

0.659 
 

56.67 
 

  اض
إل  
 لح  م

النس   
 الم وي 

41.0% 48.0% 11.0% 100% 

 الرأيعدم الزج ب
الأخبار في 
صص والق

 الإخبارية

 1.8 100 14 52 34 التك ا 

 

0.6667 
 

60.00 
 

  اض
إل  
 ح  مل
 

النس   
 الم وي 

34.0% 52.0% 14.0% 100% 

في  عدم التحيز
انتقاء الصور 

المصاحبه للتغطية 
 الصحفية

  0.6858 1.88 100 18 52 30 التك ا 
 

62.67 

  اض
إل  
 ح  مل

 النس  
 الم وي 

30.0% 52.0% 18.0% 100% 
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فصدد    اخدد  الصددح  والمواقددع ال يلضددي  وفدد  مق مدد  تلددك التجددلوزا  عدد   المهندد   اءالأ موضددوعي قيددل  مدد   

أميد ة سدي  )   اسد فد   الخ د اءكمل اك   .الإخ ل ي التغ ي  ف   والتحيز ، اء الشخصي المح  ي   ي  المعلومل  والآ

 .م اعلة الموضوعي  ف    ح الموا  المنشو ة عل  الموقععل  ض و ة  (1)(2019

 المعللجد وال قد  وموضدوعي   كللأصدلل  اعتمل  ل يجب معليي أ   نلك  (2)(2021 لح صوفيل  مص)  اس   أك  و  

عل   الم اومي الواجب توف  ل ل    ي   التح ي  لضمل  نس   موضوعي  م  الق اء  الاحت افي إل   إضلف  ي ،علامالإ

 .الإخ ل ي  المواقع

 (10جدول )

 ةالإلكترونيالصحافة في  ر التغطيةمعياعن  يةعلامالإمستوى رضا النخبة يبين 

 
 معيار التغطية

التكرارا  
والنسب 
 المئوية

غير 
 راض
 

 راض
حد إل  
 ما

 راض
 

الوسط  المجموع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

الاتجاه 
 السائد

تغطية شاملة لجميع 
 جوانب الموضوع

 1.96 100 22 52 26 التكرار

 

0.6951 
 

  اض 65.33
إل  
 ح  مل
 

النسبة 
 المئوية

26.0% 52.0% 22.0% 100% 

تنوع صور تغطية 
 الخبر

 2.05 100 27 51 22 التكرار

 

0.7017 
 

68.33 
 

 

  اض
إل  
 ح  مل
 

النسبة 
 المئوية

22.0% 51.0% 27.0% 100% 

بربط  تهتم الصحيفة
الموضوع بخلفياته 

في  وبالسياق العام
 المجتمع

 2.07 100 23 61 16 التكرار

 

0.6237 
 

69.00 
 
 
 

 

  اض
إل  
 ح  مل
 

 

النسبة 
 المئوية

16.0% 61.0% 23.0% 100% 

وجود روابط 
للموضوعا  المهمة 

 ذا  الصلة

 2.16 100 33 50 17 التكرار

 

0.6922 
 

72.00 
 

 

  اض
إل  
 ح  مل
 

النسبة 
 المئوية

17.0% 50.0% 33.0% 100% 

تحرص الصحيفة عل  
تقديم المستندا  
والادلة الداعمة 
 للموضوعا 

 1.83 100 15 53 32 التكرار

 

0.6675 
 

61.00 
 

 

  اض
إل  
 ح  مل
 

النسبة 
 المئوية

32.0% 53.0% 15.0% 100% 

اتسم  التغطية بالعمق 
والتحليل وتقديم رؤية 

 شاملة

 63.33 0.5946 1.9 100 13 64 23 التكرار

 
 

 

  اض
إل  
 ح  مل

 

 النسبة
 المئوية

23.0% 64.0% 13.0% 100% 

                                                

الشتتاملة  الجتودة معتاييرضتوء فتتي  الاقليميتةوالصتحفية  الاخباريتة المواقتتعواقتع  ت دوي  ،أحمد أميد ة محمد  محمد  سددي   (1)

 309ص ،م جع سل  ، للاعلام
 ، صم جدع سدل  ، الإجتمتاع  للإتصتالالمجلتة الدوليتة ، الإخباريتة الإلكترونيتة المواقعجودة  معايير ،مص لح صوفيل  (2)

24-10ص
 



 يدانيةمسة راد "تقييم فاعلية الأداء المهني للقائم بالاتصال في الصحافة المصرية الإلكترونية"

 2023العدد الأول/ سبتمبر                     (  275 )       المجلة المصرية لبحوث الاتصال والإعلام الرقمي  

 

 

وجدو   وا د   ءجلحيث   الإلكت ونيالصحلف  ف   تغ ي معيل  الع   مستو   ضل النخ  إل   وتشُير بيانا  الجدول السابق

المجتمع  ف  ا تمل  الصحيا       الموضو   خلايلته و للسيلق العل  وجلء ،2.16 متوس  للموضوعل  المهم  ذا  الصل  

، 1.96 متوسد  تغ ي  شلمل  لجميع جوانب الموضو  جلء  و ،2.05 متوس  نو  صو  تغ ي  الخ   ت و، 2.07 متوس  

 ل  ال اعم  لأالصحيا  عل  تق ي  المستن ا  وا ح صو ، 1.9 متوس  اتسل  التغ ي   للعم  والتحلي  وتق ي   ؤي  شلمل   و

 .1.83بمتوسط  تتطلب ذلك الت للموضوعل  

 وتتفاق هاذه النتيجاةبدرجة كافيةة، ةالإلكترونيعدم الرضا عن معيار التغطية للصحف إلى  وتشير هذه النتيجة

جميةةع مؤشةةرات معيةةار التغطيةةة جةةاءت إلةةى أن  حيةةث توصةةلت(1)(2019عريقةةات وآخةةرون أحمةةد ) مةةع دراسةةة

(، يليهةا تةوفر روابةط للموضةوعات المهمةة ذات 1.80حيث جاء وجةود التغطيةة التفسةيرية بمتوسةط ) ،متوسطة

 .1.71)تغطية كل جوانب الموضوع بمتوسط ) 1.80)ة بمتوسط )الصل

زمةةات المصةةرية العربيةةة لأ الإخباريةةةسةةطحية تغطيةةة المواقةةع  (2)(2016أميةةرة سةةيد) واظهةةرت دراسةةة

 ت دراسةةأثبتةكمةا زمةات، ة بدلا مةن بلورتهةا رؤيةة حقيقيةة لأبعةاد الأمور الهامشيوانشغالها بالشكليات والأ

 ،والصةةحفية الاقليميةةة لقضةةايا المجتمةةع المحلةةي الإخباريةةةضةةعف تغطيةةة المواقةةع  (3)( 2019أميةةرة سةةيد )

الاخلَل ببعض القيم المهنية للتغطية الخبرية كالشمولية والموضوعية والحياديةة فةي تنةاول القضةايا  يضاوأ

 .ية المقدمةعلَمعمق التغطية الإالمحلية، وأكد الخبراء على ضرورة 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                

كليتا  فتي  جودة الصحافة الإلكترونية الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة تدريس الصحافة ،ع يقل  وآخ و  أحم  (1)

 .352ص  م جع سل  ، ،" عمو  ن  " نموذجًل ،الجامعا  الأردنيةفي  الإعلام
مرجع سابق، ، العربية للأزمات المصرية تقييم الإعلاميين لأخلاقيات المهنة لتغطية المواقع الإخبارية، اميرة محمد سيد (2)

 .504ص
الشتاملة  الجتودة معتاييرضتوء فتي  الاقليميتةوالصتحفية  الاخباريتة المواقتعتطوير واقتع  ،أحم أمي ة محم  محم  سي   (3)

 .309، صم جع سل   ،للاعلام
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 (11جدول )

افة الصحفي  الحداثة وتنوع أسلوب العرض معياريعن  يةعلامالإستوى رضا النخبة ميوضح 

 ةالإلكتروني

الحداثة  معياري 
 وتنوع أسلوب العرض

التكرارا  
والنسب 
 المئوية

غير 
 راض

 راض
حد إل  
 ما

الوسط  المجموع راض
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الاتجاه 
 السائد

ثة
دا
ح
 ال
ار
عي
م

 

معلوما  عل  ال
 الموقع حديثة

 النشر ) تاريخ
 والعرض(

 2.54 100 58 38 4 التكرار

 

0.5759 
 

  اض 84.67
النسبة  

 المئوية
4.0% 38.0% 58.0% 100% 

وضوح تاريخ أخر 
 تحديث للمستخدم

 2.47 100 55 37 8 التكرار

 

0.6428 
 

82.33 
 

  اض
النسبة  

 المئوية
8.0% 37.0% 55.0% 100% 

حداثة الروابط 
 المتوفرة للمصدر

 2.3 100 40 50 10 التكرار

 

0.6435 
 

76.67 
 

  اض
إل  
 ح  مل
 

 النسبة 
 المئوية

10.0% 50.0% 40.0% 100% 

ض
عر
 ال
ب
لو
س
 أ
ع
نو
 ت
ار
عي
م

 

احتواء الموقع عل  
 ملفا  نصية فقط

 1.92 100 16 60 24 التكرار

 

0.6305 
 

64.00 
 

  اض
إل  
 ح  مل
 

سبة الن
 المئوية

24.0% 60.0% 16.0% 100% 

احتواء الموقع عل  
 نصية وصو ملفا  

  اض 67.00 0.6435 2.01 100 21 59 20 التكرار
إل  
 ح  مل

النسبة 
 المئوية

20.0% 59.0% 21.0% 100% 

احتواء الموقع عل  
 نصية وفيديوملفا  

 2.32 100 40 52 8 التكرار

 

0.6176 
 

77.33 
 

  اض
إل  
 ح  مل
 

النسبة 
 المئوية

8.0% 52.0% 40.0% 100% 

احتواء الموقع عل  
 نصية وصورملفا  

 2.33 100 39 55 6 التكرار

 

0.587 
 

77.67 
 

  اض
إل  
 ح  مل
 

النسبة 
 المئوية

6.0% 55.0% 39.0% 100% 

الجمع بين أكثر من 
 نوع

  اض 81.67 0.5925 2.45 100 50 45 5 التكرار

 %100 %50.0 %45.0 %5.0 النسبة المئوية

 
 

 ع ح يثد حيث جلء  المعلومدل  علد  الموقد معيل  الح اث  مستو   ضل النخ   ع توضح بيانا  الجدول السابق 

حدي  فد   ،2.47 متوسد  وضدوح تدل يخ أخد  تحد يث للمسدتخ    وجدلء ،2.54 متوسد   (تل يخ النش  والعد ض)

يدث ح وبالنستبة لمؤشترا  لمعيتار تنتوع أستلوب العترض ،2.3 متوسد   ف ة للمصد  ح اث  الد وا   المتدو جلء 

 متوسد  كمدل احتدواء الموقدع علد  ملادل  نصدي  وصدو   ،2.45 متوسد    اض   الجمع  دي  أكثد  مد  ندو  جلء 

  احتدواء الموقدع علد  ملادل  نصدي وجدلء ،2.32 متوسد  احتواء الموقدع علد  ملادل  نصدي  وفيد يو  وجلء ،2.33

 .1.92 متوس احتواء الموقع عل  ملال  نصي  فق   وجلء ،2.01 متوس    وصو
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يدد   علدد  تمتددع الصددح   و ددو مددل ، الإلكت ونيددال ضددل عدد  معيددل  الح اثدد  للصددح  إلدد   وتشتتير هتتذه النتيجتتة

ع يقددل  أحمدد  ) توصددل  إليدده   اسدد  مددع مددل واتفقتت  هتتذه النتتتائج ،التغ يدد فدد    للسدد ع  والاو يدد   الإلكت ونيدد

حيددث جددلء   ، ددي  علليدد  ومتوسدد   متالوتدد  مددل أ  جميددع مؤشدد ا  معيددل  الح اثدد  جددلء  (1)(2019 وآخدد و 

 ،(2.61الصحيا  ح يث  وفو ي  عللي   متوس  )ف   المعلومل 

 (2)( 2018شديملء ع د  الغند  ) . و  اسد (2.23) الصدحيا   صدا  مسدتم ة  متوسد فد   يليهل تح يث المعلومدل  

 ،وكتل   تل يخ آخ  تح يث  جلنب ك  خ   الإخ ل   للتح يث ال ا   للمحتو   الإخ ل ي  اتسل  المواقع  أث تحيث 

 .أ   نلك تح يث مستم  للمحتو  عل  م ا  السلع  (3)(2014 عمل   شي  ،م  قشو ا  اس  )أظه   كمل 

 وتوصدل  ،ل  الج يد ةاتلحتهدل الوسدي التد ع ض المعلومل  المختلاد    أسلليبع   الاستال ة إل   كما تشير النتائج

استخ امهل لأشكل  متنوع       الإلكت ونيمميزا  الصحلف  أ    م إل  أ   (4)(2015  اس  )منل  مني  محمو  

الجمددع  ددي   ددذه الاشددكل  فيمددل يسددم  تقنيددل  أو  مقددل ع فيدد يو حيدد ( -صددو ة -صددو  –نددص ) لعدد ض المحتددو 

 .الوسل   المتع ة

 (12جدول )

في  ا المعلوم الموقع وملائمةفي  تنوع المعلوما  يمعيارعن  يةعلامالإ مستوى رضا النخبةيبين 

 ةالإلكترونيالصحافة 

معياري تنوع  
المعلوما  في 
الموقع، وملائمة 

 المعلوما 

التكرارا  
والنسب 
 المئوية

غير 
 راض

 راض
حد إل  
 ما

الوسط  المجموع راض
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 

الوزن 
 النسبي

 

الاتجاه 
 ائدالس

 معيار تنوع المعلوما 
الموقع )سياسية، في 

اقتصادية، دينية، 
 فنية........الخ.

 2.46 100 51 44 5 التك ا 

 

0.5932 
 

82.00 
 

  اض
 

 %100 %51.0 %44.0 %5.0 النس   الم وي 

 
ما
لو
مع
 ال
مة
لائ
 م
ار
عي
م

 

ملائمة الإعلانا  
للمعلوما  

الأخبار و
المنشورة عل  

 الموقع

غي   54.33 0.6614 1.63 100 10 43 47 التك ا 
  اض

النس   
 الم وي 

47.0% 43.0% 10.0% 100% 

  اض 73.00 0.6146 2.19 100 30 59 11 التك ا استخدام الجمل 

                                                

كليتا  فتي  ة تدريس الصتحافةجودة الصحافة الإلكترونية الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئ ،ع يقل  وآخ و  أحم  (1)

 .352ص  ،م جع سل   ،" عمو  ن  " نموذجًل ،الجامعا  الأردنيةفي  الإعلام
 سدلل  ،تصميم المواقع الإخبارية الأجنبيتة الصتادرة بالعربيتة واتجاهتا  الجمهتور المصترى نحوهتا ،الغن  شيملء ع   الحمي  ع   (2)

 .222ص، 2018ملجستي ، جلمع  الزقلزي ، كلي  الآ اب، 
م خدماتها : بي بتي ستي الناشرة بالعربية وتقيي الإخبارية الإلكترونيةأساليب تقديم المحتوى في المواقع  ،عمل   شي  ،م  قشو ا (3)

 .1، صم جع سل   ،إن العربية نموذ جاً  يعربي وس
  اسد   ،دراك الجمهتور المصترى لهتامواقتع الصتحف الالكترونيتة العربيتة والاجنبيتة ومتدى وإفتي  لتفاعليتةا ،منل  مني  محمدو  (4)

 .2015،كلي  ال  اسل  الإسلامي  والع  ي  لل نل  ،جلمع  الأز   ، سلل  ملجستي  ،ت  يقي 
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والمفردا  
المستخدمة 
واضحة وغير 

 معقدة

النس   
 الم وي 

إل      100% 30.0% 59.0% 11.0%
 ح  مل
 

 المعلوما  كافية
وملائمة لحاجا  

 المستخدم

 2.03 100 26 51 23 التك ا 

 

0.7029 
 

67.67 
 

  اض
إل  
 ح  مل

النس   
 الم وي 

23.0% 51.0% 26.0% 100% 

تهتم الصحفية 
بشرح 

المصطلحا  
 شديدة التخصص

المجالا  في 
 المختلفة

 1.75 100 14 47 39 التك ا 

 

0.6872 
 

58.33 
 

  اض
ح  إل  
 مل

النس   
 الم وي 

39.0% 47.0% 14.0% 100% 

البعد عن 
استخدام الألفاظ 
والعبارا  

في  ةالمبتذل
أغلب 

 موضوعاتها

  اض 68.67 0.6937 2.06 100 27 52 21 التك ا 
ح  إل  
 مل

 النس  
 الم وي 

21.0% 52.0% 27.0% 100% 

 

 

  تنو عيل مجلء  حيث الموقعف   المعلومل  تنو  معيل مستو   ضل النخ   ع  تشُير نتائج الجدول السابق 

معيار ملائمة اما بالنسبة ل، 2.46 متوس    اض   ( جلءاقتصل ي ،  يني ، فني  ،الموقع )سيلسي ف   المعلومل 

ع    ال ع ، وجلء2.19 متوس  استخ ا  الجم  والما  ا  المستخ م  واضح  وغي  معق ة  جلء  المعلوما 

ملا م  وجلء  المعلومل  كلفي  و،2.06 متوس  أغلب موضوعلتهل ف    ا  الم تذلاستخ ا  الألالظ والع ل 

المجللا  ف   ا تمل  الصحاي   ش ح المص لحل  ش ي ة التخصص وجلء ،2.03 متوس  لحلجل  المستخ   

 ض  غي   ا المنشو ة عل  الموقعالأخ ل  ملا م  الإعلانل  للمعلومل  و جلء  ينمل ، 1.75 متوس  المختلا  

 .1.63 متوس 

  الاقتصل والسيلس   للمضمو    الإلكت وني نلك ا تمل  م  جلنب الصحلف  إل  أ   ومما سبق تخلص الباحثة

  ف تمل  كل   اولك   نلك ع ،وغي  ل، وذلك لتل ي  ا تململ  المستخ مي  م  المضلمي  المختلا   والان  وال ين

 و . ملا م  المعلومل  للجمهو  المق   له المحت
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 (13جدول رقم )

 ةالإلكترونييوضح تقييم أفراد العينة من النخبة لجودة وفاعلية تصميم الصحف 

 
تقييم أفراد العينة من النخبة لجودة 

 ةالإلكترونيوفاعلية تصميم الصحف 

 
 التكرار

 
 النسبة المئوية

 0 0 جداً  ضعيف

 5.0 5 ضعيف

 58.0 58 جيد

 28.0 28 جيدجداً 

 9.0 9 ممتاز

 %100 100 المجموع

 

وذلدك فد   جي   الإلكت ونيتصمي  الصح   ي و  أ % م  عين  ال  اس  58نس   أ   تظُهر بيانا  الجدول السابق

ث جدلء  نسد   حيد جد اً  جي   الإلكت ونيتصمي  الصح   ي و  أ الم ت   الأول  م   ي  أف ا  العين ، يليهل نس   م  

تصددمي  الصددح   يدد و  أ %، ثدد  نسدد   مدد  9تددلزة مدد  حيددث التصددمي   نسدد   مميدد و  أنهددل %، ثدد  نسدد   مدد  28

 %.5ضعي   نس     الإلكت وني

 

 (14جدول رقم )

 ةونيلإلكتراالصحافة في  يبين مستوى رضا النخبة محل الدراسة عن مؤشرا  توظيف الوسائط المتعددة
مؤشتتتترا  توظيتتتتف الوستتتتائط 

 المتعددة
التكتترارا  
والنستتتتتتتب 

 غير راض المئوية
إلتتت   راض
 راض حد ما

الوستتتتتتتتتتتط  المجموع
 الحسابي

الانحتتراف 
 المعياري

التتتتتتتوزن 
 النسبي

 
 الاتجاه السائد

 100 32 61 7 التكرار الصورة موضوعية ومعبرة
2.25 

 

0.5752 
 

75.00 
 

حد إل   راض
 ما
 

النسبة 
 المئوية

7.0% 61.0% 32.0% 100% 

توظيتتتتتف الرستتتتتوم التعبيريتتتتتة 
 ك(والتوضيحية) الإنفوجرافي

 100 33 48 19 التكرار
2.14 

 

0.711 
 

71.33 
 

حد إل   راض
 ما
 

النسبة 
 المئوية

19.0% 48.0% 33.0% 100% 

صغير متع  وضع الصور بحجم
 إمكانية تكبيرها

 100 26 47 27 التكرار
1.99 

 

0.7316 
 

66.33 
 

حد إل   راض
 ما
 

النسبة 
 المئوية

27.0% 47.0% 26.0% 100% 

 100 17 39 44 التكرار المتحركة متوظيف الرسو
1.73 

 

0.7366 
 

57.67 
 

حد إل   راض
 ما
 

النسبة 
 المئوية

44.0% 39.0% 17.0% 100% 

 100 24 42 34 التكرار توظيف الصو 
1.9 

 

0.7588 
 63.33 

 

حد إل   راض
 ما
 

 

النسبة 
 %100 %24.0 %42.0 %34.0 المئوية

ملائمتتتتتة الوستتتتتائط المتعتتتتتددة 
 ة المحتوىلطبيع

 100 29 50 21 التكرار
2.08 

 

0.7061 
 

69.33 
 

حد إل   راض
 ما
 

النسبة 
 المئوية

21.0% 50.0% 29.0% 100% 

فتي  توظيف الوستائط المتعتددة
 عرض المحتوى بشكل جذاب

 100 26 50 24 التكرار
2.02 0.7104 

67.33 
حد إل   راض

 ما
النسبة 
 المئوية

24.0% 50.0% 26.0% 100% 
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عتتدد ملفتتا  الفيتتديو والصتتو  
 والصورة محددة

 100 20 65 15 التكرار
2.05 

 

0.5925 
 

68.33 
 

حد إل   راض
 ما
 

النسبة 
 المئوية

15.0% 65.0% 20.0% 100% 

حجتم ملفتتا  الفيتديو والصتتو  
والصتتتتورة صتتتتتغيرة ولايتتتتتؤثر 

 عل  سرعة تحميل الصفحة

 100 22 63 15 التكرار
2.07 

 

0.6073 
 

69.00 
 

حد إل   ضرا
 ما
 

النسبة 
 المئوية

15.0% 63.0% 22.0% 100% 

تستتتتتخدم نصتتتتوص مصتتتتاحبة 
لجميتتتتتتتتتع ملفتتتتتتتتتا  الفيتتتتتتتتتديو 
والصتتتو  والصتتتتورة لمعرفتتتتة 

حالتتة صتتعوبة فتتي  موضتتوعها
 تحميلها

 100 24 56 20 التكرار

2.04 0.6655 

68.00 
حد إل   راض

 ما

النسبة 
 المئوية

20.0% 56.0% 24.0% 100% 

 حد ما إل   راض والاتجاه العام للمقياس 67.95وبوزن نسبي بلغ  0.6795وبانحراف معياري بلغ  2.02لمتوسط الحسابي للمقياس ككل وقد بلغ ا

 

 

 حيدث ، يدالإلكت ونالصدحلف  فد   مستو   ضل النخ   ع  توظي  الوسل   المتعد  ة توضح بيانا  الجدول السابق

 (كالإنادو ج افيد) توظي  ال سو  التع ي يد  والتوضديحي  وجلء ،2.25 متوس   جلء  الصو ة موضوعي  ومع  ة

و والصو  حج  ملال  الاي ي ،2.08 متوس    ملا م  الوسل   المتع  ة ل  يع  المحتو  وجلء ،2.14 متوس  حسل   

سد   متوحد  ة ع   ملال  الايد يو والصدو  والصدو ة م ، وجلء2.07 متوس  والصو ة صغي ة ولا يؤث  عل  س ع  تحمي  الصاح  

حللدد  صددعو   فدد   والصددو ة لمع فدد  موضددوعهلاسددتخ ا  نصددوص مصددلح   لجميددع ملاددل  الايدد يو والصددو   ، وجددلء2.05

وضع  وجلء ،2.02 متوس  ع ض المحتو   شك  جذاب ف   توظي  الوسل   المتع  ة و ،2.04 متوس  تحميلهل 

توظيد  ال سدو   ،و1.9 متوسد  يد  الصدو  توظ ، وجدلء1.99 متوس  الصو   حج  صغي  مع إمكلني  تك ي  ل 

 .1.73 متوس  المتح ك  

حد إل   مقياس راضوالاتجاه العام لل 2.02 ككلتوظيف الوسائط المتعددة لمقياس معيار  يوبلغ المتوسط الحساب

 ما.

 ،سد غلا  متوثد  اسدتاتلحتهل التكنولوجيل الح ي الت للتقنيل    الإلكت ونيعل  استغلا  الصحلف  وتشير هذه النتيجة 

لتشدكي  وتتحقد  مد  خلالهدل احد  ف ضديل  نظ يد  ا ،ممل اثد  علد  عد   تحقد  الاسدتخ ا  الامثد  للوسدل   المتعد  ة

  الق يمد  الوسديلفد   تنص عل  ا  الوسيل  الج ي ة تعم  عل  تقوي  الاسد  المهنيد  الت لوسل   الاتصل    العضو

  ،م  خلا  استخ ا  الت  يقل  الج ي ة

حيث جلء توظي  ال سو  التع ي ي   (1)( 2019ع يقل  وآخ و  أحم  مع   اس  ) ذه النتيجةواتفق  ه

وتوظي  الوسل   المتع  ة  شك  جذاب  متوس   ،(1.85والتوضيحي  "الاناوج افيك"    ج  متوس    متوس  )

 (.1.80  )توظي  الصو   متوس ،(1.80، وملا م  الوسل   المتع  ة ل  يع  المحتو   متوس  )1.85))

م  استخ ا  الوسل   المتع  ة   الإلكت ونيفل ة الصح  إع  ع    (1)( 2020 وكشا    اس  )ع   ال زاق غزا 

إل  أ   (2)( 2013أحم  وأشل     اس  )وسل  محم   ،  توظياهل  شك  عشوا   غي  م  و وأ ، شك  ك ي 

                                                

كليتا  فتي  جودة الصحافة الإلكترونية الأردنية متن وجهتة نظتر أعضتاء هيئتة تتدريس الصتحافة ،ع يقل  وآخ و  أحم  (1)

 .352 ، صم جع سل   ،ن  " نموذجًل " عمو  ،الجامعا  الأردنيةفي  الإعلام
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لك ي  ل   صح  ال  اس   أ مي  ك  عنص  م  عل  ال غ  م  الوع  ا جي اً ل  يك   توظي  الوسل   المتع  ة

عل  ع   الاستال ة المثل  م  تقنيل  الوسل    (3)(2012عل  حلم  أحم  حم   )   اس  أك  عنلص  الوسل  . و

  اس  )سملح ف   ت وي  الممل س  الصحاي  نتيج  لقل  الكوا   الم     والمؤ ل .وأشل  الخ  اءف   المتع  ة

 مجموع  م  ال  ق يمك  م  خلالهل زيل ة فعللي  توظي  الوسل   المتع  ةإل   (4)(. 2015 ع  ال زاق الشهلو 

وتق ي  ال ع  المل   والتقن  لأقسل   ،و   وجو  ف ي  عم  مستق  للوسل   المتع  ة  الإلكت ونيالصح  ف  

ل م  والتكلم   ي  الوسل   المتع  ة ا ،زيل ة الاعتمل  عل  الوسل   المتع  ة ، الإلكت ونيالوسل   المتع  ة  للصح  

 .المختلا   اخ  الموضوعل 

 

 (15جدول رقم )

 مستقبلاً  دائهاوتحسين أ ،المصرية ةالإلكترونيالصحف يوضح مقترحا  أفراد العينة لزيادة فاعلية 

 
 مقترحا ال

 
 التكرار

 النسبة المئوية 

 19 19 التركيز علي المشاكل المجتمعية ووضع حلول لها

في نقل الاخبار ي الدقة والمصداقيةتحر  33 33 

 ،التقليل من نسب الاعلانا  التي تستنزف وق  المتصفح
 وتعرض دون اذن منه

21 21 

 12 12 الاهتمام بصحافة الفيديو والفيديوجرافيك

غرائزأن تبتعد عن الإسفاف والابتذال والقضايا المثيرة لل  8 8 

خصية للمشاهير الشالأخبار الابتعاد عن نشر وترويج 
 والخوض في تفاصيل حياتهم الشخصية

4 4 

 18 18 دعمها بالكوادر القادرة عل  التطوير فنيا وتحريريا

 17 17 تحسين تصميم التطبيقا  عبر الهاتف

والمعلوما  و الأخبار جمع في  تطوير قدرا  العاملين
 التدريب المستمر لهم

19 19 

 100 الإجمالي
 

                                                                                                                                                   

دراسة وصتفية  ،أرغونوميا التصميم ومرونة الهندسة الشكلية لمحتوى المواقع الاخبارية الجزائرية ،ع   ال زاق غزا  (1)

للعلدددو  الت  ويددد   المؤسسددد  العلميددد ،جلمعددد  الجزا  ، المجلددد  العلميددد  للتكنولوجيدددل ،علتتت  عينتتتة متتتن الصتتتحف الالكترونيتتتة

 .4،2020  ،2م  ،وجي  والت  ي  الخلص والتكنول
، الصتحافة الالكترونيتة وعلاقتهتا بجتذب المستتخدمينفتي  تصتميم الوستائط المتعتددة وتوظيفهتا ،حسد  أحمد وسل  محم   (2)

 .2010 سلله  كتو اة، جلمع  حلوا ، كلي  الأ اب قس  الصحلف ، 

جلمعد  عدي   ، سدلل  ملجسدتي  ،ستتخداما  الجامعتا  لهتاعلاقتة تصتميم الصتحف الالكترونيتة با ،عل  حلم  أحم حم    (3)

 .2012،قس  الإعلا  وثقلف  الأ ال  ،معه  ال  اسل  العليل لل اول  ،شم 
 .315 جع سل  ، ص،، مسملح ع   ال ازق الشهلو  (4)
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ل هوتحسي  أ ا  ،مص ي ال  الإلكت ونيمقت حل  أف ا  العين  لزيل ة فلعلي  الصح  إل   ل السابقتشير بيانا  الجدو

يهل ف  الم ت   %، يل 33وذلك ف  الم ت   الأول   نس   الأخ ل  و   تح   ال ق  والمص اقي  ف  نق   ،مستق لاً 

ف  الم ت   و%،  21 نس     و  اذ  منهوتع ض  ،التقلي  م  نسب الاعلانل  الت  تستنز  وق  المتصاحالثلني  

خ ل  الأجمع ف   ت وي  ق  ا  العلملي وكذلك  المشلك  المجتمعي  ووضع حلو  لهل عل  الت كيزالثللث  

كوا   القل  ة عل   عمهل  لل%، يليهل ف  الم ت   ال ا ع  19 نا  النس   و    والمعلومل  و الت  يب المستم  له 

ً  نس   الت وي  فنيل وتح ي ي %، 17نس    الم ت   الخلمس  ف   تحسي  تصمي  الت  يقل  ع   الهلت و %،18ل

  والا تذا  ت تع  ع  الإسال %، و 12الم ت   السل س   نس  ف   الا تمل   صحلف  الاي يو والاي يوج افيكو

خصي  للمشل ي  الشخ ل  الأالا تعل  ع  نش  وت وي  %،  8الم ت   السل ع   نس  ف   والقضليل المثي ة للغ ا ز

 %. 4 نس    ةخي الأالم ت   ف   والخوض ف  تالصي  حيلته  الشخصي 

ل  لحالظ عاالمص ي  لتحقي  جو ة أ ا هل م  خلا    الإلكت ونيلاحتيلجل  الصحلف  وهذه النتيجة منطقية 

توف  ل  الت جي  كنولومكلنيل  التوتحقي  التصمي  الجي  م  خلا  الاستال ة م  الا ،الاخلاقيل  المهني  والأخلاقي 

ا    للمهل   ي يمع زيل ة الا تمل   ت وي  العلملي   للمواقع الصحاي  م  خلا  تكثي  ال و ا  الت ،تلك الصح 

 الاكث  احتيلجل لهل.

 ثالثا: اختبار فروض الدراسة:

لد  فلعليد  ع  المدؤث ة ي  للعوام  والضدغويجل علاق  ا ت ل ي   ي  التأثي ا  الإ توج   الفرض الأول:

 .الإلكت ون الموقع ف   ع  العم  ، و ي  مستو  ال ضل للاتصل للقل مي   المهن   اءالأ

(16جدول رقم )  

 داءلأا فاعلية  عل المؤثرة والضغوط للعوامل يةيجابالإ التأثيرا  يبين معامل ارتباط بيرسون بين

 .الإلكتروني الموقعفي  ملالع عن الرضا مستوى وبين ،بالاتصال للقائمين المهني

يد  للعوامد  والضدغو  المدؤث ة علد  يجل عد   وجدو  علاقد   دي  التدأثي ا  الإلسدل   يتضدح م  خلا  الجد و  ا

حيدث  لغد   ،.الإلكت وند الموقدع فد   ، و ي  مسدتو  ال ضدل عد  العمد  للاتصل للقل مي   المهن   اءفلعلي  الأ

ً و   قيم  غي   ال   0.074وذلك عن  مستو   لال   ،177.قيم  معلم  الا ت ل  ند  مسدتو  معنويد  ع إحصدل يل

0.05 

 ية للعوامل والضغوط المؤثرة يجابالتأثيرا  الإ

 بالاتصالللقائمين  المهني داءعل  فاعلية الأ

 مستوى الدلالة معامل الارتباط

 غير دال 074. 177. الإلكترونيالموقع في  عن العمل وبين مستوى الرضا

 0.05غير دال عند مستوي معنوية 
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متل يتة للعواابيجئية بتين التتأثيرا  الإإحصتاعلاقتة ارتباطيتة ذا  دلالتة  بوجتودوبذلك ثب  عدم صتحة الفترض 

الموقدع  فد  ، و دي  مسدتو  ال ضدل عد  العمد  للاتصدل للقدل مي   المهند   اءفلعليد  الأ والضغوط المؤثرة علت 

 .الإلكت ون 
 

  فلعليد  للعوامد  والضدغو  المدؤث ة علد السدل ي    دي  التدأثي ا  توجد  علاقد  ا ت ل يدالفرض الثتاني:

 .الإلكت ون الموقع ف   ، و ي  مستو  ال ضل ع  العم  للاتصل للقل مي   المهن   اءالأ
 

(17جدول رقم )  

 داءالأ اعليةف عل  المؤثرة والضغوط للعوامللسلبية ا التأثيرا  يبين معامل ارتباط بيرسون بين

 .الإلكتروني الموقعفي  العمل الرضا عن مستوى وبين، بالاتصال مينللقائ المهني

 

ل  فلعليد  لتأثي ا  السل ي  للعوام  والضغو  المؤث ة عام  خلا  الج و  السل   يتضح ع   وجو  علاق   ي  

يم  معلم  قحيث  لغ   ،الإلكت ون الموقع ف   ، و ي  مستو  ال ضل ع  العم  للاتصل للقل مي   المهن   اءالأ

ً و   قيم  غي   ال   0.058وذلك عن  مستو   لال   ،566.الا ت ل   0.05عن  مستو  معنوي   إحصل يل

ية يرا  الستلبئية بتين التتأثإحصابوجود علاقة ارتباطية ذا  دلالة وبذلك ثب  عدم صحة الفرض 

ا ستتوي الرضتم، وبتين بالاتصتالللقتائمين  المهنتي داءللعوامل والضغوط المؤثرة عل  فاعليتة الأ

  .الإلكترونتيالموقتع في  عن العمل

قددل مي  لل المهندد   اء ي  فدد  العوامدد  المددؤث ة علدد  فلعليدد  الأإحصددلتوجدد  فدد وق ذا   لالدد  الفتترض الثالتتث: 

 لمتغي  نو  النخ   تعُز    الإلكت وني مواقع الصح   ل  للاتص

 

 

 

 

 داءلأية اللعوامل والضغوط المؤثرة عل  فاعل التأثيرا  السلبية

 بالاتصالللقائمين  المهني

 مستوى الدلالة معامل الارتباط

 غير دال 058. 566. .الإلكترونيالموقع في  وبين مستوى الرضا عن العمل

 0.05مستوي معنوية غير دال عند 
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 (18جدول رقم )

 لجودة لنخبةا تقييم ئية في مقياسحصايبين المتوسط والانحراف المعياري وقيمة ) ( للفروق الإ 

 مارسة(م -اديميةلمتغير نوع )أكتعُزى والتي   الإلكت وني الصحف تصميم وفاعلية

 ي  ف  مقيل  تقيي  النخ   لجو ة وفلعليد  إحصلوفقلً ل يلنل  الج و  السل   يتضح ع   وجو  ف وق ذا   لال  

.( و دد  قيمدد  غيدد   الدد  943لمتغيدد  نددو  النخ دد  حيددث ت ددي  أ  قيمدد  ) تعُددز    الإلكت ونيددتصددمي  الصددح  

 ً  قو   ع   ث و  صح  الا ض.وعل   ذا يمك  ال ،0.05عن  مستو  معنوي   إحصل يل

تصدمي   مقيدل  تقيدي  النخ د  لجدو ة وفلعليد ف    ي إحصلف وق ذا   لال   ن فض الا ض القل    وجو  و ذلك

 .نو  النخ   لمتغي تعُز    الإلكت ونيالصح  

 

بين مستتوى و ةالإلكترونيئية بين معدل تصفح الصحف إحصاتوجد علاقة ذا  دلالة   الرابع: الفرض

 ةالإلكتروني تقييم جودة وفاعلية مضمون الصحف

(19جدول رقم )  

ودة وفاعلية جوبين مستوى تقييم  ةالإلكترونيالصحف معدل تصفح  يبين معامل ارتباط بيرسون بين

 ةالإلكتروني مضمون الصحف

ح الصدح   ي   دي  معد   تصداإحصدلم  خدلا  الجد و  السدل   يتضدح عد   وجدو  علاقد  ا ت ل يد  ذا   لالد  

 ).حيث  لغ  قيم  معلم  الا ت ل ،  الإلكت ونيجو ة وفلعلي  مضمو  الصح   ضل و ي  مستو    الإلكت وني

ً و   قيم  غي   ال   0.534وذلك عن  مستو   لال   (063.-  0.05عن  مستو  معنوي   إحصل يل

المتوستتتط  العدد نوع النخبة المتغيرا  

 الحسابي

الانحتتراف 

 المعياري

درجتتة 

الحتتري

 ة

قيمتتتتتتتتتة 

اختبتتتارا 

  

 مستوى الدلالة

مقيددددل  تقيددددي  النخ دددد  لجددددو ة 

وفلعليدددددد  تصددددددمي  الصددددددح  

 الإلكت وني 

 785. 3.52 50 الأكاديمية النخبة

98 
.943 .348 

 

غيتتتتتتر 

 دال

 يةعلامالإ النخبة

 الممارسة
50 3.37 .702 

0.05غير دال عند مستوي معنوية   

 مستوى الدلالة معامل الارتباط ةالإلكترونيمعدل تصفح الصحف 

 جودة وفاعلية مضمون مستوى الرضا عن

 ةالإلكترونيالصحف  
 غير دال 534. 063.-

 0.01غير دال عند مستوي معنوية 
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   تصدداح الصددح   ي   ددي  معددإحصددل وجددو  علاقدد  ا ت ل يدد  ذا   لالدد  و ددذلك ث دد  عدد   صددح  الادد ض 

  الإلكت ونيو ي  مستو  تقيي  جو ة وفلعلي  مضمو  الصح    الإلكت وني

 

 مستوى وبين توجد علاقة ذا  دلالة إحصائية بين معدل تصفح الصحف الإلكترونيةالفرض الخامس" 
 سهولة الاستخدامالرضا عن 

 
(20جدول رقم )  

 ستخداموبين تقييم سهولة الا ةكترونيالإلمعدل تصفح الصحف  يبين معامل ارتباط بيرسون بين

 

 ي   دي  معد   تصداح الصدح  إحصدلم  خلا  الج و  السل   يتضح وجو  علاقد  ا ت ل يد  ذا   لالد  

وذلك  (981.).حيث  لغ  قيم  معلم  الا ت ل ، سهولة الاستخداممستوى الرضا عن و ي    لكت ونيالإ

ً و   قيم   ال   002..عن  مستو   لال   0.05عن  مستو  معنوي   إحصل يل

  ي   دي  معد   تصداح الصدح إحصدلعلاق  ا ت ل ي  ذا   لالد    وجو صح  الا ض القل    و ذلك ث  

 .سهولة الاستخداممستوى الرضا عن و ي    الإلكت وني

 

 النتائج العامة للدراسة

 إلى مستوى رضا النخبة عن مؤشرات جودة المضمون جاءت بدرجة راض  إلى أن  توصلت الدراسة -1

أسلوب في  والتنوع مؤشرات جودة المضمون من دقة وموضوعية وتغطية إن جميعحيث  ،حد ما

جة اءت بدربالمعايير الأخلَقية للمضمون ج لتزاموالاالمضامين المقدمة في  عرض للمضمون والتنوع

إلى  شيرت وهى ما ،الموقع بدرجة راض فيحين جاءت الحداثة وتنوع المعلومات  في ،حد ماإلى  راض  

مما يستلزم ضرورة حرص الصحافة  ،عدم تطبيق مؤشرات جودة ومهنية المضمون بدرجة كافية

  .والمهنية للمحتوى المقدم بمعايير الجودة لتزامعلى الا ةالإلكتروني

نية عف مهض داءبان من مظاهر التاثيرات السلبية على فاعلية الأ بالاتصالالقائمين  وهو ما أكده

ة لميدانيالدراسة ا هأكدتوهذا ما  ،بدرجة كبيرة ةالإلكترونيمواقع الصحف  فيالمحتوى الاخبارى 

 بدرجة ةالإلكترونياخراج مواقع الصحف حيث جاءت ضعف فاعلية وجودة تصميم و بالاتصالللقائمين 

  .متوسطة كمظهر من مظاهر التاثيرات السلبية للعوامل المؤثرة

 ،حد ماإلى  كشفت الدراسة أن مستوى رضا النخبة عن مؤشرات جودة التصميم جاءت بدرجة راض   -2

ة جميع مؤشرات جودة التصميم من تجانس وتميز ووضوح والخطوط والألوان جاءت بدرج حيث إن

 مستوى الدلالة معامل الارتباط  ةالإلكترونيمعدل تصفح الصحف 

 دال 002. 981. سهولة الاستخدام مستوى الرضا عن

 0.05دال عند مستوي معنوية 
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مما يستدعى  ،عدم تطبيق مؤشرات جودة التصميم بدرجة كافيةإلى  ما تشيروهى  ،حد ماإلى  راض  

جذب في  لما له من أهمية، ةالإلكترونيالاهتمام بمعايير ومبادئ جودة التصميم من جانب الصحف 

 .وهو ما اتفقت علية عدة دراسات ،انتباه

 ،امحد إلى  جودة التنظيم جاءت بدرجة راض   أظهرت الدراسة أن مستوى رضا النخبة عن مؤشرات -3

إلى  ةمؤشرات جودة التنظيم من احتواء الموقع على فهرس وخريطة مناسبة بالاضاف إن جميعحيث 

لتنظيم عدم تطبيق مؤشرات جودة اإلى  ما تشيروهى  ،حد ماإلى  جودة الروابط جاءت بدرجة راض  

 .ةترونيالإلكعتبار معايير العالمية للمواقع الافي  وتستلزم هذه النتيجة الوضع ،بدرجة كافية

جة جاءت بدر ت الدراسة أن مستوى رضا النخبة عن مؤشرات جودة توظيف الوسائط المتعددةأوضح -4

مؤشرات جودة توظيف الوسائط المتعددة من توظيف الرسوم  إن جميعحيث  ،حد ماإلى  راض  

المقدم  محتوىمة الوسائط المتعددة لطبيعة الالمتحركة والرسوم التعبيرية والتوضيحية والصوت وملَئ

 يرما يش وهو ،حد ماإلى  وحجم الصور والفيديو وعددها جاءت بدرجة راض   وعرضها بشكل جذاب

من  ةكترونيالإلوعدم استفادة الصحف  ،عدم تطبيق مؤشرات توظيف الوسائط المتعددة بدرجة كافيةإلى 

ت عدم ثبتأ لتياابقت هذه النتيجة مع العديد من الدراسات وتتط ،استخدام الوسائط المتعددة بشكل كبير

  مثل للوسائط المتعددة من جانب الصحف ووضعت طرق لزيادة فعاليتهاالاستغلَل الأ

 ةرونيالإلكتالدراسة على أن مستوى رضا النخبة عن مؤشرات جودة سهولة الاستخدام للصحف  أكدت -5

مستفيد قدرة المن  مؤشرات سهولة الاستخدام جميع إنحيث  ،حد ماإلى  جاءت بدرجة راض   المصرية

ً  التيالحصول على المعلومات  ل خريطة توفر تعليمات استخدام الموقع من خلَ ثم ،يحتاجها مجانا

م ث ،م الخطوجود إمكانية التحكم بحج و،جزء من الموقعأي  وجود تعليمات واضحة لإستخدامو ،الموقع

من  بأكثر توفير التصفح و،عدة المستخدمين عند حدوث المشكلةوجود برامج مساعدة ورسائل خطأ لمسا

وقع بوضع قيام الم ثم ،لعد الزائرين وإتاحته أسفل الموقع applicationربط الموقع بتطبيقو ،لغة

استثناء ب ،حد ماإلى  جاءت بدرجة راض  نفس الوقت في  المتواجدينأو  ئية بعدد الزوارإحصاقائمة 

 ،yahoo.googleع عن طريق محركات البحث المختلفة المعروفة الموقإلى  طريقة الوصول

ئيسية ائم الروجود القو ،الموقعفي  سهولة التسجيل، وجاءت إمكانية التصفح من خلَل الهواتف الذكيهو

 ضرورة مما يستلزم ،عدم تطبيق مؤشرات جودة التصميم بدرجة كافيةإلى  ما تشيروهى  ،للموضوعات

 هالمتابعت دفع الجمهورفي  لأهميتها نظرا ةالإلكترونيستخدام وتصفح الصحف معايير سهولة ا مراعاة

 ه بعض الدراسات.أكدتما  وهو

حيث  ،حد ماإلى  أظهرت الدراسة أن مستوى رضا النخبة عن مؤشرات التفاعلية جاءت بدرجة راض   -6

لقراء من التفاعل تمكين امن موقع الصحيفة  فيتحقيق التفاعلية باشكلها المختلفة مؤشرات  إن جميع

وجود استطلَعات ،Rssوجود خدمة ،والتواصل والمشاركة والتعليق على الموضوعات المنشورة
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 بينما ،حد ماإلى  جاءت بدرجة راض   وجود وسيلة للتواصل بين المستخدمين وهيئة التحرير ،رأى

عدم إلى  شيرما توهى  ،بدرجة راض  تفعيل مشاركة المحتوى من خلَل مواقع التواصل الاجتماعى 

ه بعض الدراسات وتأكيدها على ضرورة بتكثيف أكدتوهذا ما  ،تطبيق مؤشرات التفاعلية بدرجة كافية

من خلَل التواصل مع الجمهور وتصحيح الاخطاء  المهني داءتحسين الأفي  استخدام الخدمات التفاعلية

 أول بأول.

يةث ح ،جةاءت بدرجةة جيةد المصةرية ةونيةالإلكترالصةحف تقةدمها  التةيلخدمات ا جودةان بينت الدراسة  -7

محمولةةة العاجلةة عبةةر الهواتةف الالأخبةةار خدمةة باسةةتثناء  ،جةاءت جميةع الخةةدمات المقدمةة بدرجةةة جيةدإن

ً  التيقدرة المستفيد الحصول على المعلومات  وخدمة ،للمستخدم  .جداً  بدرجة جيد يحتاجها مجانا

حسةين وت ،المصةرية ةالإلكترونيةة فاعليةة الصةحف لزيةاد يةةعلَمالنخبة الإمقترحات  كشفت الدراسة عن -8

ت التةةي علَنةةاالتقليةةل مةةن نسةةب الإ ،مةةن تحةةري الدقةةة والمصةةداقية فةةي نقةةل الاخبةةار وهةةى أدائهةةا مسةةتقبلًَ 

 التركيةز علةي المشةاكل المجتمعيةة ووضةع حلةول لهةاووتعرض دون اذن منه،  ،تستنزف وقت المتصفح

الكوادر دعمهةا بةو ،والمعلومات و التدريب المسةتمر لهةمبار الأخجمع في  وكذلك تطوير قدرات العاملين

 ً و افة الفيةديالاهتمام بصةحو ،وتحسين تصميم التطبيقات عبر الهاتف ،القادرة على التطوير فنيا وتحريريا

ج نشةر وتةروي الابتعةاد عةنوعن الإسفاف والابتذال والقضايا المثيرة للغرائز،  والابتعادوالفيديوجرافيك،

 شخصية للمشاهير والخوض في تفاصيل حياتهم الشخصية.الالأخبار 

 

 توصيا  الدراسة

 لتال :تطرح الدراسة عدة توصيا  ه  عل  النحو ا ،كشف  عنها الدراسة التيف  ضوء النتائج 

  مواقددع  للاتصددل  القددل مي  إشدد اك و ، الإلكت ونيدد الصددحلف  مجددل فدد   ت  ي يدد   و ا  عقدد  ضدد و ة -1

 . المهن أ ا ه  ت وي ف   وتسه  احتيلجلته  مع تتنلسب الت  ال و ا  يل  لخت  الإلكت وني الصح 

 سدد للمؤس المتلحدد  التكنولوجيدد  والإمكلنيددل  للوسددل    الإلكت ونيدد الصددحاي  المؤسسددل  تددوفي  ضدد و ة -2

 .عللي   العلي  العم  أ اءف   تسلع 

 سيلسدل  وات دل  والحدوافز للإثل د  موضدوعي  معدليي  وجدو  علد   الإلكت ونيد الصحاي  المؤسسل  حث -3

 .المهن   اءالأ فلعلي  ت وي ف   تسل   ج ي ة

  اءالأ وفلعليد  كادلءة لزيدل ة ملا مد  عمد  ظد و  تدوفي  عل   الإلكت وني الصح  تح ص  أ ض و ة -4

 .المهن 

 داءلأن تحقةق أعلةى درجةة مةن معةايير الجةودة لزيةادة فاعليةة االمصةرية أ ةالإلكترونيةتتطلب من الصحف  -6

 .المصرية ةالإلكترونيالصحافة في  بالاتصالللقائم  يالمهن
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 مراجع الدراسة
 

 أولاً: المراجع العربية

 ترونيَّتةالإلكْ  المواقتع فِّتي الإخْباريَّتة طيتةالتَّغْ  جَتودَة بِّمعتايير بِّالات ِّصتال القتائم اِّلتِّتزام مُستتوََى ،اْ والمْج  مُحمَّ  إِْ  ا ي  -1

حلف  لِ حوث العلْميَّ  المجَلَّ  ،نحْوهَا لقرُاءاَ  بِّات ِّجاها  وعلاقتهَا المصْريَّة  ،23   ،لا الإعْد كُليَّد  ،القدل  ة جَلمِع  ،الص ِ

 .251 - 129 ص ص ،1،2022 ج

 ،مصْريَّةال ياضيَّةالر ِ  والْمواقع الصُّحف فِي المهْنيَّة الممارسة أخْلاقيَّات على المؤث رِة المتغي رِات ،جَودةَ سُرُور أحمد -2

راسة  .2021 ،حافةالص ِ  قِسْم ،مالإعْلا كُليَّة ،القاهرة جَامِعة ،ماجسْتير رِسالة ،بِّالات ِّصال والْقائم لْمضْمونلِّ  دِّ

افة فت  جتودة الصتحافة الإلكترونيتة الأردنيتة متن وجهتة نظتر أعضتاء هيئتة تتدريس الصتح ،ع يقل  وآخ و  أحم  -3

 ،3   ،46 مدد  ،العلددو  الإنسددلني  والاجتملعيدد  ،" عمددو  ندد  " نموذجًددل ،كليتتا  الإعتتلام فتت  الجامعتتا  الأردنيتتة

 362-345ص ص ،2019

دد  أحمدد  -4 تتحافة مُسْتتتقْبلَ علتت  المتتؤث ِّرة العوامتتل ،اََللَّ  عَْ دد  مُحمَّ  المجَلَّدد  ،ريَّةالمصْتت الإلكْترونيَّتتة المواقتتع فِّتتي الفيتتدْيو صِّ

ِ  الات ِصل  لِ حوث المصْ يَّ   2022 ،1   ،3 م َّ  ،الإعْلا  كُليَّ  ،سُوَي   نُِ  جَلمِع  ،الجمل ي   

تلْ  الحاكمتة المعتايير ،قنِْد ي  الَحمِي  عَْ   حَمِ   أسَمَلء -5 تل الَمهْنِّتيداء لِّ تحفخبتار الأ غُترَف دَاخِّ م جدع  ،صْتريَّةالم بِّالصُّ

 .2015 ،سل  

ل الَمهْنِّيداء لِّلْ  الحاكمة المعايير ،قنِْ ي  الَحمِي  عَْ   حَمِ   أسَمَلء -6  ِ  اس  ،ريَّةالمصْ  لصُّحفبِّابار الأخ فغُرَ  دَاخِّ

 .110 - 109 ص ص ،م جع سل   ،المصْ يَّ  الص ح  مِ  عَينَ  عل  حَللَ 

دراسةة  ،ريةالمعايير المهنية الحاكمة للتغطية الإخبارية لأحاداث الارهاا  فاى الصاحف المصا ،متولى أحمدأمل السيد  -7

 ؟2016 ،55ع ،كلية الاعلَم ،جامعة القاهرة ،لَمالمجلة المصرية لبحوث الاع ،للمضمون والقائم بالاتصال

يةةرَة -8 ةةي ِّد أمَِّ ةةد السَّ ِّ  مُحمَّ ااحف لمهْنِااياَ داء الأ نحَْااو باِلات صِااال والْقااائمين الَقاُاراء اتِ جِاهااات ،البرْبةةري   المنْظااور مِاان مصْااريَّةال لِلصُّ

 ِ سالة ،الأخْلاقي  عة ،ماجسْتير رِّ حافةال قِّسْم ،الإعْلَم كُليَّة ،القاهرة جَامِّ  2015 ،ص ِّ

عا لِّم إِّلاعلاميَّة التَّغْطية لِّمصْداقيَّة النُّخْبة تقَيِّيم ،أحم  مُحمَّ  مُحمَّ  أمَِيَ ة -9  العربيَّتة لْممملْكتةبا الاقْتصاديَّة ةالتَّنْمي شر ِّ

تتعوديَّة دد ،مددعوالْمجْت نْسددل الإ عُلدُدو  مَجلَّدد  ،مَسددحِي  ِ  اسدد :  إِّلاخْباريَّتتة المواقتتع فِّتتي السُّ  عَْ دد  الإمَددل  لمِعدد جَ  ،عو يَّ الس 

حْم   2021 ،1   ،10 م َّ  ،فيَصَ  ْ   ال َّ

الشتاملة  لجتودةا معتاييرضتوء في  الاقليميةوالصحفية  الاخبارية المواقعواقع  ت وي  ،أحم أمي ة محم  محم  سي   -10

 .م جع سل  ، للاعلام

تتحافة فِّتتي بِّالات ِّصتتال القتتائم علتت  المتتؤث ِّرة العوامتتل ،مَحمُددو  العددل   عَْ دد  ن يدد  آيدل  -11  علدد   ميْ انيَّدد ِ  اسدد  ،يوالفيتتدْ  صِّ

 2021 ،حلف الص ِ  قسِْ  ،الإعْلا  كُليَّ  ،القل  ة جَلمِع   سلل  ملجستي ، ،المصْ يَّ  الإلكْت ونيَّ  الص ح 

صْتتداقيَّة ،الَزغْ ِدد  عُمَدد  عدد ي  ،عَلَاونَدد  سددلي  حَددلتِ  -12 تتن خْباريَّتتةالإ ةالإلكْترونيَّتت المواقتتع فِّتتيالأخبتتار  مِّ  نظتتر وُجهَتتة مِّ

 2020 ،1   ،17 م َّ  ، والاجْتملعيَّ  يَّ الإنْسلن لِلْعلو  الشَّل ق  جَلمِع  مَجلَّ  ،ميْ انيَّ  ِ  اس  ،الأرْدن ِّي ِّين الصَّحفي ِّين

فد   علم  المنشو   اس  تحليلي  للإنتلج ال ،اتجاها  البحث والتنظير ف  وسائل الاعلام الحديث ،حسن  محم  نص  -13

مدد   دد  جلمعدد  الامددل  مح ،مددؤتم  وسددل   التواصدد  الاجتمددلع  : الت  يقددل  والاشددكلليل  المنهجيدد  ، و يددل  محكمدد 

 .2015 ،سعو 

راسَتا  ،الَجِ يد  والْإعْدلا  التَّقْليد     الإعْلا  ،الفلاح عل  حُسَين -14 ت ومظتاهر صُتوَر فِّتي دِّ ِّ التَّقْ  الإعْتلام نمِّ  والْإعْتلام ليتدي 

يد ان) 1 ط ،الَجدِّ   (2014 ،والتَّوْزيع لِّلنَّشْر غَيْداء دار ،عَمَّ
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جلمعد   ،  سدلل  ملجسدتي ،علاقتة تصتميم الصتحف الالكترونيتة باستتخداما  الجامعتا  لهتا ،عل  حلمد  أحم حم    -15

 2012،قس  الإعلا  وثقلف  الأ ال  ،معه  ال  اسل  العليل لل اول  ،عي  شم 

تتناعة فتتن ِّ  ،زَكِدد  خَللِدد  -16 تت القتترَار صِّ ِّ الصَّ  لِلنَّشْدد  العَ  دد َّ  ،لقددل  ةا) 1   ،ولآليَّتتا  والْمراحتتل المحتتدَّدا  .حَفي 

 .(2018 ،والتَّوْزيع

ِّ المؤسَّ داء بِّتالأْ  هَاوعلاقت البشريَّة الموارد إِّدارة إِّسْتراتيجيَّة وفاعليَّة كَفاءَة قِّياَس مَعايِّير ،الحيلصل  مُحمَّ  خَللِ  -17  ستي 

ن رْدن ِّيَّةالأ الصَّحفيَّة المؤسَّسا  فِّي  الَعلُدو  ،34 لمُجلد اَ  ،الأْ  ن يَِّد  لمعد الج ،ِ  اسَدل  مَجلَّد  ،المتديرين نظتر وُجهَة مِّ

 .2007 ،2   ،الإ ا يَّ 

ِّ بِّتالْمواقع ا ،  يع حُسيَ  مُحمَّ  -18 تحَفي  يم المضْتمون الصَّ ها  الحديثة فِّي تقَدِّ   ِ  اسد  حَللَد ة المصْتريَّة :لإلكْترونيَّتالتَّوجُّ

لمجَلَّ  ا ،حلف  والْإعْلا ونَل لِلص ِ أُ تخْ ا  الوسل   المتع  ِ ة فِ  إنِتلَج القصص الصَّحايَّ  المْ عوم   لِلْ يلنل   مِجْموع  لِاسْ 

، ع  ،كُليَّ  الإعْلا  ،جَلمِع  القل  ة ،المصْ يَّ  لِ حوث الإعْلا   2018  خلصٌّ

ة -19 ِّ  ضَتتاالر ِّ  علتت  المتتؤث ِّرة العوامتتل ،الَقلُدديش حمدد  سَددل َّ ِّ الكتت الت ِّلفزْيتتون يفِّتت بِّالات ِّصتتال القتتائم لَتتدى التتوظيفي   ِ سددلل  ،ويْتي 

 .الإعْلا  كُليَّ  ،اليْ موك جَلمِع  ،ملجسْتي 

ة -20 ِّ  صُورَة ،كَلمِ  الَعزِيز عَْ   سَل َّ حَفي  تينمَا فِّي الصَّ  العَ  د َّ  ،القدل  ة) 1   ،العربيَّتة فْتلامالأ فِّتي صَتحفِّي مُشَتاهدَة. الس ِّ

 (2018 ،والتَّوْزيع شْ لِلنَّ 

ة -21  ،والتَّوْزيتع لِّلنَّشْتر العرَبتيَّ  ،القتاهرة) 1 ط ،لَده والتَّص  ِ  الوعْ  تشَكِي :  الخلم  الجي  وَحُ وب ال َّوْل  ،نصَْر سَارَّ

2021)  

ل ،َ اوُو  جَالفِل  ،نَجلعِ  سَلمِي  -22 تل ِّ  فِّتيالأخبار  اِّنتِّقاء عَوامِّ  ،1 الجزا د  جَلمِعد  ل حوْليَّد ،ثتةالحدي ةالات ِّصتاليَّ  ئتَةيالَب ظِّ

 .2021 ،2   ،35 الَمُجل 

تحف يفِّت بِّالات ِّصتال لقتائما علت  المتؤث ِّرة والتَّننظيميَّتة الإداريَّتة العوامتل ،َ  مَدش الكد   عَْ د  حس  إِْ  ا ي  سَلوَ  -23  الصُّ

 المصْريَّة الإلكْترونيَّة

ى لجمهتور المصتراالأجنبيتة الصتادرة بالعربيتة واتجاهتا  تصتميم المواقتع الإخباريتة  ،الغن  شيملء ع   الحمي  ع   -24

 2018ع  الزقلزي ، كلي  الآ اب،  سلل  ملجستي ، جلم،نحوها

ِ  مَمدُ وح مُنيد  ،الَحمِي  عَْ   مُحمَّ  صَلَاح -25 دلم    ،والتَّوْزيدع لِلنَّشْد  َ ي َد  سسَد مُؤَ  ،القدل  ة) 2   ،الإعتلام السياست  ،الشَّ

2012. 

ك فِّي العاملين نلِّلصَّحفي ِّي الَمهْنِّيداء الأ عل  المؤث ِّرة الدَّاخليَّة العوامل ، مُحمَّ  خَللِ  عَلمِ  -26  مَجلَّ  ،يَّةالأرْدن ِّ  الأنْباء الةوِّ

 الإعْدلا  ل ِيَّدل كُ  جَمعِيد  ،لع  يَّد ا الد  و  جلمعَدل  اتِ ِحدل  ،الات ِصل  وتكْنولوجْيَل الإعْلا  لِ حوث الع  يَّ  الجلمعل  اتِ ِحل 

  ،2021 ،6   ،الع  يَّ 

ضَل عل  المؤث ِ ة العوام  ،جاد    مَحمُود سمير عَايدَة -27 ِ  ال  ِ حلف   فِ   ِللات ِصل  لِلْقل   الوظيا    ،المصْد يَّ  ونيَّد الإلكْت  الص ِ

راسة عة ،الآدَاب كُليَّة بحُُوث مَجلَّة ،ميْدانيَّة دِّ  2021 ،4 ج ،124 ع كلية الأداب، ،المنوفيَّة جَامِّ

حْمن بْدعَ  -28  . (2014 ،،الَكُتب عَالَم ،القاهرة) 1 ط ،ال حْث مَنلِ   ،سُليْمَان سَي ِّد الرَّ
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ستة درا ،زائريتةأرغونوميا التصميم ومرونتة الهندستة الشتكلية لمحتتوى المواقتع الاخباريتة الج ،ع   ال زاق غزا  -29

  للعلدو لميد المؤسسد  الع،عد  الجزا  جلم، المجلد  العلميد  للتكنولوجيدل ،وصفية علت  عينتة متن الصتحف الالكترونيتة

 2م  ،الت  وي  والتكنولوجي  والت  ي  الخلص 

 أمُُّ  أف أل إِّذاعَا  فِّي صالبِّالات ِّ  ينلِّلْقائم مهْنِّيالَداء الأ عل  المؤث ِّرة العوامل ،الوْ فل  أَ  قِي  اََللَّ  عَْ   مُحمَّ  اََللَّ  عَْ   -30

 .111 ص .2015 ،والْإعْلا  صل الات ِ  عُلوُ  قسِْ  ،الآَ اب كُليَّ  ،شَمْ  عَيْ  ع جَلمِ  ،ميْ انيَّ  ِ  اس  ،الل ِّيبيَّة

 الع  يَّد  لمؤسَّسد ا ،الاجْتملعيَّد  علدو لِلْ  الع  يَّد  لَّ المجَ  ،الَمهْنِّيداء والأْ  بِّالات ِّصال القائم ،أُ   قِِيه اََللَّ  عَْ   مُحمَّ  اََللَّ  ْ  ع -31

 ،384 ص ،2013 ،1ج،4 ،ال ش يَّ  الموا   تنمِي وَ  العلْميَّ  لِلاسْتشل ا 

ا  -32 ددل  أَ دُدو عَددزَّ ياستتيَّة العوامتتل تتَتأثِّير ،الحمَّ تت علتت  والاقْتصتتاديَّة والاجْتماعيَّتتة الس ِّ تت الإنْترْنتت  حافةصِّ  نظتتر وُجهَتتة نمِّ

رين  المحر ِّ

ا  -33 تحفي ِّين الَمهْنِّيداء الأ عل  المؤث ِّرة العوامل ،عَنلنِزة عل  عَزَّ  جلَّد مَ  ،الأرْدن ِّيَّتة ةالإخْباريَّت لمواقتعا فِّتي ملينالعتا لِّلصَّ

 – 449 ص ص ،2017 ،2   ،15 م َّ  ،لِلَْْ اب الجلمعل  اتِ ِحل 

ي  عِصَل  -34 ِّ الإلكْت والْإعْلان المعْلوما  تِّكْنولوجْياَ اِّقْتصاديَّا  ،صَللِح مُصَ اَ  ال  ِ  1   ،العربيَّتة تمعتا المجْ  فِّتي رونتي 

ِ  الاكْ  ا   ،الإسْكنْ  يَّ )  (2020 ،الجلمع  

جازي على -35 ان) 1 ط ،الَبدِيل الإعْلام ،إِّبْراهيم حِّ لنَّشْر الَمُعتز ،عَمَّ  .102 ص (،2017 ،والتَّوْزيع لِّ

جازي على -36  (2017 ،والتَّوْزيةع لنَّشْةرلِّ  الَمُعتةز ،القةاهرة) 1 ط ،الجمْهاور مُخَاطبَاة وفانُّ  الإعْلاميَّاة الحمالات ،إِّبْراهيم حِّ

 .77 ص

ة ، المجليةالمؤسسات الصحفية المصرداء في وعلاقته بجودة الأ يالتخطيط الاستراتيجموسى،  يالباق يسى عبدع -37

 .75، ص15،2018ع ،جامعة القاهرة ،كلية الإعلَم ،المصرية لبحوث الصحافة

حْم  عَْ   فوَزِ  -38 عْ لاو  ال َّ ها  ،الزَّ لْقائمين المهْنيَّة التَّوجُّ ِّ  النَّشْر وابِّطضَ  حْونَ  بِّالات ِّصال لِّ حَفي  ِّ الإلكْ  الصَّ  فِّي تروني 

صْر حلف  لِ حوث العلْميَّ  المجَلَّ  ،ميْ انيَّ  ِ  اس  ،مِّ  .  11،2017   ،الإعْلا  كُليَّ  ،القل  ة جَلمِع  ،الص ِ

  ،2009  الع   ( )القل  ة،  ا  العلل1  ،العالم المعاصرفي  إدارة المؤسسا  الصحفية واقتصادياتها ،مح ز غلل  -39

دْوارهم السُّعودي ِّين الإعْلامي ِّين إِّدرَاك ،الص  يْح    سَلْمل  ْ   مُحمَّ  -40 ي لامالإعْ  بِّيئة فِّي ةوالْمهْنيَّ  يفيَّةالوظ لأِّ  ،الَرقْمِّ

 ،2017 ،18 ،ت ِصل والا لِلْإعْلا  الس عو يَّ  الجمْعيَّ  ،والات ِصل  لِلْإعْلا  الع  يَّ  المجَلَّ 

 .34ص (2004 ،الع  يَّ  الوحْ ة ِ  اسَل  مَ كَز ،القل  ة، )الإعْلاميُّ  الَمُعجم ،جَلبحِ  مُني  مُحمَّ  -41

 ( 2003 ،دار الفجر للنشر والتوزيع ،)القاهرة 5مج،الموسوعة الإعلامية ،محمد منير حجاب -42

الإتصةال) مين بدراسة ميدانية مقارنة للقةائ ،أخلاقيات الممارسة الصحفية فى الصحف المسائية ،محمود منصور هيبة -43

 ،اهرةجامعة الق ،قأخلَقيات الإعلَم بين النظرية والتطبي ،المؤتمر العلمى السنوى التاسع (،الأهرام المسائى –المساء 

 2003مايو  3ج،كلية الإعلَم

لةة كليةة مج ،المهناى للقاائم بالاتصاال فاى الدراساات الاعلامياةداء الماداخل النظرياة لدراساة الأ ،مدحت رشدى مسةعد -44

 .309ص ،2017 ،ملحق ،45ع ،كلية الأداب،جامعة سوهاج ،دابالآ

 .1799ص ،المرجع السابق -45

 رستالة ،الأوسد  للقدل    للاتصدل   وكللد  أن دلء الشد ق  المهند اء العوام  المدؤث ة علد  الأ ،مروة عبد الهادى ثاب  -46

 .2016،قسم الإعلام ،كلية الآداب ،جامعة أسيوط ،ماجستير

24-10ص ص، ع الإجتما للإتصالالمجلة الدولية ، الإخبارية الإلكترونية المواقعدة جو معايير ،مص لح صوفيل  -47

مواقتع الصتحف الالكترونيتة العربيتة والاجنبيتة ومتدى وإدراك الجمهتور المصترى فتي  لتفاعليةا ،منل  مني  محمو  -48

 ،  لل نل كلي  ال  اسل  الإسلامي  والع  ي ،جلمع  الأز   ، سلل  ملجستي  ،  اس  ت  يقي  ،لها
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ِ  الإبْداع وأسْرَار المتمي زِ القائد ،البارودي أحمد مَنَال -49 لتَّدْريب العربيَّة عةالمجْمو ،القاهرة) 1 ط ،القيادي   ،والنَّشْر لِّ

2015)  

ِ  عِمَل  مُهيَْ ة -50 ن الأفْريقيَّة القضاياَ ،الس  لع   ِّ  المنْظور مِّ  لِلنَّشْد  َ  د َّ الع ،ةالقدل  ) 1   ،لمعللجد ا.   الأزمتا  الإعْلامتي 

  (2017 ،والتَّوْزيع

  مو  والقددل   اسدد  للمضد ،العوامتتل المتؤثرة علتت  تغطيتة وكتتالا  الأنبتاء العربيتة والدوليتتة للحتداث ،مد  مصد ا  -51

 2013 ،قس  الصحلف  ،كلي  الإعلا  ،جلمع  القل  ة ، سلل   كتو اة ، للاتصل 

د ا الع  يَّد  خْ ل يَّد الإ المواقدع مُسْدتقْ َ  نَحْدو المصْد يَّ  خْ  والن   الخ  اء اتِ ِجل ل  ،القادر عَبْد سعيد ميْ  -52 ستالة ،لخلصَّ  رِّ

عة ،ماجسْتير حافة قِّسْم ،الإعْلام كُليَّة ،القاهرة جَامِّ  2021 ،الص ِّ

شتتئة عتتتن   الصتتحافة الالكترونيتتة ماهيتهتتا والمستتؤولية التقصتتيرية الناخليدد  إ دد ا ي  محمدد ،  ،نددوا  حددلز  خللدد  -53

 2011ا  ي ،46  الش يع  والقلنو ،   ، مجلنشاطها

ب الصتتتحافة الالكترونيتتتة وعلاقتهتتتا بجتتتذفتتتي  تصتتتميم الوستتتائط المتعتتتددة وتوظيفهتتتا ،حسددد  أحمددد وسدددل  محمددد   -54

 .2010،  سلله  كتو اة، جلمع  حلوا ، كلي  الأ اب قس  الصحلف ، المستخدمين

ددحاي يِ  اتِ ِجل ددل  ،الغفَّتتار عَبْتتد درْويتتش جَمَتتال وَفَتتاء -55 دد التَّحْ يدد  للِيبأسَدد تَ ددو   نَحْددو المصْدد ي يِ  الصَّ ِ الصَّ   ِددللْمواقع حَا  

عة ،الإعْلاميَّة الَبحُوث مَجلَّة ،المصْ يَّ  الإلكْت ونيَّ  الإخْ ل يَّ   ،2020 ،7 ج ،54 ع ،الإعْلام ليَّةكُ  ،الأزْهر جَامِّ

ل  الاتَّلح عَْ   ولي  -56 صْداقيَّة حَوْل ،النَّجَّ  راهَاي كمَا عليْهَا تمادالاعْ  درجةبِّ  وعلاقتهَا الإلكْترونيَّة فيَّةالصَّح المواقع مِّ

 -  ينَليِ  ،37   ،لإعْلا ا كُليَّ  ،القل  ة لمِع جَ  ،الإعْلا  لِ حوث المصْ يَّ  المجَلَّ  ،المصْريَّة الإعْلاميَّة النُّخْبة جُمْهُور

 .377 ص ،2011 يوُنْيَ 

حافة مُحتوََى فِّي الَْجَودة رعَناصِّ  ،عل  سَعْ  مُحمَّ  يسُِْ   -57  لاميَّتةالإعْ  النُّخْبتة ا وات ِّجاهت خْباريَّةالإ بِّالْمواقع لِّفيدْيوا صِّ

قلزي  جَلمِع  ،الآَ اب كُليَّ  مَجلَّ  ،تْ  يقيَّ  ِ  اس  ،نحْوهَا  2022 ،101   ،، كلي  الأ ابالزَّ

 المراجع الأجنبية:

58- Claudia Mellado, Claudia Lagos, Professional Roles in News Content: Analyzing 

Journalistic Performance in the Chilean National Press, International Journal of 

Communication.Vol. 8 , P.2019 

59- Eman M . Arafat , Standards for evaluating the quality of newspaper websites An 

applied study on Gulf newspapers websites , Journal of Mass Communication Research 

, AL - Azhar university , Faculty of communication , Issue 56 , part 5 , pp 2323 - 2352 

60-  https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160791X21001883       

61- https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01629778.2018.1479718Oberiri D . Apuke 

, Bahiyah Omar , The ethical challenges and issues of online journalism practice 

in Nigeria : What do professionals and academics think ? , Technology in Society , 

Volume 67 , November 2021 ,P 101713  , availabe at 

62- Marju H . Kadakas , Greete Palmiste , Expectations and the actual performance of skills 

in online journalism , Journal of Baltic Studies , Volume 50 , Issue 2 , 2018 , Pp 251 – 

267,available at: 

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0160791X21001883
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/01629778.2018.1479718

